
'                                                                 &
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

) (

 

្រពះǍជǁច្រកកមពុជ 
ជាត ិសាសនា ្រពះមហាក្ស្រត 

 

 

 

 

 

 

   

 

 

 

 
 

ែផនករយទុធǒ្រស្ត 
េដើមបបីណ្តុ ះបǁ្ត លកម្ល ងំេសǏសងគម 

េផ្ត តេលើកិចចករពរកុមរ 
២០២១-២០២៥ 

 

 

 

   

 

េរៀបចំេƽយ 
វិទយǒថ នជតិសងគមកិចច 

្រកសងួសងគមកិចច អតីតយទុធជន និងយវុនីតិសមបទ  
ឆន ២ំ០២០



i 

Ǖរមភកថ 
  ករងរសងគមកិចចេនកនុងកមពុជចប់េផ្តីមមនǒថ ប័នដឹកនដំំបូងមនេឈម ះថ្រកសួងព័ត៌មន និងសងគមកិចច 
េនឆន ១ំ៩៤៧ និងបនផ្ល ស់ប្តូរេឈម ះǒថ ប័ននិងេឈម ះថន ក់ដឹកនជំបន្តបនទ ប់េទǂមសម័យកលៃនរបបដឹកនំ
នីមួយៗ ែដលបចចុបបននេនះមនេឈម ះថ្រកសួងសងគមកិចច អតីតយុទធជន និងយុវនីតិសមបទ េ្រកមករដឹកនរំបស់
ឯកឧត្តម វង សតូ ជរដ្ឋម្រន្តី សថិតកនុងǍជរƽ្ឋ ភិបលǕណត្តិទី៦ ៃនរដ្ឋសភ េ្រកមករដឹកនដំ៏ខពង់ខពស់របស់       
សេម្តចអគគមǓេសនបតី ហ៊ុន ែសន ជនយករដ្ឋម្រន្តី ៃន្រពះǍជǁច្រកកមពុជ។ េនប៉ុនម នទសƞវតƞរក៍ន្លង
មកេនះ វសិ័យសងគមកិចចមនករផ្ល ស់ប្តូរគួរឱយកត់សមគ ល់េនកមពុជទក់ទងេទនឹងអនកផ្តល់ជំនួយǂមែបបទំǎប់ 
និងករផ្តល់េសǏសងគមកិចច។ ចប់ǂងំពីមនវត្តមនរបស់អ៊ុនǂក់ បុគគលិករបស់អងគករមិនែមនរƽ្ឋ ភិបលបនេដីរ 
តួនទីជអនកផ្តល់េសǏសងគមកិចចដ៏សំខន់េនកនុងវស័ិយជេ្រចីន ខណៈេពលែដលកមពុជបនចប់េផ្តីមេធ្វីករកǒង
េឡងីវញិនូវេហƽ្ឋ រចនសមព័នធ និងសមតថភពរបស់ខ្លួន។ 
 
 

 េដីមបពី្រងឹងសមតថភពរបស់ម្រន្តីǍជករ និងអនកផ្តល់េសǏសងគមកិចច “កម្ល ងំេសǏសងគម” ្រកសួងសងគមកិចច 
អតីតយុទធជន និងយុវនីតិសមបទ បនបេងកីតវទិយǒថ នជតិសងគមកិចចកលពីៃថងទី១៨ ែខតុǎ ឆន ២ំ០១១ េដីមបី
អប់របំណ្តុ ះបǁ្ត លក្រមិតបរញិញ ប្រតរង បរញិញ ប្រតេលីមុខជំនញសងគមកិចច វសិ្វកមមឧបករណ៍សិបបនិមមិតនិងរណប 
និងវជិជ ជីវៈសងគមកិចចរមួទងំេធ្វីករ្រǒវ្រជវេលីែផនកសងគមកិចចេឆ្លីយតបេទនឹងត្រមូវកររបស់ǒថ ប័ន។ ទនទឹមនឹងេនះ 
្រកសួងក៏បនសហករជមួយៃដគូអភិវឌƌ និងអងគករមិនែមនរƽ្ឋ ភិបលពក់ព័នធេធ្វីករបណ្តុ ះបǁ្ត លក្រមិតជំនញ 
វជិជ ជីវៈសងគមកិចចដល់ម្រន្តីǍជករនិងអនកពក់ព័នធឱយមនសមតថភពកនុងករបំេពញករងរសងគមកិចច។ ខណៈេពល
ែដលករបណ្តុ ះបǁ្ត លទងំេនះមន្របេយជន៍កនុងករកǒងសមតថភពកម្ល ងំេសǏសងគមេដីមបបំីេពញមុខងរជក់
ǎក់ េហយីចបំច់្រតូវមនរចនសមព័នធល្អ្របេសីរ ជែផនកមួយៃនែផនករកǒងសមតថភពរយៈេពលែវងរបស់ម្រន្តី
Ǎជករែដលមនទំនួលខុស្រតូវេលីេសǏសងគមនិងករងរសងគមកិចច។ ជពិេសសត្រមូវករទងំេនះេដីមបេីឆ្លីយតបេទ
នឹងករផ្ល ស់ប្តូរថមីៗៃនកំែណទ្រមង់រដ្ឋបលដូចជǂមរយៈអនុ្រកឹតយេលខ ១៨២, ១៨៣, ១៨៤ និងអនុ្រកឹតយ ៣៤ 
និងករអនុម័តេសចក្តីែណនសំ្តីពីសមតថភពមូលƽ្ឋ នស្រមប់កម្ល ងំេសǏសងគមេនកមពុជ និង្រកបខ័ណ្ឌ គុណវុឌƌិ
ជតិ។ ដូេចនះ្រកសួងសងគមកិចច អតីតយុទធជន និងយុវនីតិសមបទ សហករជមួយអងគករយូនីេសហ្វ និងǒថ ប័នពក់
ព័នធបនេរៀបចំែផនករយុទធǒ្រស្តបណ្តុ ះបǁ្ត លកម្ល ងំេសǏសងគមេនកមពុជ។ 
 
 
 

 ែផនករយុទធǒ្រស្តេដីមបបីណ្តុ ះបǁ្ត លកម្ល ងំេសǏសងគម ២០២១-២០២៥ គឺជែផនករដំបូងែដលមន
េគលេǮរយៈេពល្របឆំន េំƽយេផ្ត តេលីករបណ្តុ ះបǁ្ត លបេចចកេទសនិងវជិជ ជីវៈជំនញសងគមកិចច កនុងេគលបំណង 
ព្រងឹងសមតថភពកម្ល ងំេសǏសងគមឱយមនក្រមិតចំេណះដឹង និងក្រមិតជំនញពិត្របកដ ្របកបេƽយ្រកមសីលធម៌
វជិជ ជីវៈេដីមបផី្តល់េសǏសងគមកិចចជូនអតិថិជនែដលជជនរងេ្រគះ និងងយរងេ្រគះធនបននូវ្របសិទធិភពខពស់។ 
ែផនករយុទធǒ្រស្តេនះ ្រគបដណ្ត ប់េលីេគលេǮយុទធǒ្រស្ត៣គឺ៖ ១.អភិវឌƌកមមវធីិសិកǜនិងកញចបេ់មេរៀនបណ្តុ ះ
បǁ្ត លកម្ល ងំេសǏសងគម ២.បណ្តុ ះបǁ្ត លកម្ល ងំេសǏសងគម និងបេងកីន្របសិទធភព ៣.ព្រងឹងសមតថភព្រគឹះǒថ ន
អបរ់បំណ្តុ ះបǁ្ត លកម្ល ងំេសǏសងគម េដីមបេីធ្វីឱយស្រមចបននូវទសƞនវស័ិយ េបសកកមម និងលទធផលរពំឹងទុក
ែដលបនេលីកេឡងីេនកនុងែផនករយុទធǒ្រស្តេនះ។ 
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អកƞរកត់ 
ក.ក.ជ  ្រកុម្របឹកǜǒ្ដ រអភិវឌƌន៍វសិ័យកសិកមមនិងជនបទ  
ក.ជ.ក  ្រកុម្របឹកǜជតិកមពុជេដីមបកុីមរ  
គ.ជ.អ.ប គណៈកមម ធិករស្រមប់ករអភិវឌƌែបប្របជធិបេតយយេនថន ក់េ្រកមជតិ  
គ.ក.ស.ក គណៈកមម ធិករពិេ្រគះេយបល់កិចចករ្រស្តីនិងកុមរ  
គ.ក.ន.ក គណៈកមម ធិករទទួលបនទុកកិចចករនរ ីនិងកុមរឃុ ំសងក ត់  
គ.ជ.ព  គណៈកមម ធិករជតិ្របឆងំពលកមមកុមរ  
គ.ជ.ប.ជ  គណៈកមម ធិករជតិ្របយុទធ្របឆងំអំេពីជួញដូរមនុសƞ 
គ.ជ.គ.ក  គណៈកមម ធិករជតិគពំរ និងអភិវឌƌន៍កុមរតូច  
គ.ជ.ប.ទ  គណៈកមម ធិករជតិ្របឆងំទរុណកមម អំេពីេឃេឃ អំេពីអមនុសƞធម៌ អំេពីេធ្វី  
  ទុកខបុកេមនញ ឬទណ្ឌ កមម  
ស.អ.យ  ្រកសួងសងគមកិចច អតីតយុទធជន និងយុវនីតិសមបទ 
GSWA  សមព័នធភពកម្ល ងំេសǏសងគមសកល  
IFSW  សហព័នធករងរសងគមកិចចអន្តរជតិ 
IASSW  សមគមǒǎសងគមកិចចអន្តរជតិ 
RUPP  ǒកលវទិយល័យភូមិនទភនំេពញ  
NISA  វទិយǒថ នជតិសងគមកិចច  
SPI  វទិយǒថ នសន្តបូ៉ល  
SSC  អងគករេសǏសងគមកមពុជ  
TPO  អងគករចិត្តសងគមអន្តរវបបធម៌ 
TWG  ្រកុមករងរបេចចកេទស 
BSST  ករបណ្តុ ះបǁ្ត លេសǏសងគមកិចចមូលƽ្ឋ ន  
PSST  ករបណ្តុ ះបǁ្ត លេសǏសងគមកិចចជំនញ  
MSST  ករបណ្តុ ះបǁ្ត ល្រគប់្រគងេសǏសងគមកិចច  
UNICEF មូលនិធិអងគករសហ្របជជតិេដីមបកុីមរ  
FI  អងគករេហ្វនអន្តរជតិ 
NASLA  ǒǎជតិរដ្ឋបលមូលƽ្ឋ ន 
MoSVY  ្រកសួងសងគមកិចច អតីតយុទធជន និងយុវនីតិសមបទ 
MoI  ្រកសួងមǓៃផទ 
NASLA  ǒǎជតិរដ្ឋបលមូលƽ្ឋ ន 
RPL  កត់បនថយǂមរយៈករǏយតៃម្លជផ្លូវករស្រមប់ករទទួលǒគ ល់ករេរៀនមុន 
RCC  ករទទួលǒគ ល់សមតថភពបចចុបបនន 
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និយមន័យ 
និយមន័យៃនករងរសងគមកិចច កម្ល ងំេសǏសងគម និង្របេភទកម្ល ងំេសǏសងគមេ្របីស្រមប់ែផនករយុទធǒ្រស្ត

េដីមបអីប់របំណ្តុ ះបǁ្ត លកម្ល ងំេសǏសងគមេផ្ត តេលីកិចចករពរកុមរ មនដូចខងេ្រកម៖ 
 

ករងរសងគមកិចច គឺជវជិជ ជីវៈមួយែដលេលីកកមពស់ឱយមនករផ្ល ស់ប្តូរេនកនុងសងគម ករេƽះ្រǒយបញ្ហ េនកនុង
ទំនក់ទំនងមនុសƞ និងករផ្តល់សិទធិអំǁចដល់្របជពលរដ្ឋ សំេǮេលីកកមពស់សុខុមលភព។ េƽយេ្របី្របស់
្រទឹស្តីៃនឥរយិបថរបស់មនុសƞ និង្របព័នធសងគម ករងរសងគមកិចចចូលេធ្វីអន្តǍគមន៍េនេពលǁមួយែដលមនុសƞ
្រប្រស័យទក់ទងជមួយបរយិកសជំុវញិខ្លួនរបស់ពួកេគ។ េគលករណ៍សិទធិមនុសƞ និងយុត្តិធម៌ សងគមគឺជមូល
ƽ្ឋ ន្រគឹះៃនករងរសងគមកិចច1។ ស្រមប់ែផនករេនះេផ្ត តេលីករងរសងគមកិចចពក់ព័នធកិចចករពរកុមរ។ 

 
 
 
 
 
 
 
កម្ល ងំេសǏសងគម សំេǮដល់អនកទងំǔយǁែដលេធ្វីករេដីមបធីនបននូវករអភិវឌƌសុខុមលភពរបស់ជនរង
េ្រគះ និងជនងយរងេ្រគះ ទងំម្រន្តីរƽ្ឋ ភិបល ទងំបុគគលិកអងគករមិនែមនរƽ្ឋ ភិបល េទះជអនកទងំេនះមន
Ǖជីព ឬគម នǕជីព េហយីេធ្វីករេƽយយកកៃ្រម ឬមិនយកកៃ្រមក៏េƽយ។ កម្ល ងំេសǏសងគមេផ្ត តករយកចិត្ត
ទុកƽក់េលីកមមវធិីបងក រ េឆ្លីយតប និងកមមវធីិេលីកកមពស់កិចចគ្ំរទដល់ជនរងេ្រគះ និងជនងយរងេ្រគះេនកនុងសហ
គមន៍ǂមរយៈករលុបបំបត់ភព្រកី្រក ករកត់បនថយករេរសីេអីង ករស្រមបស្រមួលឱយទទួលបនេសǏ ករេលីក
កមពស់យុត្តិធម៌សងគម ្រពមទងំករបងក រ និងេឆ្លីយតបចំេពះអំេពីហងិǜ កររេំǎភបំពន ករេកង្របវញ័ច  ករមិនេអីេពី 
និងករបំែបកពី្រគួǒរ។2 ែផនករយុទធǒ្រស្តេដីមបបីណ្តុ ះបǁ្ត លកម្ល ងំេសǏសងគមេផ្ត តេលីកិចចករពរកុមរបន
េ្រជីសេរសី្របេភទកម្ល ងំេសǏសងគមពីចំណុច ១.៥.េដីមបេីសនីេឡងីស្រមប់េ្របីជផ្លូវករមនដូចខងេ្រកម៖ 
 

- អនកǕជីពសងគមកិចច(បុគគលិកសងគមǕជីព)សំេǮដល់អនកែដលបនបញចប់ករសិកǜ េƽយេជគជ័យ
េលីសងគមកិចចវទិយពី្រគឹៈǒថ នអប់រǁំមួយ េហយីេ្របី្របស់ចំណះដឹង និងជំនញរបស់ខ្លួន េដីមបផី្តល់
េសǏសងគមជូនអតិថិជន(Ǖចជបុគគល ្រគួǒរ ្រកុម សហគមន៍ ឬមួយសងគមជរមួ)។ បុគគលិកសងគម
Ǖជីពជួយ្របជពលរដ្ឋបេងកីនសមតថភពរបស់គត់ស្រមប់េƽះ្រǒយ និងទប់ទល់ជមួយបញ្ហ ជួយ
ឱយ្របជពលរដ្ឋទទួលបន្របភពធនធនចបំច់ ស្រមបស្រមួលអន្តរកមមរǏងបុគគលនិងបុគគល និងរǏង
្របជពលរដ្ឋជមួយបរǒិថ ន េធ្វីឱយǒថ ប័នពក់ព័នធេឆ្លីយតបចំេពះ្របជពលរដ្ឋ េហយីរមួចំែណកកនុងករ
បេងកីត អនុវត្ត និងǏយតៃម្លេគលនេយបយសងគម។ បុគគលិកសងគមǕជីពǕចេធ្វីករជមួយអតិថិជន
ផទ ល់ េដីមបេីƽះ្រǒយបញ្ហ បុគគល បញ្ហ ្រគួǒរ និងបញ្ហ សហគមន៍។ ម៉យងេទៀតអនកសងគមកិចចវទិយ

 
1 េយងǂមករកណំត់និយមន័យេƽយសមគមǒǎសងគមកិចចអន្តរជតិ IASSW និងសហព័នធបុគគលិកសងគមកិចចអន្តរជតិ  IFSW 

2 េគលករណ៍ែណនសំ្តីពីសមតថភពមូលƽ្ឋ នស្រមប់កម្ល ងំេសǏសងគមេនកមពុជចុះៃថងទី២៩ ែខវចិឆកិ ឆន ២ំ០១៩ នងិសមព័នធភពកម្ល ងំ 
េសǏសងគមសកល Global Social Service Workforce Alliance (GSWA). 

ករងរសងគមកចិចេដីរតួនទីដ៏សំខន់កនុងករេលីកកមពស់សុខុមលភពកុមរ និងកិចចករពរកុមរ េហយីករងរេនះ មន
ករពក់ព័នធេទនឹងសមភពេផƞងៗេទៀត ៃន្របព័នធសុខុមលភពសងគម និង្របព័នធយុត្តិធមែ៌ដលមនភពទូលំទូǎយ
្រពមទងំវសិ័យពក់ព័នធដៃទេទៀតដូចជវស័ិយអប់រ ំនិងសុខភិបលស្រមប់មនុសƞេពលវយ័ កុមរ នងិ្រគួǒរ។ បុគគលិក
សងគមកិចចទទួលខុស្រតូវេលីករែថទ ំ និងគ្ំរទដល់កុមរ និង្រគួǒរងយរងេ្រគះǂមរយៈករបន្តកំណត់រកករបញជូ ន
េទកន់េសǏឯកេទស បងក រទប់ǒក ត់ និងករែថរកǜេនកនុង្រគួǒរ ករផ្តល់កិចចគ្ំរទចិត្តសងគម ករគ្ំរទដល់ដំេណីរករ
សមហរណកមម និងករេធ្វីជតំǁងឱយរដ្ឋេនកនុងរយៈេពលៃនដំេណីករនីតិវធីិតុǎករ។ 



viii 

Ǖចេធ្វីករក្រមិតជ្របព័នធេƽយេផ្ត តេទេលីករអភិវឌƌ្រកបខ័ណ្ឌ ចបប់និងេគលនេយបយ ឬមួយជ
អនករដ្ឋបល ឬជអនកកǒងែផនករកនុង្របព័នធេសǏសងគមទងំមូល។(េគលករណ៍ែណនសំ្តីពីសមតថភព
មូលƽ្ឋ នស្រមប់កម្ល ងំេសǏសងគមេនកមពុជចុះៃថងទី២៩ ែខវចិឆិក ឆន ២ំ០១៩) 
 

- អនកǕជីពសងគមកិចចរង(បុគគលិកសងគមប៉Ǎ៉Ǖជីព) នឹងេធ្វីករេនែកបរឬគ្ំរទករងរជំនញកនុងវសិ័យែត
មួយ។ ប៉Ǎ៉Ǖជីព្រតូវបនបណ្តុ ះបǁ្ត លឱយអនុវត្តមុខងរជក់ǎក់ ប៉ុែន្តមិនត្រមូវមនករបញជ ក់ឬមន
ករអនុញញ ត្រតឹម្រតូវេដីមបអីនុវត្តជអនកមនវជិជ ជីវៈេពញេលញ ែដលេនកនុងមុខវជិជ ខ្លះ្រតូវករមǓវទិយល័យ 
ឬមǓវទិយល័យǒកលវទិយល័យឬករបណ្តុ ះបǁ្ត លជំនញ។ (UNICEF និងសមព័នធភពកម្ល ងំេសǏ
សងគមសកល ឆន ២ំ០១៩ េគលករណ៍ែណនេំដីមបពី្រងឹងកម្ល ងំេសǏសងគម) 
 

- អនកសងគមកិចចមិនǕជីព(បុគគលិកសងគមប៉Ǎ៉វជិជ ជីវៈ) គឺ្រតួតពិនិតយអនកǕជីពសងគមកិចចរងបុគគលិក ឬអនក
សម័្រគចិត្តែដលេធ្វីករេនǂមសហគមន៍បេ្រមីេសចក្តី្រតូវកររបស់ជនរងេ្រគះ និងងយរងេ្រគះរមួទងំ
កុមរនិង្រគួǒរ ជពិេសសេនេពលែដល្របព័នធសុខុមលភពសងគមកំពុងអភិវឌƌ។ (UNICEFនិងសមព័នធ
ភពកម្ល ងំេសǏសងគមសកល ឆន ២ំ០១៩ េគលករណ៍ែណនេំដីមបពី្រងឹងកម្ល ងំេសǏសងគម) 

 

- អនកសងគមកិចចសមពន័ធ(បុគគលិកសមពន័ធសងគមកិចច) គឺជអនកែដលផ្តល់េសǏសងគមបុ៉ែន្ត្រតូវបនផǜភជ ប់ជមួយ 
នឹងវស័ិយេផƞងេទៀតដូចជករអប់រ ំសុខភព ឬយុត្តិធម៌។ ឧទហរណ៍រមួមនគិǎនុបƽ្ឋ ក េមធវ ី េវជជ
បណ្ឌិ ត និង្រគូបេ្រងៀននិងអនកេផƞងេទៀត។ អនកសងគមកិចចសមព័នធអនុវត្តមុខងរជេ្រចីនែដលេធ្វីឱយ្របេសីរ
េឡងី ករគ្ំរទ ឬ ស្រមបស្រមួលមុខងរែដលអនុវត្តេƽយកម្ល ងំេសǏសងគមេផƞងេទៀត។(UNICEFនិង
សមព័នធភពកម្ល ងំេសǏសងគមសកល ឆន ២ំ០១៩ េគលករណ៍ែណនេំដីមបពី្រងឹងកម្ល ងំេសǏសងគម) 

ក្រមិតគុណវុឌƌ ិ
ក្រមិតគុណវុឌƌសិ្រមប់ករអប់រនំិងបណ្តុ ះបǁ្ត លបេចចកេទសនិងវជិជ ជីវៈមនចំនួន៨ក្រមិត។ ចំេពះគុណវុឌƌបួិន
ក្រមិតដំបូងែដលǕចទទួលបនជវញិញ បនប្រតវជិជ ជីវៈ ឬសញញ ប្រតបេចចកេទសនិងវជិជ ជីវៈ(ក្រមិត១,២ និង៣)
្រតូវបនផ្តល់តៃម្លសមមូលេទនឹងករអប់រមំធយមសិកǜǂមស្តង់ƽរ។ ក្រមិតបួនែដលេនសល់្រតូវបនចត់ទុកថ
ជករអប់រេំ្រកយមធយមសិកǜេហយីនឱំយមនបរញិញ ប្រតរង បរញិញ ប្រត អនុបណ្ឌិ ត ឬបណ្ឌិ ត។ ទងំេនះ គឺជែផនក
មួយៃនស្តង់ƽរផ្លូវករៃនមǓវទិយល័យ/ǒកលវទិយល័យេហយីមិនែមនជគុណវុឌƌកិរអប់រវំជិជ ជីវៈ/បេចចកេទស។ 
 

េនកនុងករបណ្តុ ះបǁ្ត លបេចចកេទសនិងវជិជ ជីវៈ គុណវុឌƌកិំណត់េឡងីេដីមបបីញជ ក់អំពីករទទួលបននូវសមតថភព
ចបស់ǎស់ǂមត្រមូវករករងរ ពិេសសគុណវុឌƌវិញិញ បនប្រតវជិជ ជីវៈ សញញ ប្រតបេចចកេទសនិងវជិជ ជីវៈ១ ២ ៣ និង
សញញ ប្រតជន់ខពស់/បរញិញប្រតរង បេចចកេទស/ឯកេទស(បរញិញ ប្រតរង បរញិញ ប្រត អនុបណ្ឌិ ត ឬបណ្ឌិ ត)គឺជគុណ
វុឌƌែិផ្អកេលីសមតថភព។ កំរតិវញិញ បនប្រត ឬសញញ ប្រតបេចចកេទសនិងវជិជ ជីវៈ នីមួយៗ្រតូវមនក្រមិតអបបបរម
ចំនួន ៣០ េ្រកឌីត(១េ្រកឌីត=១៥េម៉ង, ១៥េម៉ងស្រមប់បេ្រងៀននិងែណន,ំ ៣០េម៉ងស្រមប់១េ្រកឌីតគឺ្រតូវ
បនយកជរង្វ ស់ៃនចំនួនសកមមភពពិេǒធន៍/សិកខ ǒǎបេ្រងៀន េហយី ៤៥េម៉ង ស្រមប់ ១េ្រកឌីត គឺជរង្វ ស់ 
ៃនចំនួនអនុវត្តផទ ល់ ឬកមមសិកǜ)។ ក្រមិតនីមួយៗ្រតូវបនបេងកីតេឡងីេនេលីក្រមិតមុន។ 
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១.  េសចក្តីេផ្តើម 
១.១.  ǒវǂ និងបរបិទ 
 ករងរសងគមកិចចបនចប់េផ្តីមេកីតេឡងីេនចុងឆន ១ំ៨០០ េនសហរដ្ឋǕេមរកិ និងអឺរ ៉ុប េនេពលែដលសងគម
គ្ំរទឱយមនករផ្ល ស់ប្តូរបនេកីតេឡងីជមួយនឹងបដិវត្តឧសǜហកមម។ ជេ្រចីនសតវតƞរម៍កេនះបុគគលិកសងគមកិចច
េនកនុង្របេទសទងំេនះបនចប់ដំេណីរករមួយដ៏ែវងឆង យសំេǮបេងកីតបទƽ្ឋ នស្រមប់ករអប់រ ំនិងេរៀបចំេធ្វីឱយ 
ករងរសងគមកិចចមនវជិជ ជីវៈ គឺសំេǮអភិវឌƌចំេណះដឹងឯកេទសែដលេ្របី្របស់ព័ត៌មន្រទឹស្តី និងករអនុវត្តផទ ល់ 
េដីមបេីƽះ្រǒយបញ្ហ មនុសƞ និងបញ្ហ សងគម។3 េƽយែឡកករងរសងគមកិចចេនកនុងកមពុជ ចប់េផ្តីមមនǒថ ប័ន 
ដឹកនដំំបូងមនេឈម ះ “្រកសួងព័ត៌មន និងសងគមកិចច េនឆន ១ំ៩៤៧ និងបនផ្ល ស់ប្តូរេឈម ះǒថ ប័ន និងេឈម ះ
ថន ក់ដឹកនជំបន្តបនទ ប់េទǂមសម័យកលៃនរបបដឹកននំីមួយៗ4 ែដលបចចុបបននេនះមនេឈម ះ្រកសួងសងគមកិចច 
អតីតយុទធជន និងយុវនីតិសមបទ5 មនឯកឧត្តម វង សតូ ជរដ្ឋម្រន្តីេនកនុងǍជរƽ្ឋ ភិបលǕណត្តទី៦ ៃនរដ្ឋសភ
ែដលមនសេម្តចអគគមǓេសនបតី ហ៊ុន ែសន ជនយករដ្ឋម្រន្តីៃន្រពះǍជǁច្រកកមពុជ។  
 
 

េនបុ៉នម នទសƞវតƞរក៍ន្លងមកេនះវស័ិយសងគមកិចចមនករផ្ល ស់ប្តូរគួរឱយកត់សមគ ល់េនកមពុជទក់ទងេទនឹង
អនកផ្តល់ជំនួយǂមែបបទំǎប់ និងករផ្តល់េសǏសងគមកិចចនេពលបចចុបបនន។6 េនេពលអតីតកល ្រគូែខមរ និងǒថ ប័ន 
ǒសននន ្រពមទងំǒថ ប័នដៃទេទៀត ែដលមនមូលƽ្ឋ នែផ្អកេលីទំនក់ទំនងបនេដីរតួនទីមួយដ៏សំខន់កនុងករ
េƽះ្រǒយបញ្ហ សងគមកិចច។ ចប់ǂងំពីមនវត្តមនរបស់អុ៊នǂក់7 បុគគលិករបស់អងគករមិនែមនរƽ្ឋ ភិបលបនេដីរតួ
នទីជអនកផ្តល់េសǏសងគមកិចចដ៏សំខន់េនកនុងវសិ័យជេ្រចីន ខណៈេពលែដលកមពុជបនចប់េផ្តីមេធ្វីករកǒង
េឡងីវញិនូវេហƽ្ឋ រចនសមព័នធ និងសមតថភពរបស់ខ្លួន។ បចចុបបននមនអងគករមិនែមនរƽ្ឋ ភិបលកនុង្រសុកនិងបរេទស
ចំនួន១៣៨ ែដលបនចុះកិចច្រពមេ្រពៀងេនមនសុពលភពជមួយ្រកសួងសងគមកិចច អតីតយុទធជន និងយុវនីតិ    
សមបទ ែដលមនថវកិសរុប្របមណ ១៦១.៥៧៣.៤១៥.៦៣ ដុǎ្ល រǕេមរកិ8 កំពុងែតផ្តល់េសǏសងគមកិចចេƽយ
ផទ ល់យ៉ងទូលំទូǎយ និងករអនុវត្តមិនផទ ល់ដូចជករតស៊ូមតិ អភិវឌƌន៍េគលនេយបយ លិខិតបទƽ្ឋ នគតិយុត្ត 
និងអភិវឌƌន៍កម្ល ងំេសǏសងគម។  
 

 ករងរសងគមកិចច គឺជករងរមួយថមី្រសǔងេនកនុង្របេទសកមពុជ និងមិនទន់្រតូវបនកំណត់វǒិលភព
ករងរេនះេនេឡីយ។ េទះបីជពកយថ “ករងរសងគមកិចច” Ǖចបកែ្របកនុងន័យ្រតង់ជភǒែខមរក៏េƽយ បុ៉ែន្ត
មិនមនអតថន័យដូចគន េទនឹងនិយមន័យអន្តរជតិេឡីយដូចជនិយមន័យករងរសងគមកិចច9ែដលកំណត់េƽយ
សហព័នធករងរសងគមកិចចអន្តរជតិ(IFSW)10ឬសមគមǒǎសងគមកិចចអន្តរជតិ(IASSW)11។េយងǂម(IFSW) 
និង(IASSW) វជិជ ជវៈករងរសងគមកិចចជំរុញឱយមនករផ្ល ស់ប្តូរេនកនុងសងគម ករេƽះ្រǒយបញ្ហ េនកនុងទំនក់

 
3 http://ifsw.org/what-we-do/governance/constitution-and-by-laws/  
4 ឯកǒរ្រǒវ្រជវេƽយេǎក ពុយ គ Ǎជរƽ្ឋ ភិបលកមពុជពីឆន ១ំ៩៤៥ ដល់ឆន ២ំ០១០ េចញផǜយៃថងទី១០ ែខមិថុន ឆន ២ំ០១០។ 
5 ្រពះǍជ្រកមេលខ នស/រកម/០១០៥/០០១ ចុះៃថងទ១ី៧ ែខមកǍ ឆន ២ំ០០៥ ែដល្របកសឱយេ្របចីបបស់្ដីពីករបេងកីត្រកសួង ស.អ.យ 
6 Harachi, et. Al 2011 
7 United Nations Transitional Authority of Cambodia (UNTAC) 
8 របយករណ៍បូកសរុប្របចឆំន ២ំ០១៩ របស់្រកសួងសងគមកិចច អតតីយុទធជន និងយុវនតីិសមបទ 
9ករងរសងគមកិចច គឺជវជិជ ជីវៈមួយែដលេលីកកមពស់ឱយមនករផ្ល ស់ប្តូរេនកនុងសងគម ករេƽះ្រǒយបញ្ហ េនកនុងទំនក់ទំនងមនុសƞ និងករ
ផ្តល់សិទធិអំǁចដល់្របជពលរដ្ឋ សំេǮេលីកកមពស់សុខុមលភព។ េƽយេ្របី្របស់្រទសឹ្តីៃនឥរយិបថរបស់មនុសƞ នងិ្របព័នធសងគម ករងរ
សងគមកិចចចូលេធ្វអីន្តǍគមនេ៍នេពលǁ មួយ ែដលមនុសƞ្រប្រស័យទក់ទងជមួយបរយិកសជុំវញិខ្លួនរបស់ពកួេគ។ េគលករណ៍សិទធិមនុសƞ 
និងយុត្តិធម៌ សងគម គឺជមូលƽ្ឋ ន្រគឹះៃនករងរសងគមកិចច (េយងǂមករកំណតន់ិយមន័យេƽយ IASSW និង IFSW)។ 
10 International Association of Schools of Social Work (IASSW) 
11 International Federation of Social Workers (IFSW) 
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ទំនងមនុសƞ និងករផ្តល់សិទធិអំǁច ្រពមទងំេសរភីពដល់្របជពលរដ្ឋេដីមបេីលីកកមពស់សុខុមលភព។ ករេ្របី 
្រទឹស្តីឥរយិបទរបស់មនុសƞ និង្របព័នធសងគម ករងរសងគមកិចចេធ្វីអន្តǍគមន៍េន្រតង់ចំណុចែដល្របជពលរដ្ឋ
្រប្រស័យទក់ទងជមួយបរយិកសជំុវញិខ្លួនរបស់ពួកេគ។ េគលករណ៍សិទធិមនុសƞ និងយុត្តធម៌សងគមគឺជេគល 
ករណ៍្រគឹះៃនករងរសងគមកិចច12 ជវជិជ ជីវៈមួយែដលជៃដគូដ៏សំខន់ស្រមប់ឱយǍជរƽ្ឋ ភិបល និងសងគមសីុវលិបេងកីត 
និងធននិរន្តភពចំេពះសហគមន៍ឱយមនយុត្តិធម៌េនកនុងសងគមែដលេលីកកមពស់គុណភពជីវតិរបស់ជន្រគប់រូប។ 
ដូេចនះករងរសងគមកិចចែដលមនលកខណៈវជិជ ជីវៈ មិនែមន្រគន់ែតជសកមមភពសបបុរសធម៌ ឬេចតនល្អបុ៉េǁ្ណ ះេទ 
ប៉ុែន្តជសកមមភព និងអន្តǍគមន៍ននែដលមន្របភពេចញពីមូលƽ្ឋ នៃនចំេណះដឹង និង ករ្រǒវ្រជវ ស្រមប់េធ្វី
ករបណ្តុ ះបǁ្ត ល និងករកǒងសមតថភពកម្ល ងំេសǏសងគមេដីមបអីនុវត្តករងរសងគមកិចច្របកបេƽយវជិជ ជីវៈ។ 
 

១.២. ករអប់របំណ្តុ ះបǁ្ត លកម្ល ងំេសǏសងគមក្រមិតឧត្តម 
 ១.២.១.ǒកលវទិយល័យភូមិនទភនំេពញ (RUPP) 
 ǒកលវទិយល័យភូមិនទភនំេពញ្រតូវបនបេងកីតេឡងីកនុងឆន  ំ១៩៦០ ែដលមនេឈម ះេដីមគឺǒកលវទិយល័យ
ភូមិនទែខមរ។ កនុងកំឡុងឆន ១ំ៩៧៥-១៩៧៩ ៃនរបបប៉ុលពតǒកលវទិយល័យបនឆ្លងកត់ករបំផ្លិចបំផ្ល ញេហយី្រតូវ
បនបិទទងំ្រសុង។ េនឆន ១ំ៩៨០ ǒកលវទិយល័យេនះ្រតូវបនបេងកីតេឡងីវញិជǒកលវទិយល័យធមមǂែដល
មនេឈម ះ(Ecole Normale Superieure) និងបនរមួបញចូ លគន ជមួយវទិយǒថ នភǒបរេទស (បនបេងកីតេឡងី
វញិេនឆន  ំ១៩៨១) េនកនុងឆន ១ំ៩៨៨ បនបេងកីតǒកលវទិយល័យភនំេពញ េហយី្រតូវបនƽក់េឈម ះǒជថមីថ 
ǒកលវទិយល័យភូមិនទភនំេពញកនុងឆន ១ំ៩៩៦។  
  

 វគគសិកǜៃនករងរសងគម្រតូវបនែណនមុំខវជិជ /្របធនបទស្រមប់ƽក់បញចូ លេនកនុងកមមវធីិបរញិញ ប្រតែផនក
សងគមវទិយចប់ǂងំពីឆន ១ំ៩៩៤។ បនទ ប់ពីកិចចសហ្របតិបត្តិកររយៈេពល៣ឆន ជំមួយǒកលវទិយល័យǏ៉សីុនេǂន
េនទី្រកុងសីុថល នយកƽ្ឋ នកិចចករសងគមៃនǒកលវទិយល័យភូមិនទភនំេពញ្រតូវបនបេងកីតេឡងី13 េហយីបនេ្រជីស
េរសី្រកុមករងរដំបូងរបស់ខ្លួន។ េនឆន ២ំ០០៧ ǒកលវទិយល័យភូមិនទភនំេពញក៏បនផ្តួចេផ្តីមកិចចសហ្របតិបត្តិករ
ជមួយǒកលវទិយល័យ Ewha Womans University(EWU) េនទី្រកុងេសអ៊ូល ៃនǒធរណរដ្ឋកូេរ ៉េដីមបបីេងកីត
ថន ក់អនុបណ្ឌិ តសិលបៈកនុងករងរសងគម ែដលមន៥៤េ្រកឌីដ។ រហូតមកដល់បចចុបបននេនះនិសƞតិែដលបនបញចប់
ថន ក់បរញិញ ប្រតែផនកសិលបៈកនុងករងរសងគម(Bachelor of Arts in Social Work)ចំនួន ១៩៨ នក់ និងថន ក់អនុ
បណ្ឌិ តែផនកសិលបៈកនុងករងរសងគម (Master of Art in Social Work)ចំនួន ៨២ នក់ ែដលកំពុងបំេរកីរេន
កនុងǒថ ប័នរដ្ឋ និងអងគករមិនែមនរƽ្ឋ ភិបលកនុង្រសុកនិងបរេទសែដលេធ្វីករងរកនុងវស័ិយសងគមកិចច។ 
 

១.២.២.វទិយǒថ នជតិសងគមកិចច (NISA) 
 េនែខតុǎ ឆន ២ំ០១១ ្រកសួងសងគមកិចច អតីតយុទធជន និងយុវនីតិសមបទ បនទទួលករអនុញញ តពីǍជរƽ្ឋ
ភិបលឱយេបីកវទិយǒថ នជតិសងគមកិចច (NISA)ǂមរយៈអនុ្រកឹតយេលខ ២៣៣ អន្រក.បក ។ រចនសមព័នធវទិយǒថ ន
ជតិសងគមកិចចǍប់បញចូ លមǓវទិយល័យសងគមកិចចែដលរមួមនេដប៉តឺម៉ង់សងគមកិចច េដប៉តឺម៉ង់្រគប់្រគងកិចចគពំរ
សងគម និងេដប៉តឺម៉ង់សងគមវទិយ មǓវទិយល័យវសិ្វកមមឧបករណ៍សិបបនិមមិតនិងរណប ែដលរមួមនេដប៉តឺម៉ង់
វសិ្វកមមឧបករណ៍សិបបនិមមិតនងិរណប14េដប៉តឺម៉ង់វសិ្វកមមឧបករណ៍ជំនួយចលន និងេដប៉តឺម៉ង់វទិយǒ្រស្តពយបល

 
12 http://ifsw.org/policies/definition-of-social -work/  
13 ្រកសួងអប់រ ំយុវជន នងិកǔីបនអនុមត័កមមវធិីថន កប់រញិញ ប្រតែផនកសងគមកចិចេនឆន ២ំ០០៨។ 
14 កលពីមុនកកមមវធិីេនះសថិតេ្រកម្របតិបត្តិកររបស់ǒǎបេចចកេទសអវយវៈសិបបនមិមិតនងិរណបកមពុជពីឆន ១ំ៩៩៣ ដល់ឆន  ំ២០១២។ 
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េƽយចលន ǒǎបណ្តុ ះបǁ្ត លវជិជ ជីវៈជនពិករ15 េដប៉តឺម៉ង់ថន ក់ឆន សំិកǜមូលƽ្ឋ ន ករយិល័យសិកǜនិង
្រǒវ្រជវ ករយិល័យរដ្ឋបលនិងបុគគលិក និងករយិល័យគណេនយយនិងហរិញញវតថុ។ 
 

 វទិយǒថ នជតិសងគមកិចច(NISA)បនទទួលករអនុម័តពី្រកសួងសងគមកិចច អតីតយុទធជន និងយុវនីតិសមបទ 
និង្រកសួងអប់រ ំយុវជន និងកីǔ េដីមបផី្តល់កមមវធីិថន ក់បរញិញ ប្រតសងគមកិចច ស្រមប់អប់រកំ្រមិតឧត្តម និងក្រមិត
បេចចកេទសនិងវជិជ ជីវៈដល់និសិតƞ ម្រន្តីǍជករ និងអនកពក់ព័នធឱយក្ល យជបុគគលិកសងគម អនកជំនញវជិជ ជីវៈផ្ដល់
េសǏសងគម ្របកបេƽយគុណតៃម្លនិង្រកមសីលធម៌ ចំេណះដឹង និងជំនញេលីករងរសងគមកិចច។ វទិយǒថ នជតិ
សងគមកិចចបនេធ្វីសហ្របតិបត្តិករជមួយសកលវទិយល័យ ្រគឹះǒថ នអប់រជំតិនិងអន្តរជតិ និងអងគករមិនែមនរƽ្ឋ
ភិបលកនុង្រសុកនិងបរេទស ផ្ល ស់ប្តូរបទពិេǒធន៍ និងទសƞនកិចចសិកǜេដីមបពី្រងឹងសមតថភព្រគូបេ្រងៀន និងែកលម្អ 
កមមវធីិសិកǜឱយ្រសបǂម្រកបខ័ណ្ឌ គុណវុឌƌជិតិកមពុជនិងអន្តរជតិ។ រហូតមកដល់បចចុបបននេនះនិសិƞតែដលបន
បញចប់បរញិញ ប្រតែផនកសងគមកិចចវទិយចំនួន ៩៣ នក់(្រសី៣៨នក់) េហយីបចចុបបននកំពុងេធ្វីករេនǒថ ប័នǍជរƽ្ឋ ភិបល 
អងគករមិនែមនរƽ្ឋ ភិបលកនុង្រសុកនិងបរេទស និងវស័ិយឯកជន។ និសិƞតេទីបបញច ប់ករសិកǜបរញិញប្រតសងគម
វទិយចំនួន២០នក់្រតូវបនេ្រជីសេរសីជបុគគលិកសងគមកិចចជប់កិចចសនយេƽយ្រកសួងសងគមកិចច អតីតយុទធជន និង 
យុវនីតិសមបទ ǂមរយៈករគ្ំរទពី UNICEF និង USAID ។ NISA ្រតូវបនបេងកីតេឡងីេƽយែផ្អកេលីអនុǒសន៍ពីករ 
បណ្តុ ះបǁ្ត លទក់ទងនឹងករងរសងគមកិចចមុនៗ (សូមេមីល ១.៣) េដីមបបីេងកីតករអប់រកំរងរសងគមកិចចជផ្លូវករ។ 
 

១.២.៣.វទិយǒថ នសន្តប៉ូល (SPI) 
  វទិយǒថ នសន្តបូ៉ល (The Saint Paul Institute) គឺជវទិយǒថ នឧត្តមសិកǜកតូលិកែតមួយគត់េនកមពុជ
ែដល្រតូវបនបេងកីតេឡងីកនុងឆន  ំ២០០៩ េƽយ Bishop Olivier Schmitthaeusler េ្រកមករគ្ំរទពីេǎក្រសី 
Peggy Goh ជនជតិǒងំǓគ ពួរ។ វទិយǒថ នបនផ្តល់ជូននិសƞតិǕǓរូបករណ៍និងនិសƞតិបង់ៃថ្លសិកǜេ្រចីនជង 
៣២៩នក់េនទូទងំកមមវធិីសិកǜថន ក់បរញិញ ប្រត។ វទិយǒថ នសន្តបូ៉លបនផ្តល់ជូននូវសញញ ប្រតជំនញេលីមុខ
ជំនញរមួមនវសិ័យកសិកមម បេចចកវទិយព័ត៌មន ករ្រគប់្រគងេទសចរណ៍ អកƞរǒ្រស្តអង់េគ្លស និងករងរសងគម។ 
េនឆន ២ំ០១៣ បរញិញ ប្រតសងគមកិចច្រតូវបនចប់េផ្តីម េហយីនេពលថមីៗេនះǕជញ ប័ណ្ណថមីស្រមប់ករអប់រនិំងបណ្តុ ះ
បǁ្ត លវជិជ ជីវៈបេចចកេទស្រតូវបនអនុម័ត។ រហូតមកដល់បចចុបបននេនះ និសិƞតែដលបនបញចប់បរញិញ ប្រតសងគមកិចច 
ចំនួន ៣៥នក់(្រសី១៨នក់) គឺនិសិតƞចំនួន ៨០% កំពុងបំេរកីរជមួយអងគករមិនែមនរƽ្ឋ ភិបល និង ២០% េធ្វី
ករជមួយ្រកុមហុ៊នឯកជន។16 េƽយǒរែតសមិទធិផលជេ្រចីនរបស់ខ្លួនបនេធ្វីឱយវទិយǒថ នសន្តប៉ូលជ្រគឹះǒថ ន
ឧត្តមសិកǜែតមួយគត់េនកមពុជែដលបនចូលជសមជិកេពញសិទធៃនសមគមមǓវទិយល័យ និងǒកលវទិយល័យ
កតូលិកǕសុីបូព៌។ 
 

១.៣. ករអប់របំណ្តុ ះបǁ្ត លបេចចកេទស និងវិជជ ជីវៈ 
 ១.៣.១.ករបណ្តុ ះបǁ្ត លវជិជ ជីវៈជំនញសងគមកិចច 
 ចប់ǂងំពីទសវតƞរឆ៍ន ១ំ៩៩០ អងគករមិនែមនរƽ្ឋ ភិបលកនុង្រសុក និងបរេទសបនេបះជំǓនចូលមកផ្តល់
ករបណ្តុ ះបǁ្ត លប៉Ǎ៉វជិជ ជីវៈដល់បុគគលិកែដលេទីបេ្រជីសេរសីឱយចូលបេ្រមីករងរេនកនុង្រកសួងសងគមកិចច អតីត 
យុទធជន និងយុវនីតិសមបទ និងអងគករមិនែមនរƽ្ឋ ភិបលកនុង្រសុក និងបរេទសេដីមបឱីយម្រន្តី និងបុគគលិកទងំេនះ 
Ǖចបំេពញករងរ និងក្ល យជអនកផ្តល់េសǏសងគមកិចច ឬ្របតិបត្តិករេនកនុងករងរសងគមកិចច។ អងគករេសǏសងគម

 
15 កលពីមុនសថិតេ្រកម្របតិបត្តិកររបស់អងគករមិនែមនរƽ្ឋ ភិបលេផƞងៗគន  
16 របយករណ៍វទិយǒថ នសន្តប៉ូលឆន ២ំ០២០ 
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កមពុជ(SSC) អងគករចិត្តសងគមអន្តរវបបធម៌(TPO) គឺជអងគករមិនែមនរƽ្ឋ ភិបលសំខន់ែដលបនផ្តល់ករបណ្តុ ះ 
បǁ្ត លទូលំទូǎយស្រមប់េសǏសងគមកិចចជូនអនកផ្តល់េសǏជេ្រចីន កនុងេនះǍប់បញចូ លម្រន្តី្រកសួងសងគមកិចច 
អតីតយុទធជននិងយុវនីតិសមបទផងែដរ។ មូលនិធិអងគករសហ្របជជតិេដីមបកុីមរ (UNICEF) សហករជមួយ
អងគករៃដគូេធ្វីករកǒងសមតថភពម្រន្តីពក់ព័នធេនកនុង្រកសួងសងគមកិចច អតីតយុទធជន និងយុវនីតិសមបទេនថន ក់
ជតិ និងថន ក់មនទីរសងគមកិចច អតីតយុទធជន Ǎជធនី េខត្តមនរយៈេពលពីឆន ២ំ០០០ ដល់ឆន ២ំ០១០ ǂមកមមវធិី
បណ្តុ ះបǁ្ត លចំនួនបីរមួមន៖១.ករបណ្តុ ះបǁ្ត លេសǏសងគមកិចចមូលƽ្ឋ ន (BSST) ២.ករបណ្តុ ះបǁ្ត លេសǏ
សងគមកិចចជំនញ(PSST) និង៣.ករបណ្តុ ះបǁ្ត ល្រគប់្រគងេសǏសងគមកិចច (MSST)17 េដីមបនីិរន្តរភពយូរអែង្វង
កមមវធិីបណ្តុ ះបǁ្ត លេនះ្រតូវបនប្តូរេទជវទិយǒថ នជតិសងគមកិចច។ 
 

 ករបណ្តុ ះបǁ្ត លេសǏសងគមកិចចមូលƽ្ឋ ន(BSST)៖ គឺជវគគបណ្តុ ះបǁ្ត លរយៈេពល២សប្ត ហ៍េលីចំេណះ 
ដឹងែដលទក់ទងេទនឹងវស័ិយករងរសងគមកិចច៖ តួអងគ ǒថ ប័ន និងបេចចកេទស។ វគគេនះរមួមន១១េមេរៀន និងករ
អនុវត្តផទ ល់៖ េសចក្តីេផ្តីម និងេគលករណ៍ៃនករងរសងគមកិចច ករǒគ ល់ខ្លួនឯង េសចក្តី្រតូវកររបស់មនុសƞ សិទធិ
កុមរ និងឥរយិបថចំេពះកុមរ េយនឌ័រ អំេពីហងិǜកនុង្រគួǒរ កររេំǎភបំពនផ្លូវេភទ ពិករភព Ǖណតិ្តករងរ
របស់្រកសួងសងគមកិចច អតីតយុទធជន និងយុវនីតិសមបទ អនុ្រកឹតយស្តីពីករេរៀបចំ និង្រប្រពឹត្តេទរបស់្រកសួង និង
្របកសស្តីពីេរៀបចំ និងករ្រប្រពឹត្តេទរបស់ករយិល័យមនទីរថន ក់Ǎជធនី េខត្ត កុមរែដលមនត្រមូវករពិេសស និង 
ករ្រគប់្រគងករណី។ 
 
 
 

 ករបណ្តុ ះបǁ្ត លេសǏសងគមកិចចជំនញ(PSST)៖ គឺជវគគបណ្តុ ះបǁ្ត លករងរសងគមកិចចែដលមនរយៈ
េពល៤សប្ត ហ៍េដីមបពី្រងឹងបែនថមេទេលីវគគ (BSST) និងផ្តល់ចំេណះដឹង និងជំនញបែនថម ្រពមទងំករយល់ដឹងពី 
ឥរយិបថទក់ទងេទនឹងតួនទី និងករទទួលខុស្រតូវរបស់សិកខ កម។ វគគេនះរមួមន១២េមេរៀន និងករអនុវត្តផទ ល់៖ 
ករ្រគប់្រគងករណី ជំនញសមភ សន៍ ករ្រតួតពិនិតយ កររកǜេសៀវេភព័ត៌មន Ǖសយƽ្ឋ នទំនក់ទំនង ករេលីក 
កមពស់ករយល់ដឹងេមេǍគេអដស៍ ជំងឺេអដស៍ ករេ្របី្របស់ǒរធតុេញȣន យុតិ្តធម៌អនីតិជន បǁ្ត ញករពរកុមរ 
ករែថទជំំនួស និងករផ្តល់្របឹកǜេយបល់។ 
 
 
 

 ករបណ្តុ ះបǁ្ត ល្រគប់្រគងេសǏសងគមកិចច (MSST)៖គឺជករបណ្តុ ះបǁ្ត លរយៈេពល១២ សប្ត ហ៍ែដល
ព្រងឹងបែនថមេលីវគគ (BSST) និងវគគ (PSST) ្រពមទងំផ្តល់ចំេណះដឹង និងជំនញបនែថមទក់ទងេទនឹងតួនទី
និង ករទទួលខុស្រតូវរបស់ពួកេគ ករអនុវត្ត និងករចូលរមួេនកនុងសកមមភពករងរសងគមកិចចជក់ែស្តង។ ករបណ្តុ ះ
បǁ្ត លេនះេផ្ត តករយកចិត្តទុកƽក់េលី៖ ករអនុវត្ត ករេលីកកមពស់ និងករែចករែំលកបទពិេǒធន៍កនុងអំឡុង 
េពលបណ្តុ ះបǁ្ត លកនុងថន ក់េរៀន ករទទួលបនជំនញែដលទក់ទងេទនឹងǒថ នភពជក់ǎក់មួយចំនួន។ 
 
 
 
 

 ករǏយតៃម្លេនឆន ២ំ០០៥ បនរកេឃញីថវគគបណ្តុ ះបǁ្ត លទងំបីបនបេងកីនចំេណះដឹង និងជំនញរបស់
សិកខ កម ្រពមទងំបនបង្ហ ញឱយេឃញីេនកររកីចេ្រមីនជវជិជមនចំេពះឥរយិបថេនចុងបញចប់វគគបណ្តុ ះបǁ្ត ល។ 
មិនសូវមនករេកីនេឡងីចំេពះជំនញអនុវត្តេនកនុងវគគ PSST និងទិដ្ឋភពមួយចំនួនៃនវគគ MSST។ ខណៈេពល 
ែដលកំពុងេធ្វីករចង្អុលបង្ហ ញភពរកីចេ្រមីនជវជិជមនែដលសេ្រមចបន ជពិេសសេនកនុងវគគបណ្តុ ះបǁ្ត ល និង
លទធផលៃនវគគ BSST ករǏយតៃម្លបនផ្តល់អនុǒសន៍ថ គួរផ្តល់ករ្រតួតពិនិតយបេចចកេទសរយៈេពលែវងជូនដល់
ម្រន្តីមនទីរ ែដលជម្រន្តីជួរមុខអនុវត្តផទ ល់ស្រមប់ករងរសុខុមលភពកុមរ និងសុខុមលភពសងគម ។  
 

 
17 ជលទធផលម្រន្តចីំនួន ៧១៨ នកប់នបញចបវ់គគ (BSST) ៨៤៧នកប់នបញចបវ់គគ(PSST)និង៣៦នកប់នបញច ប់វគគ(MSST)។ 
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ករអប់របំណ្តុ ះបǁ្ត លបេចចកេទសនិងវជិជ ជីវៈកម្ល ងំេសǏសងគមែដលេធ្វីេឡងីេƽយ ្រកសួង ǒថ ប័នពក់ព័នធ
នន និងអងគករមិនែមនរƽ្ឋ ភិបលកនុង្រសុកនិងបរេទសេរៀងៗខ្លួន ƽច់េƽយែឡកពីគន េទǂមត្រមូវករស្រមប់
ផ្តល់េសǏមុខសញញ  មិនទន់បនកំណត់កញចប់េមេរៀន និងកមមវធិីបណ្តុ ះបǁ្ត លជំនញវជិជ សងគមកិចចរមួេនេឡយី។ 
ទនទឹមនឹងេនះមិនទន់មនបទƽ្ឋ នវជិជជីវៈសងគមកិចចស្រមប់Ǐស់ែវងសូចនករគុណតៃម្ល ្រកមសីលធម៌ ក្រមិតចំេណះដឹង 
និងក្រមិតជំនញស្រមប់កម្ល ងំេសǏសងគម។ បញ្ហ ទងំេនះត្រមូវឱយមនករេរៀបចំែផនករយុទធǒ្រស្តេដីមបបីណ្តុ ះ
បǁ្ត លកម្ល ងំេសǏសងគមស្រមប់អនុវត្តតួនទី និងមុខងររបស់ខ្លួន្របកបេƽយ្រកមសីលធម៌ និងមនវជិជ ជីវៈ។ 

១.៣.២.ករអភិវឌƌសមតថភពម្រន្តីǍជករសុីវលិេនថន កេ់្រកមជតិ 
អនុ្រកឹតយេលខ១៩២អន្រក.បក ចុះៃថងទី១៤ ែខកញញ  ឆន ២ំ០១៦ ស្តីពីករបេងកីតǒǎជតិរដ្ឋបលមូលƽ្ឋ ន 

Ǎជរƽ្ឋ ភិបលកមពុជបនបេងកីតǒǎជតិរដ្ឋបលមូលƽ្ឋ ន (េȄកត់ជភǒែខមរថ «ស.ជ.រ.ម» និងជភǒ
អង់េគ្លសថ«NASLA»)ឱយសថិតេនេ្រកមឱǏទ្រកសួងមǓៃផទកនុងេគលបំណងផ្តល់ករអភិវឌƌសមតថភពដល់ម្រន្តី
Ǎជករ ្រកុម្របឹកǜៃនរដ្ឋបលថន ក់េ្រកមជតិ សិសƞ និសƞតិ និងអនកពក់ព័នធដៃទេទៀត ្រពមទងំសិកǜ្រǒវ្រជវអំពី
អភិបលកិចច ករអភិវឌƌមូលƽ្ឋ ន ករេលីកកមពស់ស្វ័យភពមូលƽ្ឋ ន និងករ្រគប់្រគងរដ្ឋបលថន ក់េ្រកមជតិ។ 
ǒǎជតិរដ្ឋបលមូលƽ្ឋ ន (NASLA) េ្របៀបដូចជ ǒǎភូមិនទរដ្ឋបលស្រមប់ម្រន្តីថន ក់េ្រកមជតិ េពលគឺជ
យន្តករធននិរន្តភព ៃនករបណ្តុ ះបǁ្ត លដល់ម្រន្តីថន ក់េ្រកមជតិេƽយព្រងឹងសមតថភពដល់ម្រន្តី្រគប់្រកបខ័ណ្ឌ  
«ក» «ខ» និង «គ»18 ចប់ពីម្រន្តីថមីរហូតដល់ថន ក់អគគនយក និងអភិបលǍជធនី េខត្ត ែដលមនជំនញ្រគប
ដណ្ត ប់េលី្របធនបទពក់ព័នធករ្រគប់្រគងរដ្ឋបលថន ក់េ្រកមជតិនិងករផ្តល់េសǏេនមូលƽ្ឋ ន។ 

 
 

ǒǎជតិរដ្ឋបលមូលƽ្ឋ ន េលីកមពស់វជិជ ជីវៈរបស់ម្រន្តីរដ្ឋបលថន ក់េ្រកមជតិនិងជវទិយǒថ នទន់សម័យ 
ែដលǕចផ្តល់ករបណ្តុ ះបǁ្ត លមនគុណភព េហយីសិកខ កមǕចមនេមទនៈភពេនេពលបញចប់ករសិកǜ
េន ស.ជ.រ.ម េនះ។ កមមវធីិសិកǜែចកជ៤្របេភទ៖(១)វគគបឋមស្រមប់ម្រន្តីថមី (២)វគគǕជីពករងរស្រមប់ម្រន្តី
េឡងីƾនន្តរស័ក្តិ (៣)វគគវ្ិរកឹតយករ ស្រមប់បំប៉នសមតថភព្របចឆំន  ំ និង(៤)វគគជំនញ ស្រមប់ម្រន្តីជំនញេន
ǂមអងគភព។ វគគបឋម និងវគគǕជីពករងរ ជវគគមធយមែដលǕចមនរយៈេពលរហូតដល់បីែខ។ េƽយែឡកវគគ
វ្ិរកឹតយករនិងវគគជំនញមនរយៈេពលខ្លីជង។ ែផ្អកǂមត្រមូវករេនះǂមករប៉ន់ǒម នបឋមបនទប់សិកǜរបស់ǒǎ
ជតិរដ្ឋបលមូលƽ្ឋ ននឹង្រតូវេ្របី្របស់េពញេម៉ងចប់ពី ៣៥-៤០សប្ត ហ៍កនុងមួយឆន ។ំ មុខងរសនូល២របស់ǒǎ
ជតិរដ្ឋបលមូលƽ្ឋ ន គឺករបណ្តុ ះបǁ្ត ល និងករ្រǒវ្រជវ។ 
 

១.៤. ្រកបខ័ណ្ឌ គុណវុឌƌជិតិកមពុជ 
្របព័នធធនគុណភពអប់រេំនកមពុជេរៀបចំេឡងីេដីមបេីធ្វីឱយករអប់រនំិងករបណ្តុ ះបǁ្ត លមនគុណភពខពស់

្រសបǂមស្តង់ƽរអន្តរជតិ និងមនករទទួលǒគ ល់យ៉ងទូលំទូǎយេនកនុងសហគមន៍សិកǜនិងវជិជ ជីវៈអន្តរជតិ។ 
្រកបខ័ណ្ឌ គុណវុឌƌជិតិកមពុជ (ក.គ.ជ.ក) ជធតុសំខន់ចបំច់មួយេនកនុង្របព័នធធននិងទទួលǒគ ល់គុណភព 
អប់រែំដលធនឱយមនសងគតិភពៃនករអប់រ ំនិងករបណ្តុ ះបǁ្ត លេនកមពុជ។19 

 
18 ្របេភទ្រកបខណ្ឌ  “ក” ម្រន្ត្ីរគប់្រគងរដ្ឋបល(រដ្ឋបលទូេទ) ម្រន្តីរដ្ឋបលជន់ខពស់(មǓៃផទ) ម្រន្តីករទូតជនខ់ពស់(ករទូត)្រគូបេ្រងៀន
ក្រមតិឧត្តម(អបរ់)ំ ម្រន្តីសុខភិបលជន់ខពស់(សុខភិបល) និងម្រន្តីបេចចកេទសជន់ខពស់(បេចចកេទស)“ខ”ម្រន្តី្រកមករ ម្រន្តីករបរេទស 
្រគូបេ្រងៀនក្រមិតមូលƽ្ឋ ន ម្រន្តីសុខភិបលមធយម និងម្រន្តបីេចចកេទសមធយម “គ” េលខធិកររដ្ឋបល ឬភន ក់ងររដ្ឋបល អនុរកƞពនធនគរ 
្រគូបេ្រងៀនក្រមិតបឋម ម្រន្តីសុខភបិលបឋម ម្រន្តបីេចចកេទសបឋម ឬភន ក់ងរបេចចកេទស។  
19 ឧបសមព័នធៃនអនុ្រកឹតយេលខ ១៥៣ អន្រក.បក ចុះៃថងទី២៨ ែខមីន ឆន ២ំ០១៤ ស្តីព្ីរកបខ័ណ្ឌ គុណវុឌƌជិតិកមពុជ 
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១.៤.១.ក្រមិតគុណវុឌƌ ិ
 ក្រមិតគុណវឌិƌអិប់របំǁ្ត លបេចចកេទសនិងវជិជ ជីវៈមន៨។ ចំេពះគុណវឌិƌបួនក្រមិតដំបូងែដលǕចទទួល
បនជវញិញ បនប្រតវជិជ ជីវៈ និងសញញ ប្រតបេចចកេទសនិងវជិជ ជីវៈ ១ ២ និង៣ ្រតូវបនផ្តល់តៃម្លសមមូលេទនឹង
ករអប់រមំធយមសិកǜ។ ចំែណកឯបួនគុណវុឌƌិបន្តពីេនះ្រតូវចត់ទុកជគុណវុឌƌែិដលសិកǜេ្រកយមធយមសិកǜ។
ក្រមិតចូលេទករអប់រឧំត្តមសិកǜគឺករបញចប់េƽយេជគជ័យេនមធយមសិកǜទុតិយភូមិ។ ្រកបខ័ណ្ឌ អប់រឧំត្តម
សិកǜមន៤ក្រមិតគុណវុឌƌែិដលក្រមិតខពស់បំផុតគឺសញញ ប្រតក្រមិតបណ្ឌិ ត។ សញញ ប្រតកិតិ្តយសមិនǍប់បញចូ ល
េទកនុង្រកបខ័ណ្ឌ េនះេទ បុ៉ែន្តមនផ្តល់ជេគលករណ៍ែណនសំ្រមប់ករផ្តល់សញញ ប្រតនិងេគរមយងរកិត្តិយស 
េƽយែផ្អកេទេលីអនុសញញ អន្តរជតិ និងអនុ្រកឹតយេលខ១៥១ អន្រក.បក ចុះៃថងទី៦ ែខធនូ ឆន ២ំ០១០ ស្តីពីករបណ្តុ ះ
បǁ្ត លក្រមិតបណ្ឌិ ត។ 

 ករបញច ប់ករសិកǜេƽយេជគជ័យេនក្រមិតគុណវុឌƌǁិមួយ មិនបញជ ក់ពីលកខណៈសមបត្តិចបំច់របស់ 
បុគគលេដីមបេីដីមបចូីលសិកǜបន្តេនក្រមិតគុណវុឌƌបិនទ ប់េឡយី។ លកខខណ្ឌ ចូល ឬបន្តករសិកǜǕចនឹងេរៀបចំេឡងី 
េƽយែផ្អកេទេលីសំណំុសមតថភពៃនគុណវុឌƌែិដលមន ឬនិេទទស(ចំǁត់ថន ក់)ឬលកខណវនិិចឆ័យេផƞងេទៀតេដីមបី
ទទួលបនគុណវុឌƌខិពស់ជង។ ក្រមិតគុណវុឌƌសិ្រមប់ករអប់របំណ្តុ ះបǁ្ត លបេចចកេទសនិងវជិជ ជីវៈ ករអប់រកំ្រមិត 
ឧត្តមសិកǜ និងទំនក់ទំនងរǏងវស័ិយទងំពីរមនបង្ហ ញជរចនសមព័នធដូចខងេ្រកម៖ 
 
 

ǂǍងទី១៖រចនសមព័នធ្រកបខ័ណ្ឌ គុណវុឌƌជិតិកមពុជ 
ក្រមិត ករអប់របំណ្តុ ះបǁ្ត លបេចចកេទសនិងវជិជ ជីវៈ ករអប់រឧំត្តមសិកǜ 
៨ បណ្ឌិ តបេចចកវទិយ/ឯកេទស បណ្ឌិ ត 
៧ បរញិញ ប្រតជន់ខពស់បេចចកវទិយ/ឯកេទស សញញ ប្រតជន់ខពស់ 
៦ បរញិញ ប្រតបេចចកវទិយ/ឯកេទសសញញ ប្រតវសិ្វករ បរញិញ ប្រត 
៥ សញញ ប្រតជន់ខពស់/បរញិញ ប្រតរងបេចចកេទស/ឯកេទស បរញិញ ប្រតរង 
៤ សញញ ប្រតបេចចកេទសនិងវជិជ ជីវៈ ៣  
៣ សញញ ប្រតបេចចកេទសនិងវជិជ ជីវៈ ២ 
២ សញញ ប្រតបេចចកេទសនិងវជិជ ជីវៈ ១ 
១ វញិញ បនប្រតវជិជ ជីវៈ 

 
១.៤.២.េ្រកឌីត 

 ជេគលករណ៍ ករកំណត់ចំនួនេ្រកឌីតកនុង្រកបខ័ណ្ឌ គុណវុឌƌេិនះគឺ១៥េម៉ងេសមីនឹង១េ្រកឌីតស្រមប់ករ
បេ្រងៀនកនុងក្រមិតធមមǂ ៣០េម៉ងេសមីនឹង១េ្រកឌីតស្រមប់ករសិកǜ្របតិបត្តិ និងចំនួន៤៥េម៉ងេសមីនឹង១េ្រកឌីត
ស្រមប់ករអនុវត្តជក់ែស្តង។ ចំេពះនិសិƞតសិកǜេពញេម៉ងេនក្រមិតគុណវុឌƌបិរញិញ ប្រតកនុងរយៈេពល១ឆមស
្រតូវសិកǜយ៉ងតិចចំនួន១៥េ្រកឌីតនិងយ៉ងតិចចំនួន ៣០េ្រកឌីត កនុងរយៈេពលមួយឆន សំិកǜ។20 កមមវធីិបណ្តុ ះ

 
20 ស្រមប់ព័ត៌មនលម្អិតសូមេមីលេសចក្តីសេ្រមចេលខ០៤/០៤ គ.ទ.ក.សសរ ចុះៃថងទី១៩ ែខវចិឆិក ឆន ២ំ០០៤ ស្តីពីករអនុវត្តកមមវធិីបណ្តុ ះ
បǁ្ត លǂម្របព័នធេ្រកឌតីនិងករេផទរឌតី  
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បǁ្ត លែដលេ្របីេឈម ះគុណវុឌƌដូិច ឬ្របǓក់្របែហលគន Ǖចេ្របីរយៈេពល(និងចំនួន្រកឌីតែដល្រតូវែបងែចក) 
ខុសគន ស្រមប់កមមវធីិបណ្តុ ះបǁ្ត លទងំេនះ។ ឧទហរណ៍កមមវធិីបណ្តុ ះបǁ្ត លស្រមប់ក្រមិតបរញិញ ប្រតǕច
មនរយៈេពល៤ឆន  ំ៥ឆន  ំឬ៦ឆន  ំǕ្រស័យេទǂមលទធផលសិកǜែដលបនរពំឹងទុក។ កមមវធិីបណ្តុ ះបǁ្ត លេ្រកយ
មធយមសិកǜǍប់បញចូ លទងំករចុះអនុវត្តផទ ល់េនករƽ្ឋ ន(កែន្លងករងរ)ឬករចុះកមមសិកǜែដលǕចនឹង្រតូវកំណត់ 
ជចំនួនេ្រកឌីត។ បុ៉ែន្តចំនួនេ្រកឌីតែដលបនែបងែចក្រតឹម្រតូវ ឬសម្រសបេទǂមលទធផលសិកǜរបស់និសƞិត
ែដលរពំឹងទុកពីបទពិេǒធន៍េនះ។ 
 
 

េនកនុងករអប់របំណ្តុ ះបǁ្ត លបេចចកេទសនិងវជិជ ជីវៈ គុណវុឌƌកិំណត់េឡងីេដីមបបីញជ ក់អំពីករទទួលបន
នូវសមតថភពចបស់ǎស់ǂមត្រមូវករករងរពិេសសគុណវុឌƌវិញិញ បនប្រតវជិជ ជីវៈ សញញ ប្រតបេចចកេទសនិងវជិជ ជីវៈ 
សញញ ប្រតបេចចកេទសនិងវជិជ ជីវៈ ១ ២ ៣ និងសញញ ប្រតជន់ខពស់/បរញិញ ប្រតរង បេចចកេទស/ឯកេទសជគុណែផ្អក
េលីសមតថភព។ ប៉ុែន្តេទះជយ៉ងǁ ក៏មនរយៈេពលកំណត់ជមធយមស្រមប់អនកសិកǜកនុងករអភិវឌƌសមតថភព
ទងំេនះេƽយǕ្រស័យេទǂមេពលេវǎត្រមូវ។ ត្រមូវករចំនួនេ្រកឌីត គឺǕ្រស័យេទǂមរយៈេពល និងបទ
ពិេǒធន៍ែដលនិសិƞតទទួលយកេនកនុងកមមវធិីបណ្តុ ះបǁ្ត លរបស់ខ្លួន។ ស្រមប់កមមវធិីអប់រ ំនិងបណ្តុ ះបǁ្ត ល
ក្រមិតវញិញ បនប្រតវជិជ ជីវៈ សញញ ប្រតបេចចកេទសនិងវជិជ ជីវៈ ១ ២ និង៣ ្រតូវមនចំនួនេ្រកឌីតសរុបយ៉ងតិច ៣០ 
េ្រកឌីតស្រមប់គុណវុឌƌនិីមួយៗ។ ប៉ុែន្តǕចេ្របីយន្តករស្រមប់Ǐយតៃម្លសមតថភពែដលមន្រǒប់រយៈបទពិេǒធន៍ 
េនកែន្លងករងរ រយៈេពលែដលនិសƞតិ្រតូវសិកǜǕចនឹង្រតូវកត់បនថយ ǂមរយៈករǏយតៃម្លជផ្លូវករេលីករទទួល 
ǒគ ល់ករសិកǜែដលមនពីមុន និងសមតថភពបចចុបបនន។ 

 

េនក្រមិតគុណវុឌƌេិ្រកយមធយមសិកǜត្រមូវឱយមនចំនួនេ្រកឌីតសរុបយ៉ងតិច៣០េ្រកឌីតស្រមប់កមមវធិី
បណ្តុ ះបǁ្ត លក្រមិតសញញ ប្រតជន់ខពស់/បរញិញ ប្រតង បេចចកេតស/ឯកេទស(ក្រមិតគុណវុឌƌ៥ិ) បូកបែនថមចំនួន 
៣០េ្រកឌីត(ចំនួនេ្រកឌីតអបបបរមសរុប៦០េ្រកឌីត) ស្រមប់កមមវធិីបណ្តុ ះបǁ្ត លក្រមិតគុណវុឌƌបិរញិញ ប្រតនិង
សញញ ប្រតវសិ្វករ(ក្រមិតគុណវុឌƌ៦ិ)្រតូវបូកបែនថមចំនួន៦០ េ្រកឌីតេទៀតសរុបចំនួនេ្រកឌីតអបបបរម១២០េ្រកឌីត។ 
គុណវុឌƌស្រមប់កមមវធីិបណ្តុ ះបǁ្ត ល ពិេសសǕចត្រមូវឱយមនចំនួនេ្រកឌីតបែនថមេ្រចីនជងចំនួនេ្រកឌីតអបបបរម
ែដលបនកំណត់។ ចំេពះគុណវុឌƌបរញិញ ប្រតជន់ខពស់បេចចកេទស/ឯកេទសែដលេនកនុងែផនកអប់របំណ្តុ ះបǁ្ត ល
បេចចកេទសនិងវជិជ ជីវៈ្រតូវសិកǜបន្តពីគុណវុឌƌបិរញិញ ប្រតបេចចកេទស/ឯកេទសរយៈេពល២ឆន ǂំមរយៈមុខវជិជ សិកǜ
កនុងថន ក់ ករេសេសរនិេកខបបទ និងករសិកǜ្រǒវ្រជវសរេសរគេ្រមងែដលមនេ្រកឌីតអបបបរមសរុប៤៥េ្រកឌីត។ 

 

ចំេពះក្រមិតគុណវុឌƌបិណ្ឌិ តបេចចកេទស/ឯកេតសែដលមនេនកនុងែផនកអប់របំណ្តុ ះបǁ្ត លបេចចកេទសនិង
វជិជ ជីវៈគឺជលទធផលៃនករសិកǜែដលរមួបញចូ លទងំស្វ័យអភិវឌƌ និងអនុវត្តទូលំទូǎយទងំចំេណះដឹង្រទឹស្តីវជិជ
ជីវៈនិងជំនញកនុងវស័ិយេផƞងៗនិង/ឬឯកេតសក្រមិតខពស់បែនថមពីគុណវុឌƌបិរញិញ ប្រតជន់ខពស់ǂមរយៈករសិកǜ 
ករ្រǒវ្រជវផទ ល់ខ្លួន និងករសរេសរនិេកខបបទ។ គុណវុឌƌបិណ្ឌិ តបេចចកវទិយ/ឯកេតស្រតូវសិកǜយ៉ងេǓចǁស់
៣ឆន  ំេហយីេ្រកឌីតែដលកំណត់អបបបរមសរុប៥៤េ្រកឌីតេដីមបសីុីគន េទនឹងករពិពណ៌នគុណវុឌƌកិ្រមិត៨។ េន
កនុងករអប់រឧំត្តមសិកǜ ករត្រមូវឱយមនចំនួនេ្រកឌីតអបបបរមសរុប៦០េ្រកឌីត(ឬ២ឆន សំិកǜ)ស្រមប់គុណវុឌƌិ
បរញិញ ប្រតរង (គុណវុឌƌកិ្រមិត៥) និងចំនួនេ្រកឌីតអបបបរមសរុប១២០េ្រកឌីត ស្រមប់គុណវុឌƌបិរញិញប្រតែដល
មនកមមវធីិបណ្តុ ះបǁ្ត ល៤ឆន  ំ១៤០េ្រកឌីតស្រមប់គុណវុឌƌបិរញិញ ប្រតែដលមនកមមវធីិបណ្តុ ះបǁ្ត ល៥ឆន  ំនិង
១៦០េ្រកឌីតស្រមប់គុណវុឌƌបិរញិញ ប្រតែដលមនកមមវធិីបណ្តុ ះបǁ្ត ល៦ឆន (ំក្រមិតគុណវុឌƌ៦ិ)។ 
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េនក្រមិតគុណវុឌƌិបរញិញ ប្រតជន់ខពស់្រតូវសិកǜបែនថមពីគុណវុឌƌបិរញិញ ប្រតចំនួន៣៩េ្រកឌីតបូកនឹងករ
សរេសរគេ្រមងមួយ(ចំនួនេ្រកឌីត៤៥េ្រកឌីតស្រមប់គុណវុឌƌបិរញិញ ប្រតជន់ខពស់ែដលមនកមមវធិីបណ្តុ ះបǁ្ត ល 
២ឆន នំិង៥៧េ្រកឌីតស្រមប់គុណវុឌƌបិរញិញ ប្រតជន់ខពស់ែដលមនកមមវធិីបណ្តុ ះបǁ្ត ល៣ឆន )ំ។ ្របសិនេបីនិសƞតិ
ចង់បន្តករសិកǜពីគុណវុឌƌបិរញិញ ប្រតជន់ខពស់េទគុណវុឌƌបិណ្ឌិ តមនជេ្រមីសពីរ ែដលត្រមូវឱយមនចំនួនមុខវជិជ  
សិកǜកនុងថន ក់( Course work)េផƞងគន ) ជេ្រមីសទី១ត្រមូវឱយមនចំនួន្រកឌីតសរុបយ៉ងតិច១២េ្រកឌីត សិកǜ
បែនថមពីគុណវុឌƌបិរញិញ ប្រតជន់ខពស់បូកនឹងនិេកខបបទ និងជេ្រមីសទី២ ត្រមូវឱយមនចំនួនេ្រកឌីតសរុបយ៉ងតិច៥៤
េ្រកឌីតបូកនឹងនិេកខបបទ។ ត្រមូវករេផƞងគន កនុងករ្រǒវ្រជវនិងករេសេសរនិេកខបបទបនថ្លឹងែថ្លង ឬទូទត់ស្រមប់
ត្រមូវករសិកǜចំនួនមុខវជិជ កនុងថន ក់េផƞងគន  េហយីជេ្រមីសទងំពីរេនះសថិតេនកនុងក្រមិតគុណវុឌƌដូិចគន ។ 
 

ǂǍងទី២៖ចំនួនេ្រកឌីតអបបបរមែដលជករត្រមូវស្រមប់គុណវុឌƌនិីមួយៗ 

ក្រមិត ករអប់របំណ្តុ ះបǁ្ត លបេចចកេទសនិងវជិជ ជីវៈ ករអប់រឧំត្តមសិកǜ 
ចំនួន្រកឌីត21 
អបបបរម 

៨ បណ្ឌិ តបេចចកវទិយ/ឯកេទស បណ្ឌិ ត ៥៤ 
៧ បរញិញ ប្រតជន់ខពស់បេចចកវទិយ/ឯកេទស សញញ ប្រតជន់ខពស់ ៤៥ 
៦ បរញិញ ប្រតបេចចកវទិយ/ឯកេទសសញញ ប្រតវសិ្វករ បរញិញ ប្រត ១២០ 
៥ សញញ ប្រតជន់ខពស់/បរញិញ ប្រតរងបេចចកេទស/ឯកេទស បរញិញ ប្រតរង ៦០ 
៤ សញញ ប្រតបេចចកេទសនិងវជិជ ជីវៈ ៣  ៣០ 
៣ សញញ ប្រតបេចចកេទសនិងវជិជ ជីវៈ ២ ៣០ 
២ សញញ ប្រតបេចចកេទសនិងវជិជ ជីវៈ ១ ៣០ 
១ វញិញ បនប្រតវជិជ ជីវៈ ៣០ 

  

 ១.៤.៣.លទធផលសិកǜ 
លទធផលសិកǜរពំឹងទុករបស់និសិƞតកំណត់េƽយសំណំុសមតថភពធំៗពីរគឺសមតថភពមូលƽ្ឋ ននិងសមតថភព

សនូលេƽយែចកេចញជ៥ែផនកធំៗែដលǕចអនុវត្តបន្រគប់កមមវធិីបណ្តុ ះបǁ្ត លទងំអស់កនុងវស័ិយអប់របំេចចក 
េទសនិងវជិជ ជីវៈ េƽយែឡកកនុងវសិ័យអប់រឧំត្តមសិកǜ្រតូវបនែចកេចញជ៤ែផនកធំៗ និងែផនកជំនញចិត្តចលន 
ែដលទក់ទងែតេទនឹងកមមវធិីបណ្តុ ះបǁ្ត លមួយចំនួន។ ែផនកទងំ៥េនះគឺ៖ 
 

 ក. ចំេណះដឹង 
 សមតថភពចងច ំយល់ដឹង និងបក្រǒយព័ត៌មនរមួមន៖ 

- ចំេណះដឹងពីេហតុករណ៍ជក់ǎក់ 
- ចំេណះដឹងខងគំនិត(ទសƞនទន) េគលករណ៍និង្រទឹស្តី 
- ចំេណះដឹងពីទ្រមង់ករ ឬនីតិ្រកម ឬរេបៀបរបបករងរ។ 

 
 

 
21 សំេǮេទេលីេ្រកឌីត មិនែមនេម៉ងេ្រកឌីត ប៉ុែន្ត្រតូវបនេលីកេឡងីជេម៉ងេ្រកឌីតេនទីេនះេដីមបឱីយ្រសបǂមǂǍងេនកនុងឯកǒរផ្លូវករ 
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 ខ. ជំនញកនុងករគិត(ចំេណះដឹងវភិគ)៖ 
- សមតថភពអនុវត្តករយល់ដឹងែផនកទសƞនទន េគលករណ៍ ្រទឹស្តី និងទ្រមង់ករេនកនុងករគិត 

វភិគ និងករបុិន្របសប់ ឬៃចន្របឌិតកនុងករេƽះ្រǒយបញ្ហ ទងំេនេពលេគ្របប់ឱយេធ្វីនិងេន
េពលជួប្របទះǒថ នករណ៍ថមីែដលមិនេ្រគងទុកជមុន។ 

 

 គ. ជំនញទំនកទំ់នងអន្តរបុគគលនិងករទទួលខុស្រតវូ 
 សមតថភព រមួមន៖ 

- ទទួលខុស្រតូវកនុងករសិកǜរបស់ខ្លួន និងបន្តអភិវឌƌបុគគលិកលកខណៈនិងមុខរបរ 
- េធ្វីជ្រកុម្របកបេƽយ្របសិទធភពនិងេ្របី្របស់ភពជអនកដឹកនបំន្រតឹម្រតូវ 
- េដីរតួ្របកបេƽយភពេជឿទុកចិត្តបនកនុងទំនក់ទំនងបុគគលនិងករងរ 
- ្របកន់ខជ ប់នូវ្រកមសីលធម៌ខពស់កនុងបុគគលភពនិងេវទិកǒធរណៈ។ 

 

 ឃ. ជំនញេលខនព្វន្ត ពត័៌មនវទិយ និងទំនកទ់ំនង 
 សមតថភព រមួមន៖ 

- េធ្វីទំនក់ទំនង្របកបេƽយ្របសិទធិភពកនុងទ្រមង់និយយនិងសរេសរ 
- េ្របី្របស់បេចចកវទិយព័ត៌មននិងទំនក់ទំនង 
- េ្របីបេចចកេទសគណិតវទិយមូលƽ្ឋ ននិងសថិតិវទិយ 

 

 ង. ជំនញចិត្តចលន 
- សមតថភព្របតិបត្តិជំនញមួយ ឬេ្រចនីេƽយងយ និងជស្វ័យ្របវត្តិេ្របីទងំរូបǒ្រស្តនិងបញញ ញណ 
- សមតថភព្របតិបត្តិជំនញេផƞងៗ រួមបញចូ លគន េទǂមលំƽប់លំេƽយៃនករងរ្របកបេƽយ

សងគតិភព 
- សមតថភពបេងកីតជថមីនូវជំនញ្របកបេƽយសមម្រតភពយ៉ង្រតឹម្រតូវនិងជក់ǎក់ េហយីជ 

េរឿយៗǕច្របតិបត្តិករងរែដល្របគល់ឱយេƽយឯកǍជយភព 
- ្របតិបត្តិជំនញភគេ្រចីនǕ្រស័យេទនឹងករសិកǜ ឬករែណនេំ្រចីនជងករពិនិតយសេងកត។ 

 

ជំនញចិត្តចលនទក់ទងេទនឹងភពǒទ ត់ជំនញខងហតថកមម(េធ្វីេƽយៃដ) ែដលអនុវត្តភគេ្រចីនេទេលី
កមមវធីិបណ្តុ ះបǁ្ត លបេចចកេទសនិងវជិជ ជីវៈ។ ចំេពះករអប់រឧំត្តមសិកǜអនុវត្តែតេទេលីកមមវធីិបណ្តុ ះបǁ្ត ល 
មួយចំនួនប៉ុេǁ្ណ ះ។ ជំនញចិត្តចលនមនǒរៈសំខន់ខ្ល ងំបំផុតេនកនុងǕជីព និងមុខរបរបេចចកេទស និងកនុង
ជំនញមួយចំនួនេនកនុងករអប់រឧំត្តមសិកǜទូេទ។ ឧទហរណ៍ ធុរជន ករ ីបរកិខ រកចិច (អនកបញជ ឧបករណ៍ បរកិខ រ
សំខន់ៗ) េពទយវះកត់ វចិិ្រតករ ឬត្រន្តីករ ចបំច់្រតូវមនជំនញចិត្តចលនក្រមិតខពស់។ េƽយǒរជំនញខង
ចិត្តចលនទងំេនះ ភគេ្រចីនេ្របីែតេនកនុងជំនញមួយចំនួននិងមនលកខណៈែ្រប្របួលយ៉ងទូលំទូǎយ លទធផល
សិកǜរពំឹងទុកស្រមប់ក្រមិតគុណវុឌƌនិីមួយៗ មិនមនពិពណ៌នេនកនុងវស័ិយអប់រឧំត្តមសិកǜៃន្រកបខ័ណ្ឌ គុណ
វុឌƌិេឡីយថ្វីេបីជំនញចិត្តចលនទងំេនះមនេរៀបǍប់េនកនុងវស័ិយអប់របំណ្តុ ះបǁ្ត លបេចចកេទសនិងវជិជ ជីវៈ។ 
េទះជយ៉ងេនះក្តី ្រគឹះǒថ នǁែដលមនកមមវធិីបណ្តុ ះបǁ្ត លទក់ទងនឹងជំនញចិត្តចលន គួរែតពិពណ៌នឱយ
បនចបស់ǎស់ពីជំនញេនះេនកនុងស្តង់ƽរៃនលទធផលសិកǜ េហយីវធីិǒ្រស្តៃនករបេ្រងៀននិងករǏយតៃម្លករ
សិកǜគួរƽក់បញចូ លេទកនុងកមមវធីិបណ្តុ ះបǁ្ត លនិងមុខវជិជ ជំនញ។ 
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១.៥. ករវិភគ្របេភទកម្ល ងំេសǏសងគម និងមុខងរ 
  បចចុបបននមិនទន់មនស្តង់ƽរនិយមន័យ និងគម នករផ្តល់ចំǁត់ថន ក់ស្រមប់ម្រន្តីǍជករេƽយ្រកសួងមុខ
ងរǒធរណៈៃនបុគគលិកសងគមេនកមពុជ។ ចំេពះករកំណត់ស្តង់ƽរនិយមន័យនិងចំǁត់ថន ក់បុគគលិកសងគម
មនǒរៈសំខន់ǁស់ស្រមប់កម្ល ងំេសǏសងគមេលីករងរផ្តល់េសǏសុខុមលភពសងគមនិងកិចចករពរកុមរ។  
េនកនុងឯកǒរែផនករយុទធǒ្រស្តេនះនឹងេ្របី្របស់ស្តង់ƽរនិយមន័យ និងចំǁត់ថន ក់បុគគលសងគមេƽយែផ្អកេលី 
េគលករណ៍ែណនសំ្តីពីសមតថភពមូលƽ្ឋ នស្រមប់កម្ល ងំេសǏសងគមេនកមពុជ ចុះៃថងទី២៩ ែខវចិឆិក ឆន ២ំ០១៩
និងេសចក្តីែណនសំ្តីពីករព្រងឹងកម្ល ងំេសǏសងគមេដីមបកីរពរកុមរចុះផǜយេƽយមូលនិធិអងគករសហ្របជជតិ
េដីមបកុីមរ (UNICEF) េនទី្រកុងញូយក៉េនែខកុមភៈ ឆន ២ំ០១៩ មនដូចខងេ្រកម៖ 

- អនកǕជីពសងគមកិចច(បុគគលិកសងគមǕជីព)សំេǮដល់អនកែដលបនបញចប់ករសិកǜ េƽយេជគជ័យេលី 
ជំនញសងគមកិចចវទិយពី្រគឹៈǒថ នអប់រǁំមួយ េហយីេ្របី្របស់ចំណះដឹងនិងជំនញរបស់ខ្លួន េដីមបផី្តល់
េសǏសងគមជូនអតិថិជន(Ǖចជបុគគល ្រគួǒរ ្រកុម សហគមន ៍ឬមួយសងគមជរមួ)។ បុគគលិកសងគម
Ǖជីពជួយ្របជពលរដ្ឋបេងកីនសមតថភពរបស់គត់ស្រមប់េƽះ្រǒយ និងទប់ទល់ជមួយបញ្ហ ជួយឱយ
្របជពលរដ្ឋទទួលបន្របភពធនធនចបំច់ ស្រមបស្រមួលអន្តរកមមរǏងបុគគលនិងបុគគល និងរǏង្របជ
ពលរដ្ឋជមួយបរǒិថ ន េធ្វីឱយǒថ ប័នពក់ព័នធេឆ្លីយតបចំេពះ្របជពលរដ្ឋ េហយីរមួចំែណកកនុងករបេងកីត 
អនុវត្តនិងǏយតៃម្លេគលនេយបយសងគម។ អនកǕជីពសងគមកិចចǕចេធ្វីករជមួយអតិថិជនផទ ល់ េដីមបី
េƽះ្រǒយបញ្ហ បុគគល បញ្ហ ្រគួǒរ និងបញ្ហ សហគមន៍។ ម៉យងេទៀតអនកǕជីពសងគមកិចចǕចេធ្វីករ
ក្រមិតជ្របព័នធេƽយេផ្ត តេទេលីករអភិវឌƌ្រកបខ័ណ្ឌ ចបប់និងេគលនេយបយ ឬមួយជអនករដ្ឋបល 
ឬជអនកកǒងែផនករកនុង្របព័នធេសǏសងគមទងំមូល។ 
 

- អនកǕជីពសងគមកិចចរង(បុគគលិកសងគមប៉Ǎ៉Ǖជីព) នឹងេធ្វីករេនែកបរឬគ្ំរទករងរជំនញកនុងវសិ័យែត
មួយ។ ប៉Ǎ៉Ǖជីព្រតូវបនបណ្តុ ះបǁ្ត លឱយអនុវត្តមុខងរជក់ǎក់ ប៉ុែន្តមិនត្រមូវមនករបញជ ក់ឬមន
ករអនុញញ ត្រតឹម្រតូវេដីមបអីនុវត្តជអនកមនវជិជ ជវីៈេពញេលញ ែដលេនកនុងមុខវជិជ ខ្លះ្រតូវករមǓវទិយល័
យឬមǓវទិយល័យǒកលវទិយល័យឬករបណ្តុ ះបǁ្ត លជំនញ។  

 

- អនកសងគមកិចចមិនǕជីព(បុគគលិកសងគមប៉Ǎ៉វជិជ ជីវៈ) គឺ្រតតួពិនិតយអនកǕជីពសងគមកិចចរង បុគគលិក ឬអនក
សម័្រគចិត្តែដលេធ្វីករេនǂមសហគមន៍បេ្រមីេសចក្តី្រតូវកររបស់ជនរងេ្រគះនិងងយរងេ្រគះរមួទងំ
កុមរនិង្រគួǒរ ជពិេសសេនេពលែដល្របព័នធសុខមលភពសងគមកំពុងអភិវឌƌ។ 

 

- អនកសងគមកិចចសមព័នធ(បុគគលិកសមព័នធសងគមកិចច) គឺជអនកែដលផ្តល់េសǏសងគមប៉ុែន្ត្រតូវបនផǜរភជ ប់ជមួយ 
នឹងវស័ិយេផƞងេទៀតដូចជករអប់រ ំសុខភព ឬយុត្តិធម៌។ ឧទហរណ៍រមួមនគិǎនុបƽ្ឋ ក េមធវ ីេវជជបណ្ឌិ ត 
និង្រគូបេ្រងៀននិងអនកេផƞងេទៀត។ អនកសងគមកិចចសមព័នធ អនុវត្តមុខងរជេ្រចីនែដលេធ្វីឱយ្របេសីរេឡងីករ
គ្ំរទ ឬស្រមបស្រមួលមុខងរែដលអនុវត្តេƽយកម្ល ងំេសǏសងគមេផƞងេទៀត។ 

សូមេមីលេនខងេ្រកមស្រមប់ព័ត៌មនលម្អិតបែនថមអំពីស្តង់ƽរនិយមន័យ និងចំǁត់ថន ក់បុគគលិកសងគម 
ៃនកម្ល ងំេសǏសងគមមិនមនភពខុសគន ខ្ល ងំេទេនកនុងឯកǒរេចញផǜយផ្លូវករដូចជ៖ករពិនិតយេឡងីវញិេលីករ
អនុវត្តករងរសងគមកិចចឆន ២ំ០១៤ េគលករណ៍ែណនសំ្តីពីសមតថភពមូលƽ្ឋ នស្រមប់កម្ល ងំេសǏសងគមេនកមពុជ
ឆន ២ំ០១៩ េសចក្តីែណនសំ្តីពីករព្រងឹងកម្ល ងំេសǏសងគមេដីមបកីរពរកុមរឆន ២ំ០១៩ េសចក្តីែថ្លងករណ៍Ǖǒ៊ន
ស្តីពីករេលីកកមពស់ករងរសងគមកិចចឆន ២ំ០១៩។ 
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១.៥.១.ករ្រតតួពិនិតយេឡវីញិេលីករអនុវត្តករងរសងគមកិចចេនកមពុជ 
លទធផលៃនករពិនិតយេឡងីវញិេលីករអនុវត្តករងរសងគមកិចចែដលផƞព្វផǜយេនៃថងទី១១ែខមិថុនឆន  ំ២០១៤

្រកសួងស.អ.យ បង្ហ ញថេនែតមនត្រមូវករចបំច់ជេ្រចីនកនុងករព្រងឹងវសិ័យករងរសងគមǂមរយៈករបេងកីន
ចំនួននិងគុណភពរបស់អនកអនុវត្តករងរសងគមកិចច។ េលីសពីេនះេទៀតផ្តល់នូវǒរៈសំខន់ៃនវសិ័យករងរសងគម
មនត្រមូវករបនទ ន់េដីមបធីនថករងរសងគម្រតូវបនទទួលǒគ ល់ថជវជិជ ជីវៈមួយេហយី្របេភទៃនករងរសងគមកិចច 
្រតូវបនទទួលǒគ ល់រមួមន បុគគលិកសងគមកិចចវជិជ ជីវៈ និងអនកផ្តល់េសǏសងគមកិចចប៉Ǎ៉វជិជ ជីវៈ។ េលីសពីេនះេទេទៀត
មនតំរូវករចបំច់េដីមបធីនថវសិ័យករងរសងគមរកីលូតǎស់េលីសពីវស័ិយសុខុមលភពសងគមនិងទូទងំ្របព័នធ
ម្រន្តីǍជករផងែដររមួមន សុខភព ករអប់រ ំយុត្តិធម៌ និងមǓៃផទ។ កររកេឃញីេនះក៏បនផ្តល់អនុǒសន៍ផងែដរ
េដីមបបីេងកីតចំǁត់ថន ក់ករងរេនកនុង្របព័នធរបស់Ǎជរƽ្ឋ ភិបលកមពុជ ែដលទទួលǒគ ល់ម្រន្តីជពីរ្របេភទេផƞងគន
ែដលមនមុខងរេនកនុង្របព័នធសុខុមលភពសងគមǒធរណៈ និងសុខុមលភពកុមរ៖១.អនកផ្តល់េសǏសងគមកិចច
ប៉Ǎ៉វជិជ ជីវៈ និង២.បុគគលិកសងគមកិចចវជិជ ជីវៈ។ ករែបងែចក្របេភទែបបេនះមិន្រតឹមែតនឹង្រតូវេ្របី្របស់េនកនុង 
្រកសួងស.អ.យ.ប៉ុេǁ្ណ ះេទ បុ៉ែន្តក៏្រតូវេ្របី្របស់េនកនុង្របព័នធម្រន្តីǍជកររបស់Ǎជរƽ្ឋ ភិបលកមពុជទងំមូល។ ករ
ែបងែចក្របេភទករងរទងំេនះនឹងទទួលǒគ ល់្របេភទតួនទី និងករទទួលខុស្រតូវែដល្របតិបត្តិករពីក្រមិតថន ក់
ជតិរហូតដល់ក្រមិតថន ក់េ្រកមជតិ និងេសចក្តី្រតូវករឱយមនបុគគលិកសងគមកិចចវជិជ ជីវៈ និងបុគគលិកសងគមកិចចប៉Ǎ៉
វជិជ ជីវៈកនុងករបំេពញមុខងរទងំេនះ។22 

 

១.៥.២.េគលករណ៍ែណនសំ្តីពីសមតថភពមូលƽ្ឋ នស្រមបក់ម្ល ងំេសǏសងគម 
េគលករណ៍ែណនសំ្តីពីសមតថភពមូលƽ្ឋ នស្រមប់កម្ល ងំេសǏសងគមេនកមពុជ ្រតូវបនេរៀបចំេឡងីេដីមបជី

ឧបករណ៍Ǐស់ែវងក្រមិតសមតថភពមូលƽ្ឋ នស្រមប់កម្ល ងំេសǏសងគមេលីែផនកគុណតៃម្លនិង្រកមសីលធម៌ ចំេណះដឹង 
និងជំនញ ែដលជត្រមូវករចបំច់កនុងករអនុវត្ត ករងរសងគមកិចច្រគប់ក្រមិត។ អនកអនុវត្តករងរសងគម្រគប់ៗរូប
េនកមពុជ្រតូវ្របតិបត្តិǂមេគលករណ៍ែណនទំងំេនះ ែដលជឧបករណ៍ស្រមប់Ǐស់ែវងៃនករអនុវត្តល្ៗអ  និងជ
កិចចគពំរស្រមប់អនកេ្របី្របស់ និងអនកផ្តល់េសǏ។ េគលករណ៍ែណនេំនះ មនវǒិលភពអនុវត្តចំេពះអងគភព 
ឬǒថ ប័ន ែដលផ្តល់េសǏសងគម និងអនកផ្តល់េសǏសងគម្រគប់រូប ែដលេធ្វីករផទ ល់ជមួយអតិថិជន(បុគគល ្រគួǒរ 
និង្រកុម)េនកនុង្របេទសកមពុជ ទងំអនកមន និងអនកមិនទន់មនសញញ ប្រតសងគមកិចចវទិយ។ េគលករណ៍ែណនំ
ស្តីពីសមតថភពមូលƽ្ឋ នស្រមប់កម្ល ងំេសǏសងគមេនកមពុជ គឺជឯកǒរយ៉ងសំខន់េដីមបគី្ំរទកម្ល ងំេសǏសងគម 
ស្រមប់អនុវត្តមុខងរផ្តល់េសǏសងគមកិចចជូនអនកទទួលផល្រគប់រូប។ 

 

េគលករណ៍ែណនសំ្តីពីសមតថភពមូលƽ្ឋ នស្រមប់កម្ល ងំេសǏសងគម្រតូវបនែបងែចកជ៣ែផនកធំៗរមួមន៖ 
(១)គុណតៃម្លនិង្រកមសីលធម៌(២)ចំេណះដឹង(៣)ជំនញ េហយីបនឱយនិយមន័យ កម្ល ងំេសǏសងគម សំេǮដល់
អនកទងំǔយǁែដលេធ្វីករេដីមបធីនបននូវករអភិវឌƌសុខុមលភពរបស់ជនរងេ្រគះ និងជនងយរងេ្រគះ 
ទងំម្រន្តីរƽ្ឋ ភិបល ទងំបុគគលិកអងគករមិនែមនរƽ្ឋ ភិបល េទះជអនកទងំេនះមនǕជីព ឬគម នǕជីព េហយីេធ្វី
ករេƽយយកកៃ្រម ឬមិនយកកៃ្រមក៏េƽយ។ កម្ល ងំេសǏសងគមេផ្ត តករយកចិត្តទុកƽក់េលីកមមវធិីបងក រ េឆ្លីយតប 
និងកមមវធិីេលីកកមពស់កិចចគ្ំរទដល់ជនរងេ្រគះ និងជនងយរងេ្រគះេនកនុងសហគមន៍ǂមរយៈករលុបបំបត់ភព
្រកី្រក ករកត់បនថយករេរសីេអីង ករស្រមបស្រមួលឱយទទួលបនេសǏ ករេលីកកមពស់យុត្តិធម៌សងគម ្រពមទងំករ
បងក រ និងេឆ្លីយតបចំេពះអំេពីហងិǜ  កររេំǎភបំពន ករេកង្របវញ័ច  ករមិនេអីេពី និងករបំែបកពី្រគួǒរ។ ្រពម 

 
22 ករ្រតតួពនិិតយេឡងីវញិេលីករអនុវត្តករងរសងគមកិចចេផ្ត តេលីសុខុមលភពកុមរ នងិសុខុមលភពសងគមǒធរណៈ ឆន ២ំ០១៤ ។ 
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ទងំេធ្វីករកំណត់កម្ល ងំេសǏសងគមរមួមន៖ “ភន ក់ងរសងគមកិចច  អនកផ្ដល់េសǏសងគមឬកម្ល ងំេសǏសងគម និង អនក
សងគមកិចចវទិយ” ។ 

‐ ភន ក់ងរសងគមកិចច៖ សំេǮម្រន្តីរបស់្រកសួង មនទីរ ករយិល័យទទួលបនទុកវសិ័យសងគមកិចច Ǎជធនី េខត្ត 
្រកុង ្រសុក ខណ្ឌ  ឬបុគគលេផƞងេទៀត ែដលទទួលបនករបណ្តុ ះបǁ្ត លជំនញ េហយី្រតូវទទួលបនករ
ែតងǂងំ ឬទទួលǒគ ល់ពីរដ្ឋម្រន្តី្រកសួងទទួលបនទុកវសិ័យសងគមកិចច។ 
 

‐ អនកផ្ដល់េសǏសងគម ឬកម្ល ងំេសǏសងគម៖ សំេǮដល់អនកផ្ដល់េសǏពក់ព័នធនឹងសុខុមលភពសងគម និង
េសដ្ឋកិចចដល់បុគគលមន ក់ ឬ្រគួǒរមួយ ឬ្រកុមមួយ។ ករងរសងគម គឺជǕជីពវជិជ ជីវៈមួយពក់ព័នធនឹងករ
ផ្ដល់េសǏ សងគម។ ឧទហរណ៍ អនកចិត្តǒ្រស្ដ អនកផ្ដល់្របកឹǜផ្លូវចិត្ត បុគគលិកែផនកេផទរថវកិ អនកសម័្រគចិត្ត
ǂមសហគមន៍ ។ល។ 

 

‐ អនកសងគមកិចចវទិយ៖សំេǮដល់អនកែដលបនបញច ប់ករសិកǜេƽយេជគជ័យេលីជំនញសងគមកិចចវទិយពី
្រគឹៈǒថ នអប់រǁំមួយ េហយីេ្របី្របស់ចំណះដឹងនិងជំនញរបស់ខ្លួនេដីមបផី្តល់េសǏសងគមជូនអតិថិជន 
(Ǖចជបុគគល ្រគួǒរ ្រកុម សហគមន៍ ឬមួយសងគមជរមួ)។ អនកសងគមវទិយ ជួយ្របជពលរដ្ឋបេងកីន
សមតថភពរបស់គត់ស្រមប់េƽះ្រǒយ និងទប់ទល់ជមួយបញ្ហ  ជួយឱយ្របជពលរដ្ឋទទួលបន្របភព
ធនធនចបំច់ ស្រមបស្រមួលអន្តរកមមរǏងបុគគលនិងបុគគល និងរǏង្របជពលរដ្ឋជមួយបរǒិថ ន េធ្វីឱយ
ǒថ ប័នពក់ព័នធេឆ្លីយតបចំេពះ្របជពលរដ្ឋ េហយីរមួចំែណកកនុងករបេងកីត អនុវត្ត និងǏយតៃម្លេគល
នេយបយសងគម។ អនកសងគមកិចចវទិយ Ǖចេធ្វីករជមួយអតិថិជនផទ ល់ េដីមបេីƽះ្រǒយបញ្ហ បុគគល 
បញ្ហ ្រគួǒរ និងបញ្ហ សហគមន៍។ ម៉យងេទៀតអនកសងគមកិចចវទិយǕចេធ្វីករក្រមិតជ្របព័នធេƽយេផ្ត តេទ
េលីករអភិវឌƌ្រកបខ័ណ្ឌ ចបប់ និងេគលនេយបយ ឬមួយជអនករដ្ឋបល ឬជអនកកǒងែផនករកនុង្របព័នធ
េសǏសងគមទងំមូល។ 

១.៥.៣.េគលករណ៍ែណនេំដីមបពី្រងឹងកម្ល ងំេសǏសងគម 
េសចក្តីែណនសំ្តីពីករព្រងឹងកម្ល ងំេសǏសងគមេដីមបកីរពរកុមរេចញផǜយេƽយែផនកករពរកុមរៃនមូល

និធិអងគករសហ្របជជតិេដីមបកុីមរ (UNICEF) េនទី្រកុងញូយក៉េនែខកុមភៈ ឆន ២ំ០១៩ បង្ហ ញថកម្ល ងំេសǏ
សងគមរមួបញចូ លទងំអនកជំនញ និងអនជំនញប៉Ǎ៉វជិជ ជីវៈែដលកំពុងបេ្រមីករកនុង្របព័នធេសǏសងគម។ ដូចគន នឹងវជិជ ជីវៈ 
េវជជǒ្រស្តែដររមួមនេវជជបណ្ឌិ ត គិǎនុបƽ្ឋ ក អនកពយបលេƽយចលន និងអនកបេចចកេទស កម្ល ងំេសǏសងគមរមួ
មនម្រន្តីែដលមនងរេផƞងៗ តួនទី និងមុខងរ បុ៉ែន្តមនេគលេǮរមួមួយគឺែថទ ំ គ្ំរទ េលីកសទួយ និងផ្តល់
អំǁចដល់ជនងយរងេ្រគះ។ សមព័នធភពកម្ល ងំេសǏសងគមសកល Global Social Service Workforce Alliance 

(GSWA).23 បនឱយនិយមន័យថកម្ល ងំេសǏសងគមដូចជ៖ ម្រន្តីរƽ្ឋ ភិបល បុគគលិកអងគករមិនែមនរƽ្ឋ ភិបល 
អនកផ្តល់េសǏសងគមប៉Ǎ៉វជិជ ជីវៈ និងបុគគលិកសងគមវជិជ ជីវៈមន្របក់ែខ និងមិនមន្របក់ែខ ែដលេធ្វីករេដីមបធីន
ករអភិវឌƌសុខភពនិងសុខុមលភពរបស់កុមរនិង្រគួǒរ។ កម្ល ងំេសǏសងគមេផ្ត តសំខន់េលីកមមវធិីករពរ េឆ្លីយតប 
និងេលីកកមពស់ករគ្ំរទ្រគួǒរ នងកុមរេនកនុងសហគមន៍េដីមបកីត់បនថយភព្រកី កត់បនថយករេរសីេអីង ស្រមប
ស្រមួលេទរក េសǏគ្ំរទ េលីកកមពស់យុត្តិធម៌សងគម និងករពរនិងេឆ្លីយតបចំេពះអំេពីហងិǜ កររេំǎភបំពន 
ករេកង្របវញ័ចករេធ្វស្របែហស និងករែបកបក់្រគួǒរ។  

 
23 The Global Social Service Workforce Alliance (GSSWA) is a network of over 1,800 members in 125 countries 
formed as a result of the Social Service Workforce Strengthening Summit held in 2010 
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- បុគគលិកប៉Ǎ៉Ǖជីព នឹងេធ្វីករេនែកបរឬគ្ំរទករងរជំនញកនុងវសិ័យែតមួយ។ ប៉Ǎ៉Ǖជីព្រតូវបនបណ្តុ ះ 
បǁ្ត លឱយអនុវត្តមុខងរជក់ǎក់ ប៉ុែន្តមិនត្រមូវមនករបញជ ក់ឬមនករអនុញញ ត្រតឹម្រតូវេដីមបអីនុវត្ត
ជអនកមនវជិជ ជីវៈេពញេលញ ែដលេនកនុងមុខវជិជ ខ្លះ្រតូវករមǓវទិយល័យឬមǓវទិយល័យǒកល
វទិយល័យឬករបណ្តុ ះបǁ្ត លជំនញ។ 
 

- បុគគលិកសងគមប៉Ǎ៉វជិជ ជីវៈគឺ្រតួតពិតយអនកប៉Ǎ៉Ǖជីព បុគគលិក ឬអនកសម័្រគចិត្តែដលេធ្វីករេនǂមសហគមន៍
បេ្រមីេសចក្តី្រតូវកររបស់ជនរងេ្រគះនិងងយរងេ្រគះរមួទងំកុមរនិង្រគួǒរ ជពិេសសេនេពលែដល
្របព័នធសុខមលភពសងគមកំពុងអភិវឌƌ។ 

 

- បុគគលិកសមពន័ធសងគមកិចច គឺជអនកែដលផ្តល់េសǏសងគមប៉ុែន្ត្រតូវបនផǜរភជ ប់ជមួយនឹងវស័ិយេផƞងេទៀត
ដូចជករអប់រ ំសុខភព ឬយុត្តិធម៌។ ឧទហរណ៍រមួមនគិǎនុបƽ្ឋ យកិ េមធវេីវជជបណ្ឌិ ត និង្រគូបេ្រងៀន
និងអនកេផƞងេទៀត។ បុគគលិកសមព័នធសងគមកិចចអនុវត្តមុខងរជេ្រចីនែដលេធ្វីឱយ្របេសីរេឡងី ករគ្ំរទ ឬ 
ស្រមបស្រមួលមុខងរែដលអនុវត្តេƽយកម្ល ងំេសǏសងគមេផƞងេទៀត។ 

- បុគគលិកសងគម គឺជែផនកមួយៃនកម្ល ងំេសǏសងគមកន់ែតទូលំទូǎយែដលǕ្រស័យេលីបរបិទ្របេទសមន
តួអងគេផƞងៗគន ជេ្រចីនែដលមនតួនទី មុខងរ សមតថភព និងជំនញេផƞងៗគន កនុងកិចចករពរកុមរ។ 
កនុងបុ៉នម នទសវតƞថមីៗេនះករងរសងគមបនេលចេចញជǕជីពឈនមុខេគកនុងករផ្តល់េសǏសងគមេƽយ
ផទ ល់និង្រតូវបនអភិវឌƌេនកនុង្របេទសជង១០០។ 

 

េសចក្តីែណនសំ្តីពីករព្រងឹងកម្ល ងំេសǏសងគមេដីមបីករពរកុមរេចញផǜយេƽយមូលនិធិអងគករសហ
្របជជតិេដីមបកុីមរ (UNICEF) េនែខកុមភៈ ឆន ២ំ០១៩ បនកំណត់ពីតួនទីនិងមុខងររបស់កម្ល ងំេសǏសងគម៖ 
េនកនុងបរបិទជតិ កម្ល ងំេសǏសងគម មនតួនទី និងមុខងរផ្តល់េសǏផƞព្វផǜយ េសǏបងក និងេឆ្លីយតប និងǒ្ត រនីតិ
សមបទេនក្រមិតម៉្រកូ ក្រមិតកǁ្ត ល និងក្រមិតមី្រកូ មនដូចǂǍងទី៣ខងេ្រកម។ 
 

ǂǍងទី៣៖ តួនទីនិងមុខងររបស់កម្ល ងំេសǏសងគមស្រមប់កិចចករកុមរនិង្រគួǒរ (GSSWA and UNICEF) 
ក្រមិតម្រក៖ូ  
េសǏផƞព្វផǜយ 
សហគមន៍ ǒǎេរៀន រƽ្ឋ ភិបល  
និងសងគមសីុវលិ 

ក្រមិតកǁ្ត ល៖  
េសǏបងក និងទប់ǒក ត់ 
កុមរ និង្រគួǒរសថិតេនកនុងភពេ្រគះថន ក់

ក្រមិតមី្រក៖ូ 
េសǏបងក រនិងេឆ្លីយតប 
កុមរនងិ្រកុម្រគǒួរែដលបនឆ្លងកត់ 
អំេពីហងិǜ កររេំǎភបំពន ករេកង្របវញ័ច  

‐ ករេផƞព្វផǜយ 
‐ កǒង/្របមូលផ្តុ ំភពជៃដគូ      
សហគមន ៍

‐ សហករជមួយកុមរនិង្រគួǒរ 
‐ េធ្វីករេនកនុងបǁ្ត ញអន្តរ្រកសួង
ស្តីពីេគលនេយបយ 

‐ តសូ៊មតិេដីមបពី្រងីកេសǏកមម 

‐ បេងកីតយន្តករេឆ្លីយតបបឋមេដីមបី
កំណត់អត្តសញញ ណកុមរងេ្រគះ
និងងយរងេ្រគះ 

‐ ធនឱយទទួលបនេសǏកមមមូលƽ្ឋ ន 
‐ ករអប់រមំǂបិǂ 
‐ ចុះសួរសុខទុកដល់ផទះ 
‐ អភិវឌƌជេ្រមីសែថទǂំមលកខណៈ
្រគួǒរ 

‐ គ្ំរទកមមវធីិបែង្វរ 

‐ េសǏ្រគប់្រគងករណី 
‐ េសǏប្រងួបប្រងមួស្រមប់កុមរ 
‐ គ្ំរទកុមរកនុង្របព័នធយុត្តិធម៌ 
‐ េសǏករពរនិងគ្ំរទជនរងេ្រគះ 
‐ េធ្វីករǏយតៃម្លសីុជេ្រមេលីសុខភព
ផ្លូវចិត្តនិងចិត្តសងគម 

‐ ផ្តល់ព័ត៌មនអំពរីបួសǒន ម េសǏ
្របឹកǜេយបល់ǒ្ត រនីតិសមបទ 
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១.៥.៤.េសចក្តីែថ្លងករណ៍Ǖǒ៊នស្តីពីករេលីកកមពស់ករងរសងគមកិចច 
សិកខ ǒǎថន ក់តំបន់ស្តីពីករព្រងឹងកម្ល ងំេសǏសងគមេនកិចច្របជុំរបស់Ǖǒ៊ន េនទី្រកុងǓណូយ ្របេទស

េវៀតǁមពីៃថងទី២៨-២៩ ែខតុǎ ឆន ២ំ០១៩24 បនផ្តួចេផ្តីមគំនិតេដីមបគី្ំរទដល់ករព្រងឹងវជិជ ជីវៈករងរសងគម
កិចច និងកម្ល ងំេសǏសងគមេនទូទងំតំបន់Ǖǒ៊ន េƽយេធ្វីករព្រងឹងសមតថភពេរៀបចំែផនករ អភិវឌƌនិងគ្ំរទ
ដល់កម្ល ងំេសǏសងគម និងបេងកីតេសចក្តី្របកសស្តីពីករអភិវឌƌករងរសងគម។ ករផ្តួចេផ្តីមេនះបេងកីតនូវគំនិតផ្តួច
េផ្តីមǕǒ៊នជេ្រចីនេដីមបីព្រងឹងសុខុមលភពសងគម ករងរសងគម និងគ្ំរទដល់ករអនុវត្តែផនករសកមមភព
Ǖǒ៊នស្តីពីករលុបបំបត់អំេពីហងិǜេលី្រស្តី និងកុមរក៏ដូចជករសេ្រមចបននូវេគលេǮអភិវឌƌន៍្របកបេƽយ
ចីរភពទី៥និង១៦និងបំេពញបែនថមករបេងកីតមជឈមណ្ឌ លបណ្តុ ះបǁ្ត លǕǒ៊នស្រមប់សុខុមលភពនិងករងរ
សងគម។ េសចក្តី្របកសǕǒ៊នបនឱយនិយមន័យ“កម្ល ងំេសǏសងគម”សំេǮដល់ម្រន្តីរƽ្ឋ ភិបល បុគគលិកអងគករមិន
ែមនរƽ្ឋ ភិបល បុគគលិកសងគម និងបុគគលិកសងគមប៉Ǎ៉វជិជ ជីវៈ ែដលេធ្វីករជមួយកុមរ យុវជន មនុសƞចស់ ្រកុម
្រគួǒរនិងសហគមន៍េដីមបធីនបននូវករអភិវឌƌសុខភពនិងសុខុមលភព” រមួមន៖ បុគគលិកសងគម (Social 

Worker) អនកជំនញេផƞងេទៀត(Other professionals) បុគគលិកសងគមប៉Ǎ៉វជិជ ជីវៈ(Para-professional 

workers) អនកសម្រគចិត្ត (Volunteers) និង បុគគលិកសមពន័ធសងគមកិចច(Allied workers)។ 
- បុគគលិកសងគម គឺជអនកជំនញែដលមនសញញ ប្រតសិកǜែដលជំរុញករផ្ល ស់ប្តូរនិងករអភិវឌƌសងគម ភព
ស្អិតរមួតកនុងសងគម ករផ្តល់អំǁចដល់្របជជន។ កនុងករណីែដលគម នបទបបញញត្តិជផ្លូវករៃនវជិជ ជីវៈេនះ
េនកនុង្របេទសមួយចំនួន កម្ល ងំេសǏសងគមជេ្រចីនេផƞងេទៀត្រតូវបនេគេȄថជ“ បុគគលិកសងគម” េទះ
យ៉ងǁមនǒរៈសំខន់ǁស់កនុងកររកǜសិទធិវជិជ ជីវៈេនះស្រមប់បុគគលិកសងគមែដលមនសមតថភព។ 

- អនកជំនញេផƞងេទៀត៖ កម្ល ងំេសǏសងគមក៏រមួបញចូ ល្រកុមជំនញេផƞងេទៀតផងែដរដូចជអនកែថទកុំមរ
និងយុវជននិងចិត្តវទូិ។ 

- បុគគលិកសងគមប៉Ǎ៉វជិជ ជីវៈ គជឺអនក្រតួតពិនិតយបុគគលិកជំនញឬអនកសម័្រគចិត្តែដលេដីរតួនទីយ៉ងសំខន់
កនុងករផ្តល់េសǏសងគមដល់ជនងយរងេ្រគះរមួទងំកុមរនិង្រគួǒរេនកនុងសហគមន៍។ ពួកេគេធ្វីកររមួ
គន ជមួយបុគគលិកសងគមនិងអនកជំនញេផƞងេទៀត បុ៉ែន្តពួកេគក៏្រតូវបនបណ្តុ ះបǁ្ត លនិងបញជ ក់េដីមបី
អនុវត្តមុខងរ េហយីចបំច់ǁស់កនុងករទទួលǒគ ល់សមតថភព និងករចូលរមួរបស់ពួកេគ។ 

- អនកសម្រគចិត្ត៖ ពួកេគផ្តល់េសǏេƽយសម័្រគចិត្តមិនយកៃថ្លេសǏកមមែដលពួកេគផ្តល់ជូន។ អនកជំនញឬ
អនកជំនញប៉Ǎ៉វជិជ ជីវៈǁមួយǕចេធ្វីជអនកសម័្រគចិត្ត្របសិនេបីពួកេគមិនយកៃថ្លេសǏស្រមប់េសǏ
កមមែដលពួកេគផ្តល់ជូន។ ជេរឿយៗអនកសម័្រគចិត្ត្រតូវបនេគយកចិត្តទុកƽក់ បុ៉ែន្តពួកេគគួរែត្រតូវបន
Ǎប់បញចូ លជនិចចេនេពលនិយយអំពីកម្ល ងំេសǏកមមសងគម។ េលីសពីេនះេទេទៀតអនកសម័្រគចិត្តគួរែត
្រតូវបន្រតួតពិនិតយេƽយមិនគិតថេតីពួកេគជអនកជំនញឬអនកជំនញប៉Ǎ៉វជិជ ជីវៈេទ។ 

- បុគគលិកសមពន័ធសងគមកិចច៖ គជឺអនកជំនញនិងអនកជំនញប៉Ǎ៉វជិជ ជីវៈែដលពក់ព័នធនឹងវសិ័យ អប់រ ំសុខ
ភិបល និងយុត្តិធម៌ ែដលមនតួនទីសំខន់ទក់ទងនឹងករែថទ ំគ្ំរទ ករករពរ ផ្តល់សិទធអំǁច និង
ករករពរ និងេលីកកមពស់សិទធិរបស់្របជជន។ ពួកេគេធ្វីករជមួយកម្ល ងំេសǏសងគមប៉ុែន្តពួកេគ្រតូវបន
បេងកីតេឡងីេនកនុងវសិ័យមួយេផƞងេទៀត។ 
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សិកខ ǒǎថន ក់តំបន់ស្តីពីករព្រងឹងកម្ល ងំេសǏសងគមេនកិចច្របជុំរបស់Ǖǒ៊ន េនទី្រកុងǓណូយ ្របេទស
េវៀតǁមពីៃថងទី២៨-២៩ ែខតុǎ ឆន ២ំ០១៩25 េចញ្របកសស្តីពីករេលីកកមពស់ករងរសងគមកិចច េƽយបនេធ្វី
ករកំណត់ពីតួនទីនិងមុខងរកម្ល ងំេសǏសងគមមនដូចជចូលរួមចំែណកេលីកកមពស់យុត្តិធម៌សងគម កត់បនថយ
ករេរសីេអីង ករ្របឈមនិងករផ្ល ស់ប្តូរǕកបបកិរយិែដលបងកអន្តǍយនិងបទƽ្ឋ នសងគម ករពរនិងេឆ្លីយតបចំេពះ
អំេពីហងិǜ កររេំǎភបំពន ករេធ្វស្របែហស និងករេកង្របវញ័ច  និងករែបកបក់្រគួǒរ មនែចងេនǂǍងទី៤។ 
 

ǂǍងទី៤៖ តួនទីនិងមុខងររបស់កម្ល ងំេសǏសងគមǕǒ៊ន (ASEAN) 
ករផƞព្វផǜយ ករករពរ ករេឆ្លីយតប 

‐ ករតសូ៊មតិ 
‐ ករេកៀរគរសហគមន៍ 
‐ បេងកីតនិងេលីកកមពស់ស្តង់ƽរ 
និងករអនុវត្ត 

‐ ្រǒវ្រជវ ǂមƽន និងǏយតៃម្ល 
‐ រដ្ឋបលេសǏកមមសងគម 
‐ ករអប់រអំនកផ្តល់េសǏសងគម 

‐ ករកំណត់អត្តសញញ ណដំបូងៃន
ភពងយរងេ្រគះ 

‐ េធ្វីករជមួយកុមរ ្រគួǒរនិង
សហគមន៍ 

‐ ករផ្តល់និងករទទួលបនេសǏ
បងក រដូចជករអភិវឌƌកុមរតូច 
និងករអប់រ ំ

‐ ្រចកទ្វ រចូលសុវតថិភព

‐ ករចូលរមួរបស់កុមរ 
‐ ករ្រគប់្រគងករណី 
‐ ករគ្ំរទែផនកចិត្តǒ្រស្តនិង/ឬ
ករ្របឹកǜ 

‐ គ្ំរទដល់ករផ្តល់េសǏកមម 
‐ ករករពរនិងករគ្ំរទជនរងេ្រគះ 
‐ ករប្រងួបប្រងួមនិងករǒ្ត រ   
នីតិសមបទ 

 
១.៦.  ទំនក់ទំនងរǏងែផនករយទុធǒ្រស្ត ជមួយនឹងឯកǒរពក់ព័នធ 
 ែផនករយុទធǒ្រស្តេដីមបបីណ្តុ ះបǁ្ត លកម្ល ងំេសǏសងគមឆន ២ំ០២១-២០២៥ែដលមនសងគតិភពជមួយ
នឹងែផនករយុទធǒ្រស្តអភិវឌƌន៍ធនធនមនុសƞវសិ័យសងគមកិចចឆន ២ំ០១៩-២០២៣ របស់វទិយǒថ នជតិសងគមកិចច 
ែផនករសកមមភពេដីមបទីប់ǒក ត់និងេឆ្លីយតបចំេពះអំេពីហងឹǜេលីកុមរឆន ២ំ០១៧-២០២១ ែផនករយុទធǒ្រស្ត 
វស័ិយសងគមកិចច អតីតយុទធជន និងយុវនីតិសមបទ ២០១៩-២០២៣ ែផនករយុទធǒ្រស្តអភិវឌƌន៍ជតិ យុទធǒ្រស្ត
ចតុេកណដំǁក់កលទី៤ េគលេǮអភិវឌƌន៍្របកបេƽយចីរភពកមពុជ ២០៣០ ្រកបខ័ណ្ឌ េគលនេយបយជតិ
គពំរសងគម ២០១៦-២០២៥ េគលនេយបយជតិ្របជជន ២០១៦-២០៣០ និង្រកបខ័ណ្ឌ គុណវុឌƌជិតិកមពុជ 
២០១៤ និងឯកǒរពក់ព័នធមួយចំនួនេទៀត។  

 ែផនករយុទធǒ្រស្តេដីមបីបណ្តុ ះបǁ្ត លកម្ល ងំេសǏសងគមគឺជែផនទីត្រមង់ផ្លូវឱយវទិយǒថ នជតិសងគមកិចច 
្រគឹះǒថ នអប់រ ំ ្រកសួង ស.អ.យ អងគករមិនែមនរƽ្ឋ ភិបលកនុង្រសុកនិងបរេទស ៃដគូអភិវឌƌន៍និងអងគភពពក់ព័នធ
ចូលរមួអនុវត្តែផនករយុទធǒ្រស្តេដីមបបីណ្តុ ះបǁ្ត លកម្ល ងំេសǏសងគម ឱយសេ្រមចបននូវេគលេǮយុទធǒ្រស្ត និង
ចំណុចេǮៃនសូចនករែដលបនកំណត់េនកនុងែផនករយុទធǒ្រស្ត ២០២១-២០២៥។ 

១.៧. ដំេណើ រករេរៀបចំែផនករយទុធǒ្រស្ត 
 ្រកសួងសងគមកិចច អតីតយុទធជន និងយុវនីតិសមបទបនេចញេសចក្តីសេ្រមចេលខ ៣១៨ អ.ស.យ ចុះៃថងទី៦ 
ែខសីǓ ឆន ២ំ០១៩ ស្តីពីករបេងកីត្រកុមករងរបេចចកេទសច្រមុះស្រមប់េរៀបចំយុទធǒ្រស្តេដីមបបីណ្តុ ះបǁ្ត ល
វជិជ ជីវៈជំនញសងគមកិចចដល់កម្ល ងំេសǏសងគមដឹកនេំƽយវទិយǒថ នជតិសងគមកិចច។ វទិយǒថ នជតិសងគមកិចចេƽយ
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មនគ្ំរទពីមូលនិធីអងគករសហ្របជជតិេដីមបកុីមរ(UNICEF)្របចកំមពុជ បនេ្រជីសេរសីទី្របឹកǜបេចចកេទស
េដីមបេីរៀបចំែផនករយុទធǒ្រស្តេដីមបបីណ្តុ ះបǁ្ត លកម្ល ងំេសǏសងគមឆន ២ំ០២១-២០២៥ រយៈេពលពីៃថងទី២២ ែខ
មិថុន ដល់ៃថងទី២២ ែខកញញ  ឆន ២ំ០២០ ចំនួន៤០ៃថង។ ជំǓនស្រមប់េរៀបចំែផនករយុទធǒ្រស្តដូចខងេ្រកម៖ 

‐ េរៀបចំែផនករសកមមភពចង្រកងែផនករយុទធǒ្រស្តេដីមបបីណ្តុ ះបǁ្ត លកម្ល ងំេសǏសងគម និងពិនិតយេឡងី
វញិនូវយុទធǒ្រស្តបណ្តុ ះបǁ្ត ល ែផនករស្រមប់ព្រងឹងសមតថភពកម្ល ងំេសǏសងគមកិចចករពរកុមរែដល
្រតូវបនអនុវត្តេƽយ្រកសួង ស.អ.យ អងគករមិនែមនរƽ្ឋ ភិបលកនុង្រសុក និងបរេទស ៃដគូអភិវឌƌដៃទ
េទៀត និងឯកǒរពក់ព័នធ។  

‐ កំណត់យុទធǒ្រស្ត និងេរៀបចំមតិកៃនេសចក្តី្រពងែផនករយុទធǒ្រស្តេដីមបបីណ្តុ ះបǁ្ត លកម្ល ងំេសǏ
សងគមឆន ២ំ០២១-២០២៥។  

‐ េរៀបចំចង្រកងេសចក្តី្រពងសូនយែផនករយុទធǒ្រស្តេដីមបបីណ្តុ ះបǁ្ត លកម្ល ងំេសǏសងគមƽក់ជូន្រកុម
ករងរបេចចកេទសច្រមុះវទិយǒថ នជតិសងគមកិចចេនៃថងទី១១ ែខកញញ  ឆន ២ំ០២០។ េសចក្តី្រពងទី១ ជូន
សមជិក្រកុមករងរបេចចកេទសផ្តល់ធតុចូលបែនថម និង្របមូលធតុចូលពីកិចច្របជុំ្រកុមករងរបេចចកេទស
និងសិកខ ǒǎជបន្តបនទ ប់ េដីមបពីិនិតយែកស្រមួលេសចក្តី្រពងទី១ឱយមនលកខណៈ្រគប់្រជុងេ្រជយ។ 

‐ េរៀបចំែកស្រមួលេសចក្តី្រពងចុងេ្រកយៃនែផនករយុទធǒ្រស្តេដីមបអីប់របំណ្តុ ះបǁ្ត លកម្ល ងំេសǏសងគម 
ឆន ២ំ០២១-២០២៥ ស្រមបេ់សនីសំុករអនុម័តពីឯកឧត្តមរដ្ឋម្រន្តី្រកសួង ស.អ.យ។ 

 

១.៨  ទ្រមង់ែផនករយទុធǒ្រស្ត  
 ែផនករយុទធǒ្រស្តេដីមបអីប់របំណ្តុ ះបǁ្ត លកម្ល ងំេសǏសងគម២០២១-២០២៥ ែចកជ៨ែផនក៖ែផនកទី១៖ 
េរៀបǍប់ពីǒវǂនិងបរបិទ ករអប់រកំម្ល ងំេសǏសងគមក្រមិតឧត្តម ករអប់របំណ្តុ ះបǁ្ត លបេចចកេទស និងវជិជ ជីវៈ 
្រកបខ័ណ្ឌ គុណវុឌƌជិតិកមពុជ ករវភិគ្របេភទកម្ល ងំេសǏសងគមនិងមុខងរ ទំនក់ទំនងរǏងែផនករយុទធǒ្រស្ត 
ជមួយនឹងឯកǒរពក់ព័នធ ដំេណីរករេរៀបចំែផនករយុទធǒ្រស្តនិងទ្រមង់ែផនករយុទធǒ្រស្ត ែផនកទី២៖ករវភិគ
មុខងរនិងសមតថភពកម្ល ងំេសǏសងគមកិចចករពរកុមររមួមន្រកសួង មនទីរ ស.អ.យ ក.ជ.ក Ǎជធនី េខត្ត គ.ក.ស.ក 
ក.ក.ន.ក យន្តករកិចចករពរកុមរថន ក់េ្រកមជតិ ែផនកទី៣៖េរៀបǍប់ពីវឌƌនភពនិងបញ្ហ ្របឈម ែផនកទី៤៖ 
េរៀបǍប់ពីទសƞនៈវសិ័យ េបសកមម េគលេǮយុទធǒ្រស្ត លទធផលរពឹំងទុក ែផនកទី៥៖េរៀបǍប់ពីករេរៀបចំǒថ ប័ន
ស្រមប់អនុវត្តែផនករយុទធǒ្រស្ត ែផនកទី៦៖េរៀបǍប់ពីយុទធǒ្រស្តេកៀគរហរិញញបបទនស្រមប់ែផនករយុទធǒ្រស្ត 
ែផនកទី៧៖េរៀបǍប់ពីករ្រតួតពិនិតយǂមƽន និងǏយតៃម្ល និងែផនកទី៨៖េសចក្តីសននិƽ្ឋ ន និងឧបសមព័នធ។ 
 
២.  ែផនទីǒថ ប័នផ្តលេ់សǏសងគម និងយន្តករកិចចករពរកមុរ  
 Ǎជរƽ្ឋ ភិបលកមពុជបន និងកំពុងេធ្វីឱយ្របេសីរេឡងីនូវសុខុមលភពសងគមǒធរណៈ ǂមរយៈ្រកសួង
សងគមកិចច អតីតយុទធជន និងយុវនីតិសមបទ និងមនករចូលរមួពី្រកសួង ǒថ ប័នជេ្រចីនេទៀតដូចជ ្រកសួងសុខ
ភិបល ្រកសួងអប់រ ំយុវជន និងកីǔ ្រកសួងមǓៃផទ ្រកសួងកិចចករនរ ី្រកសួងករងរនិងបណ្តុ ះបǁ្ត លវជិជ ជីវៈ
្រកុម្របឹកǜǒ្ដ រអភិវឌƌន៍វសិ័យកសិកមមនិងជនបទ(ក.ក.ជ) ្រកុម្របឹកǜជតិកមពុជេដីមបកុីមរ (ក.ជ.ក) និងǒថ ប័ន
ដៃទេទៀតែដលមនភរកិចចǂមǕណត្តិករងររបស់ខ្លួនដូចមនែចងេនកនុង្រពះǍជ្រកឹតយស្តីពីករបេងកីត និងអនុ្រកឹតយ
ស្តីពីករករេរៀបចំ និងករ្រប្រពឹត្តៃន្រកសួង ǒថ ប័នេនះ និងគណៈកមម ធិករកិចចករពរមួយចំនួនេទៀត។ 
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២.១.្រកសងួសងគមកិចច អតីតយទុធជន និងយវុនីតិសមបទ 
 េ្រកពី្រកសួង ǒថ ប័នែដលេរៀបǍប់ខងេលី ស្រមប់្រកសួងសងគមកិចច អតីតយុទធជន និងយុវនីតិសមបទ េយង
ǂមម្រǂ៣ ៃនអនុ្រកឹតយេលខ៥៤ អន្រក.បក ចុះៃថងទី២៤ មិន ឆន ២ំ០១១ ស្តីពីករពីករេរៀបចំ និងករ្រប្រពឹត្តេទ
របស់្រកសួង ស.អ.យ. និងលខិតបទƽ្ឋ នគិតិយុត្តគ្ំរទពក់ព័នធ្រកសួងមនមុខងរផ្តល់េសǏǒធរណៈចំនួន ២២
ដូចជ៖១.កមមវធិីជំនួយសេ្រងគ ះបនទ ន់ជនរងេ្រគះេƽយƽច់េសបȣងទីទ័ល្រក េ្រគះធមមជតិនិងេ្រគះមហន្តǍយេƽយ
យថេហតុេនǂមសហគមន៍ ២.ផ្តល់េសǏែថទ ំ គ្ំរទដល់ជនផទុកេមេǍគេអដស៍ ជំងឺេអដស៍និងរងផលប៉ះពល់
េƽយǒរេមេǍគេអដស៍ និងជំងឺកចǒǓវេផƞងៗេនǂមសហគមន៍ ៣.កមមវធិីឧបតថមភǒច់្របក់ជូនដល់្រស្តីមន
ៃផទេពះនិងកុមរǕយុេ្រកម ២ឆន  ំ៤.េƽះ្រǒយបញ្ហ  ទប់ǒក ត់ និងករពរជនអនថ ៥.ទទួលែថទ ំនិងពយបល
ជនវបិǎ្ល សǒម រតី ៦.េសǏǒ្ត រនីតិសមបទជនរងេ្រគះេƽយអំេពីជួញដូរមនុសƞ និងសមហរណកមមជនរងេ្រគះ 
៧.មតុភូមិនិវត្ត ǒ្ត រនីតិសមបទ និងសមហរណកមមជនរងេ្រគះេƽយអំេពីជួញដូរមនុសƞ អំេពីេធ្វីǕជីវកមមផ្លូវេភទ 
ករេកង្របវញ័ច  និងទ្រមង់េផƞងៗេទៀតៃនកររេំǎភបំពន ៨.េសǏែថទជំំនួសចំេពះកុមរ ៩.ករផ្តល់Ǖជញ ប័ណ្ណ
ដល់ទីភន ក់ងរសមុ ំកូនអន្តរ្របេទស ១០.ករទុកƽក់កុមរជមួយ្រគួǒរអចិៃ្រន្តយេ៍ន្របេទសទទួល ១១.ផ្តល់េសǏ
ǒ្ត រនីតិសមបទជនរងេ្រគះេƽយǒរករេ្របី្របស់េ្រគឿងេញȣន ១២.ផ្តល់េសǏǒ្ត រនីតិសមបទអនីតិជនទំនស់នឹង
ចបប់ ១៣.របបេគលនេយបយឧបតថមភចំេពះជនពិករ្រកី្រកេនǂមសហគមន៍ ១៤.េសǏបណ្តុ ះបǁ្ត លវជិជ ជីវៈ
ជូនជនពិករ ១៥.េសǏចុះបញជ ិកេលីករអនុវត្តចបប់ពីកិចចករពរ និងេលីកកមពស់សិទធិជនពិករ ១៦.អន្តǍគមន៍េសǏ
យុត្តិធម៌ស្រមប់ជនពិករ ១៧.ផ្តល់េសǏǒ្ត រលទធភពពលកមមកយសមបទ ១៨.េសǏǒ្ត រលទធភពពលកមម និង
របបេគលនេយបយែផនកពិនិតយ ពយបល និងែថទសុំខភពចំេពះជនពិករ្រកី្រកǂមសហគមន៍ ១៩.ផ្តល់របប
សន្តិសុខសងគមស្រមប់ម្រន្តីǍជករសីុវលិ និវត្តជន ជនបត់បង់សមបទវជិជ ជីវៈ និងអនកេនកនុងបនទុក ២០.េបីកផ្តល់
របបសន្តិសុខសងគម ជូនអតីតយុទធជន និង្រគួǒរអតីតយុទធជន ២១.ផ្តល់េសǏជួយដល់អតីតយុទធជនេនǂមសហ
គមន៍ ២២.ករអប់រ ំនិងបណ្ដុ ះបǁ្ដ លក្រមិតឧត្តមសិកǜ។ 
 

២.២.មនទីរ សងគមកិចច អតីតយទុធជន និងយវុនីតិសមបទ Ǎជធនី េខត្ត 
 េនថន ក់Ǎជធនីេខត្ត ្រកសួងមនមនទីរសងគមកិចច អតីតយុទធជន និងយុវនីតិសមបទជេសនធីករេដីមបអីនុវត្ត 
និងស្រមួលករងរសងគមកិចច អតីតយុទធជន និងយុវនីតិសមបទ។ េយងǂម្របកសេលខ ០៦៦ ស.អ.យ ចុះៃថងទី
១២ ែខមកǍ ឆន ២ំ០១៧ ស្តីពីករេរៀបចំ និងករ្រប្រពឹត្តេទរបស់មនទីរសងគមកិចច អតីតយុទធជន និងយុវនីតិសមបទ 
និងលិខិតបទƽ្ឋ នគតិយុត្តគ្ំរទ មនទីរអនុវត្តផ្តល់េសǏǒធរណៈផទ ល់ ឬស្រមបស្រមួលជǒថ ប័ន អងគភព និងអងគ
ករមិនែមនរƽ្ឋ ភិបលកនុង្រសុក និងបរេទសផ្តល់េសǏដល់អថិជនដូច្រកសួងែដរ េលីកែលងែតេសǏមួយចំនួនមិនបន
អនុវត្តេទេនក្រមិតមនទីរ ស.អ.យ Ǎជធនីេខត្តមនដូចជ៖េសǏǒធរណៈទី៩.ករផ្តល់Ǖជញ ប័ណ្ណដល់ទីភន ក់ងរ
សមុ ំកូនអន្តរ្របេទស ១០.ករទុកƽក់កុមរជមួយ្រគួǒរអចិៃ្រន្តយេ៍ន្របេទសទទួល ១២.ផ្តល់េសǏǒ្ត រនីតិសមបទ
អនីតិជនទំនស់នឹងចបប់ ១៥.េសǏចុះបញជ ិកេលីករអនុវត្តចបប់ពីកិចចករពរនិងេលីកកមពស់សិទធិជនពិករ ១៩.ផ្តល់
របបសន្តិសុខសងគមស្រមប់ម្រន្តីǍជករសីុវលិ និវត្តជន ជនបតប់ង់សមបទវជិជ ជីវៈ និងអនកេនកនុងបនទុក ២០.េបីកផ្តល់
របបសន្តិសុខសងគមជូនអតីតយុទធជននិង្រគួǒរអតីតយុទធជន ២២.ករអប់រនំិងបណ្ដុ ះបǁ្ដ លក្រមិតឧត្តមសិកǜ។  
 

២.៣.ករយិលយ័សងគមកិចច និងសខុុមលភពសងគម ្រកុង ្រសុក ខណ្ឌ  
 េយងǂមអនុ្រកឹតយេលខ ១៨២ អន្រក.បក ១៨៣ អន្រក.បក និង១៨៤អន្រក.បក ចុះៃថងទី២ ែខធនូ ឆន ២ំ០១៩ 
ម្រǂ៧១ និងម្រǂ៥៦ ករយិល័យ និងអងគភពជំនញពក់ព័នធរបស់្រកសួង ǒថ ប័ន ែដលមនេនថន ក់្រកុង ្រសុក 
និងខណ្ឌ ្រតូវេធ្វីសមហរណកមមេទកនុងរចនសមព័នធថមីរបស់រដ្ឋបល្រកុង ្រសុក និងខណ្ឌ ។ ម្រǂ២៦ និងម្រǂ២២ 
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ករយិល័យសងគមកិចច និងសុខុមលភពសងគម្រតូវបំេពញតួនទីជេសនករឱយរដ្ឋបល្រកុង ្រសុក និងខណ្ឌ េលី
ករងរសងគមកិចច និងសុខុមលភពសងគម និងមនភរកិចចចត់ែចងេលីមុខងរមួយចំនួនដូចជ៖ ករងរសងគមកិចច 
អតីតយុទធជន និងយុវនីតិសមបទ ករងរសុខភិបល ករងរកិចចករនរ ីករងរធមមករនិងǒសន ករងរ បណ្តុ ះ 
បǁ្ត លវជិជ ជីវៈ ករងរវបបធម៌និងវចិិ្រតសិលបៈ និងករងរេ្រគះមហន្តǍយ។ ករយិល័យេនះជេសនធិករឱយរដ្ឋ
បល្រកុង ្រសុក ខណ្ឌ មនភរកិចចអនុវត្ត និងសហករជមួយអងគភព និងអងគករមិនរƽ្ឋ ភិបលកនុង្រសុកនិងបរេទស
េលីករងរសងគមកិចច និងសុខុមលភពសងគមេនកនុងែដនសមតថកិចចរបស់ខ្លួន េមីលǂǍងទី៥។ 
 

ǂǍងទី៥៖មុខងរសងគមកិចច អតីតយុទធជន និងយុវនីតិសមបទ26 
មុខងរ មុខងររង ឬសកមមភព 
១ ករងរកុមរកំ្រពនិង 

កុមរងយរងេ្រគះ 
ករ្រគប់្រគងករណីកុមរកំ្រព និងងយរងេ្រគះ 
- ្រគប់្រគង និងកំណត់អត្តសញញ ណជនរងេ្រគះេƽយអំេពីជួញដូរមនុសƞ 
អំេពីេធ្វីǕជីវកមមផ្លូវេភទ និងរេំǎភបំពនផ្លូវេភទេលីកុមរ 

- ្រគប់្រគង ែស្វងរក និងប៉ន់្របមណ្រគួǒរងយរងេ្រគះ 
- ្រគប់្រគង ǂមƽន និងបិទករណីកុមររងេ្រគះែដលបនសមហរណកមម
េទសហគមន៍ 

- ផƞព្វផǜយេគលនេយបយ និងបទƽ្ឋ នអបបបរមស្តីពីកិចចករពរសិទធិ
ជនរងេ្រគះេƽយអំេពីជួញដូរមនុសƞ អំេពីេធ្វីǕជីវកមមផ្លូវេភទ និងរេំǎភ
បំពនផ្លូវេភទេលីកុមរ

២ ករងរជនរងេ្រគះនិង
ងយរងេ្រគះ 

ករ្រគប់្រគង និងករកំណត់អត្តសញញ ណជនរងេ្រគះនិងងយរងេ្រគះ 
- ្របមូល និង្រគប់្រគងទិននន័យជនរងេ្រគះេƽយេ្រគះមហន្តǍយ ជន្រកី្រក

និង្រគួǒរេនសហគមន៍ 
- ្របមូល និង្រគប់្រគងទិននន័យជនអនថ 
- ្រគប់្រគង កំណត់អត្តសញញ ណ និងǂមƽនជនផទុកេមេǍគេអដស៍ និង

ជំងឺេអដស៍ 
- ្រគប់្រគង កំណត់អត្តសញញ ណ និងǂមƽន្រស្តីមនៃផទេពះ្រកី្រក និង

កុមរេ្រកម២ឆន សំថិតេន្រគួǒរ្រកី្រក 
៣ ករងរជនពិករ ករ្រគប់្រគងជនពិករ និងករផ្តល់ព័ត៌មនេសǏǒ្ត រលទធភពពលកមម 

- ្រគប់្រគង និងចង្រកងទិននន័យជនពិករ្រកី្រក ជនពិករភពទូេទ            
្រស្តីពិករ កុមរពិករ និងកីǔករជនពិករ 

- ្រគប់្រគង និងផ្តល់ព័ត៌មនអំពីេសǏកមមស្រមប់ជនមនពិករភព 
- ្រគប់្រគង និងផ្តល់ព័ត៌មនករេសនីសុំផ្តល់េសǏǒ្ត រលទធភពកមម 

ដល់ជនពិករ

 
26 េសៀវេភ “ករ្រគប់្រគងរដ្ឋបល ្រកងុ ្រសុក ខណ្ឌ ” ចុះៃថងទី២២ ែខកុមភៈ ឆន ២ំ០២០ អនុម័តេƽយសេម្តច្រកេǓម ឧបនយករដ្ឋម្រន្តី  
រដ្ឋម្រន្ត្ីរកសួងមǓៃផទ។ 



19 

មុខងរ មុខងររង ឬសកមមភព 
៤ ករងរេបǔជតិ អតីត

យុទធជន និងេបǔជតិ
សន្តិសុខសងគម 

ករ្រគប់្រគង និងកំណត់អត្តសញញ ណេលីមុខសញញ េបǔជតិអតីតយុទធជន 
និងេបǔជតិសន្តិសុខសងគមស្រមប់ម្រន្តីǍជករសីុវលិ 
- ្រគប់្រគងទិននន័យនិវត្តជន (និវត្តជនចស់ ថមី ផ្ល ស់ប្តូរទីលំេន ទទួល

មរណភព ឬនិវត្តជន្រតូវបនលុបេឈម ះ) 
- ្រគប់្រគងសថិត ǂមƽន ្រតួតពិនិតយǒថ នភពអតីតយុទធជន្រគប់្របេភទ 

និង្រគួǒរ 
- ្រគប់្រគង និងេសនីសុំេផទរលំេនƽ្ឋ នរបស់អតីតយុទធជននិង្រគួǒរ 
- ្រគប់្រគង និងេសនីសុំលុបេឈម ះអតីតយុទធជនែដលទទួលមរណភព 
- ្រគប់្រគងទិននន័យជនបត់បង់សមបទវជិជ ជីវៈ 
- ្រគប់្រគងអនកេនកនុងបនទុករបស់និវត្តជន និងជនបត់បង់សមបទវជិជ ជីវៈ 

ឬអនកេនកនុងបនទុករបស់សពនិវត្តជន និងសពជនបត់បង់សមបទវជិជ ជីវៈ
មន្របពនធ កូន 

- ្រគប់្រគង និងេសនីសុំលុបេឈម ះអតីតយុទធជន និង្រគួǒរែដលផុតសុពល
ភពទទួលរបបសន្តិសុខសងគម 

- ្រគប់្រគង និងសនុ ំសំុលុបេឈម ះអតីតយុទធជន និង្រគួǒរែដលមិនបនេបីក
្របក់របបសន្តិសុខសងគមរបស់ខ្លួនេƽយគម នមូលេហតុ 

- ្រគប់្រគង និងេសនីសុំបញចូ ល ឬលុនអនកកនុងបនទុកអតីតយុទធជន និង្រគួǒរ
េដីមបបីនទទួលរបបឧបតថមភ្របចែំខ 

- ្រគប់្រគង និងទទួលសំេណីអតីតយុទធជន និង្រគួǒរែដលបនេបះបង់
របបសន្តិសុខសងគម 

- សហករជមួយសមគមអតីតយុទធជនកមពុជកនុងករបញចូ ល ឬលុបអតីត
យុទធជនពីសមជិកសមគមអតីតយុទធជនកមពុជ 

- ្រគប់្រគងព័ត៌មនអតីតយុទធជនស្រមប់ទទួលេសǏសុខភព ឬេសǏននពីរដ្ឋ 
- សហករជមួយធនគរៃដគូកនុងករ្រគប់្រគង េបីកផ្តល់របបសន្តិសុខសងគម  

៥ ករងរអតីតយុទធជន 
និង្រគួǒរ 

ករ្រគប់្រគង និងកំណត់អត្តសញញ ណអតីតយុទធជន និង្រគួǒរ 
- ្របមូលទិននន័យពីǒថ នភព និងត្រមូវកររបស់អតីតយុទធជន និង្រគួǒរ

ជនពលីមរណៈ 
- ផ្តល់េសǏេឆ្លីយតបនឹងត្រមូវករជក់ែស្តងរបស់អតីតយុទធជន និង្រគួǒរ

ជនពលីមរណៈ 
- ្រគប់្រគងទិននន័យអតីតយុទធជន និង្រគួǒរែដលទទួលផទះ 

៦ ករងរមណ្ឌ លǒ្ត រ 
នីតិសមបទ 

ករ្រគប់្រគង និងសហករជមួយមណ្ឌ លǒ្ត រនីតិសមបទេខត្ត 
- ្រគប់្រគងទិននន័យអនីតិជនទំនស់នឹងចបប់ 
- ្រគប់្រគង ǂមƽនអនីតិជនែដលបនǒ្ត រនីតិសមបទេƽយǒរេញȣន

េ្រគឿងេញȣនេ្រកយសមហរណកមមេទសហគមន៍ 
៧ ករងរសមគមមនុសƞ ករ្រគប់្រគងទិននន័យមនុសƞវយ័ចស់កនុងសហគមន៍ 
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មុខងរ មុខងររង ឬសកមមភព 
វយ័ចស់ - ្រគប់្រគង និង្រសង់ទិនន័យ សមជិក សមជិកសមគមមនុសƞវយ័ចស់ 

- ផƞព្វផǜយលកខន្តិកៈសមគមមនុសƞវយ័ចស់ 
- ǂមƽន្រតួតពិនិតយ និងǏយតៃម្លករេ្របី្របស់ថវកិវភិគទនរបស់

សមគមមនុសƞវយ័ចស់ 
៨ ករ្រតួតពិនិតយមណ្ឌ ល

ែថទកុំមររបស់អងគករ 
មិនែមនរƽ្ឋ ភិបល 

ករ្រតួតពិនិតយមណ្ឌ លែថទកុំមររបស់អងគករមិនែមបរƽ្ឋ ភិបល27 
- េធ្វីអធិករកិចចេលីករអនុវត្តបទƽ្ឋ នអបបបរមស្រមប់ករែថទជំំនួស

ចំេពះកុមរេនកនុងមណ្ឌ លែថទកុំមររបស់អងគករមិនែមនរƽ្ឋ ភិបល។ 
- ករស្រមបស្រមួលេƽះ្រǒយករណីរេំǎភបំពនេលីសិទធិកុមរែដល

េកីតមនេនកនុងមណ្ឌ លែថទកុំមររបស់អងគករមិនែមនរƽ្ឋ ភិបល 
- ្រគប់្រគង និងវភិគទិននន័យកុមររងេ្រគះនិងងយរងេ្រគះ និងកុមរ 

ែដលកំពុងសថិតេនកនុងករែថទជំំនួសកនុងសហគមន៍ 
- ករេរៀបចំបញជ ីបចចុបបននភព ៃនអងគករមិនែមនរƽ្ឋ ភិបលែដល្រតូវបន

អនុញញ តផ្តល់ករែថទជំំនួសចំេពះកុមរ 
- ករជ្រមុញេលីកទឹកចិត្តឱយអងគករមិនែមនរƽ្ឋ ភិបលផ្តល់េសǏែថទ ំ

កុមររងេ្រគះនិងងយរងេ្រគះ 
- ករពិនិតយនិងសេ្រមចេលីសំណំុឯកǒរែដលសុំ ឬបញចូ លកុមររងេ្រគះនិង

ងយរងេ្រគះស្រមប់មណ្ឌ លែថទកុំមររបស់អងគករមិនែមនរƽ្ឋ ភិបល 
- ករǂមƽនករបញជូ នករណីកុមរ និងករផ្តល់េសǏសុខុមលភពកុមរ

េនកនុងមណ្ឌ លែថទកុំមររបស់អងគករមិនែមនរƽ្ឋ ភិបល។ 
 
២.៤. យន្តករស្រមបស្រមួលកិចចករពរកមុរ 
 ២.៤.១.្រកមុ្របឹកǜជតិកមពុជេដីមបកុីមរ 
 Ǎជរƽ្ឋ ភិបលកមពុជបនបេងកីត្រកុម្របឹកǜជតិកមពុជេដីមបកុីមរ(ក.ជ.ក) េនឆន ១ំ៩៩៥28 េហយីេនចុង
ឆន ២ំ០០៩បនែកស្រមួលរចនសមព័នធ29 និងសមសភពជបន្តបនទ ប3់0។ ក.ជ.ក មនភរកិចច ស្រមបស្រមួល និង
ផ្តល់េយបល់ជូនǍជរƽ្ឋ ភិបលស្រមប់ករងរពិេ្រគះេយបល់ ស្រមបស្រមួលសកមមភពទងំǔយែដលពក់ព័នធ
នឹងបញ្ហ កុមរ ពិនិតយǂមƽននិងǏយតៃម្លេលីករអនុវត្តអនុសញញ  ស្តីពីសិទធិកុមរ ចូលរមួពិនិតយ និងផ្តល់េយបល់េលី
េសចក្តី្រពងចបប់ និងលិខិតបទƽ្ឋ នគតិយុត្តននែដលពក់ព័នធនឹង កុមរ និងផ្តល់អនុǒសន៍្រសបនឹងអនុសញញ និង
បទƽ្ឋ នអន្តរជតិេផƞងៗស្តីពីកុមរ និងដឹកនអំគគេលខធិករƽ្ឋ ន្រកុម្របឹកǜជតិកមពុជេដីមបកុីមរ។31   

 
27 ម្រǂ ៦ ៃនអនុ្រកឹតយេលខ ៣៤ អន្រក.បក ចុះៃថងទ៧ី ែខមីន ឆន ២ំ០១៧ បន្របគល់មុខងរ “ករ្រតតួពិនិតយមណ្ឌ លែថទកុំមររបស់
អងគករមិនែមនរƽ្ឋ ភិបល” េទឱយរដ្ឋបលǍជធនី ្រកុង ្រសុក។ រដ្ឋបលǍជធនីេធ្វី្របតភូិកមមមុខងរឱយរដ្ឋបលខណ្ឌ ។ 
28 អនុ្រកឹតយេលខ៨៣ អន្រក.បក ចុះៃថងទី២០ ែខវចិឆិក ឆន ១ំ៩៩៥ ស្តីពីករេរៀនចំ និងករ្រប្រពឹត្តេទរបស់អគគេលខធិករƽ្ឋ ន ក.ជ.ក.ក 
29 ្រពះǍជ្រកតឹយេលខនស/រកត/១២០៩/១២០១ ចុះៃថងទី២១ ែខធនូ ឆន ២ំ០០៩ ស្តីពីករបេងកីត្រកុម្របកឹǜជតិកមពុជេដមីបកុីមរ  
30 អនុ្រកឹតយេលខ ៣៨២ អន្រក.បក ចុះៃថងទី២៥ ែខមីន ឆន ២ំ០១៤ ស្តីពកីរែតងសមសភព ក.ជ.ក នងិអនុ្រកឹតយេលខ ៤១៦ អន្រក.បក  
  ចុះៃថងទ៩ី ែខេមǒ ឆន ២ំ០១៩ ស្តពីីករែតងǂងំសមសភព្រកុម្របកឹǜជតិកមពុជេដមីបកុីមរ។ 
31 ម្រǂ៨ ៃន្រពះǍជ្រកតឹយស្តីពីករបេងកីត្រកុម្របកឹǜជតិកមពុជេដមីបកុីមរឆន ២ំ០០៩ 
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 ២.៤.២.អគគេលខធិករƽ្ឋ ន្រកមុ្របឹកǜជតិកមពុជេដីមបកុីមរ 
អគគេលខធិករƽ្ឋ ន ក.ជ.ក32 ជេសនឱយ ក.ជ.ក មន៖ ១.ែផនករដ្ឋបលែផនករ និងហរិញញវតថុ ២.ែផនកករពរ

កុមរនិងពិនិតយǂម ƽន និង៣.ែផនកអប់រផំƞព្វផǜយ និងអភិវឌƌធនធនមនុសƞ មនភរកិចចេរៀបចំ និងអនុវត្ត
ែផនករ ស្រមបស្រមួលជមួយ្រកសួងǒថ ប័នពក់ព័នធកនុងករេរៀបចំរបយករណ៍ស្តីពីករអនុវត្តអនុសញញ ស្តីពីសិទធិ
កុមរ និងពិធីǒរនន ពិនិតយǂមƽនǒថ នភពកុមរ ជំរុញករផƞព្វផǜយខ្លឹមǒរអនុសញញ ស្តីពីសិទធិកុមរ សិកǜ
្រǒវ្រជវចបប់ជតិ អន្តរជតិ និងលិខិតបទƽ្ឋ នគតិយុត្ត សហ្របតិបត្តិករជមួយ្រកសួង ǒថ បន័ពក់ព័នធ តំǁង
កុមរ អងគករមិនែមន រƽ្ឋ ភិបលកនុង្រសុក និងបរេទស្រពមទងំៃដគូអភិវឌƌ។ 

២.៤.៣.្រកុមករងរេដីមបកុីមរេនǂម្រកសួង ǒថ ប័ន 
្រកុមករងរេដីមបកុីមរេនǂម្រកសួង ǒថ ប័ន33ដឹកនេំƽយរដ្ឋេលខធិករ ឬអនុរដ្ឋេលខធិករជ្របធនអគគ

នយក១រូបជអនុ្របធន និងសមជិកជ្របធន ឬអនុ្របធននយកƽ្ឋ នពក់ព័នធេដីរតួនទីជយន្តករស្រមបស្រមួល 
និងផ្តល់េយបល់ជូន្រកុម្របឹកǜជតិកមពុជេដីមបកុីមរេលីករងរពិេ្រគះេយបល់ និងពិនិតយǂមƽនǏយតៃម្លេលីករ
អនុវត្តសិទធិកុមរ ផƞព្វផǜយចបប់ អនុសញញ ស្តីពីសិទធិកុមរ េគលនេយបយ និងលិខិតƽ្ឋ នគតិយុត្តននរបស់Ǎជ   
រƽ្ឋ ភិបល និង្រកុម្របឹកǜជតិកមពុជេដីមបកុីមរ។ េរៀបចំែផនករ កមមវធីិនិងសកមមភពេផƞងៗេដីមបឧីត្តម្របេយជន៍
របស់កុមរ និងប្រញជ បករងរកុមរេទកនុងកមមវធីិរបស់្រកសួងǒថ ប័ន និងេធ្វីទំនកទំនងជមួយអងគករ មិនែមនរƽ្ឋ ភិ
បលកនុង្រសុក និងបរេទសែដលមនគេ្រមងករងរពក់ព័នធនឹងកុមរេនកនុង្រកសួងǒថ ប័ន ែស្វងរកជំនួយឧបតថមភ 
និងផ្ល ស់ប្តូរព័ត៌មន បទពិេǒធន៍ ទសƞនៈរកីចេ្រមីនែដលទក់ទងនឹងេគលេǮរមួកនុងករែកសម្អǒថ នភពកុមរ។ 
េរៀបចំទិននន័យស្តពីីǒថ នភពកុមរ និងចត់ែចងអនុវត្តǍល់េគលករណ៍ និងែផនករសកមមភពរបស់្រកុម្របឹកǜជតិ
កមពុជេដីមបកុីមរ។ 

២.៤.៤.្រកមុ្របឹកǜជតិកមពុជេដីមបកុីមរǍជធនី េខត្ត 
្រកុម្របឹកǜជតិកមពុជេដីមបកុីមរǍជធនីេខត្ត34 ែដលមនអភិបលǍជធនី េខត្តជ្របធនកិតិ្តយស អភិបល

រងǍជធនីេខត្តជ្របធន អនុ្របធន សមជិក េមីលǂǍងទី៦។ ្របករ ៩ ៃនេសចក្តីសេ្រមចបញជ ក់ថ ក.ជ.ក Ǎជធន ី
េខត្តមន្របភពធនធនផគត់ផគង់េƽយថវកិជតិជកញចប់េƽយែឡក កនុង្រកបខ័ណ្ឌ ថវកិ្របចឆំន រំបស់មនទីរ ស.អ.យ 
Ǎជធនីេខត្ត និងមនសិទធិទទួលនិង្រគប់្រគងមូលនិធិមនុសƞធម៌ ែដលបនមកពី្របភព្រសបចបប់េផƞងៗ ស្រមប់
បំេពញករងររបស់ខ្លួន។  

ǂǍងទី៦៖សមសភព្រកុម្របឹកǜជតិកមពុជេដីមបកុីមរ Ǎជធនី េខត្ត 
ល.រ សមសភព តួនទី 
១ អភិបលǍជធនី េខត្ត ្របធនកិត្តិយស 
២ អភិបលរង Ǎជធនី េខត្ត ្របធន 
៣ ្របធនមនទីរ សងគមកិចច អតីតយុទធជន និងយុវនីតិសមបទ អនុ្របធនទី១ 
៤ ្របធនមនទីរ កិចចករនរ ី អនុ្របធន 
៥ ្របធនមនទីរ សុខភិបល អនុ្របធន 

 
32 អនុ្រកឹតយេលខ០២ ចុះៃថងទី៥ ែខមកǍ ឆន ២ំ០១០ ស្តីពីករេរៀបចំ នងិករ្រប្រពតឹ្តេទរបស់អគគេលខធកិរƽ្ឋ ន ក.ជ.ក 
33 េសចក្តីសេ្រមចេលខ១២៧ចុះៃថងទី២១ ែខកញញ   ឆន ២ំ០១០ ស្តីពីករ្រកុមករងរេដីមបីកុមរេនǂម្រកសួងǒថ ប័ន 
34 េសចក្តីសេ្រមចេលខ ២១៦ ក.ជ.ក ចុះៃថងទី២១ ែខកញញ  ឆន  ំ ២០១០ ស្តីពីករបេងកតី្រកុម្របឹកǜជតិកមពុជេដីមបកុីមរ Ǎជធនី េខត្ត 
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ល.រ សមសភព តួនទី 
៦ ្របធនមនទីរ អប់រ ំយុវជន និងកីǔ អនុ្របធន 
៧ ្របធនមនទីរ ករងរ និងបណ្តុ ះបǁ្ត លវជិជ ជីវៈ អនុ្របធន 
៨ សនងករ ៃនសនងករƽ្ឋ ននគរបល Ǎជធនី េខត្ត អនុ្របធន 
៩ អនុ្របធនមនទីរ សងគមកិចច អតីតយុទធជន និងយុវនីតិសមបទ សមជិកអចិៃ្រន្តយ ៍
១០ េមបញជ ករតំបន់្របតិបត្តិករសឹករង Ǎជធនី េខត្ត សមជិក 
១១ េមបញជ ករកងǍជǕវុធហតថ Ǎជធនី េខត្ត សមជិក 
១២ នយករដ្ឋបលǒǎ Ǎជធនី េខត្ត សមជិក 
១៣ អនុ្របធនមនទីរ េសដ្ឋកិចច និងហរិញញវតថុ សមជិក 
១៤ អនុ្របធនមនទីរ ពណិជជកមម សមជិក 
១៥ អនុ្របធនមនទីរ ែផនករ សមជិក 
១៦ អនុ្របធនមនទីរ អភិវឌƌន៍ជនបទ សមជិក 
១៧ អនុ្របធនមនទីរ វបបធម៌ និងវចិិ្រតសិលបៈ សមជិក 
១៨ អនុ្របធនមនទីរ ǒធរណករ និងដឹកជញជូ ន សមជិក 
១៩ អនុ្របធនមនទីរ បរǒិថ ន សមជិក 
២០ អនុ្របធនមនទីរ ៃ្របសណីយ ៍និងទូរគមនគមន៍ សមជិក 
២១ អនុ្របធនមនទីរ ឧសǜហកមម ែរ ៉និងƾមពល សមជិក 
២២ អនុ្របធនមនទីរ េទសចរណ៍ សមជិក 
២៣ អនុ្របធនមនទីរ ព័ត៌មន សមជិក 
២៤ អនុ្របធនមនទីរ ធមមករ និងǒសន សមជិក 
២៥ អនុ្របធនមនទីរ កសិកមម រុកខ ្របមញ់ និងេនǒទ សមជិក 
២៦ តំǁងǒខកកបទ្រកហម Ǎជធនី េខត្ត សមជិក 

 

ក.ជ.ក Ǎជធនី េខត្ត ជយន្តករស្រមបស្រមួល និងផ្តល់េយបល់ជូន ក.ជ.ក េលីករងរស្រមបស្រមួលពិនិតយ
ǂមƽនǏយតៃម្ល ផƞព្វផǜយចបប់ អនុសញញ ស្តីពីសិទធិកុមរ េគលនេយបយ និងលិខិតបទƽ្ឋ នគតិយុត្តនន
របស់Ǎជរƽ្ឋ ភិបល និង ក.ជ.ក បំផុសចលនគ្ំរទ ករអនុវត្តសិទធិកុមរឱយមន្របសិទធភព។ េរៀបចំែផនករ កមមវធិី
េដីមបឧីត្តម្របេយជន៍របស់កុមរ និងេធ្វីទំនក់ទំនងជមួយអងគករមិនែមនរƽ្ឋ ភិបលកនុង្រសុកនិងបរេទសែដលមន
គេ្រមងករងរពក់ព័នធនឹងកុមរ េដីមបែីស្វងរកជំនួយឧបតថមភ និងផ្ល ស់ប្តូរព័ត៌មន បទពិេǒធន៍ ទសƞនៈរកីចេ្រមីន
ែដលទក់ទងនឹងេគលេǮរមួកនុងករែកលម្អǒថ នភពកុមរ។ េរៀបចទំិននន័យស្តីពីǒថ នភពកុមរ េធ្វីរបយករណ៍
េផទȣងផទ ត់នឹងេគលេǮសូចនករកិចចករពរកុមរ និងចត់ែចងអនុវត្តǍល់េគលករណ៍ ែផនករសកមមភពរបស់
្រកុម្របឹកǜជតិកមពុជេដីមបកុីមរ។35 

 
35 ្របករ ៣ ៃនេសចក្តីសេ្រមចេលខ េលខ ២១៦ ក.ជ.ក ចុះៃថងទី២១ ែខកញញ  ឆន  ំ២០១០ ស្តីពីករបេងកតី ក.ជ.ក Ǎជធនី េខត្ត 
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២.៤.៥.គណៈកមម ធិករពិេ្រគះេយបល់កិចចករ្រស្តី និងកុមរǍជធនី េខត្ត 
 ្រកុម្របឹកǜǍជធនី េខត្ត បនបេងកីត គ.ក.ស.ក ែដលមនសិទធិនិងមនភរកិចច36 ផ្ដល់េយបល់ និងេលីកអនុ
ǒសន៍ជូន្រកុម្របឹកǜǍជធនីេខត្ត គណៈអភិបលǍជធនីេខត្ត អភិបលǍជធនីេខត្ត និងគណៈកមម ធិករដៃទ
េទៀតរបស់្រកុម្របឹកǜǍជធនីេខត្ត េលីបញ្ហ ពក់ព័នធនឹងសមភពេយនឌ័រ បញ្ហ ្រស្ដី យុវវយ័ និងកុមរែដលសថិតេន
កនុងអំǁចមុខងរនិងភរកិចចរបស់្រកុម្របឹកǜǍជធនីេខត្ត។ 
 

ǂǍងទី៧៖សមសភពគណៈកមម ធិករពិេ្រគះេយបល់កិចចករ្រស្តីនិងកុមរǍជធនី េខត្ត 
ល.រ សមសភព តួនទី 
១ សមជិក្រកុម្របឹកǜជ្រស្ដីេ្រជីសេរសីេƽយ្រកុម្របឹកǜ ្របធន 
២ សមជិក្រកុម្របឹកǜេ្រជីសេរសីេƽយ្រកុម្របឹកǜ អនុ្របធន 
៣ អភិបលរងជ្រស្ដី០១រូប អនុ្របធន 
៤ ្របធន ឬអនុ្របធនមនទីរសងគមកិចច អតីតយុទធជន និងយុវនីតិសមបទ អនុ្របធន 
៥ ្របធន ឬអនុ្របធនមនទីរកិចចករនរ ី អនុ្របធនអចិៃ្រន្ដយ៍
៦ នយករងរដ្ឋបល០១រូប សមជិក 
៧ ្របធន ឬអនុ្របធនមនទីរែផនករ សមជិក 
៨ ្របធន ឬអនុ្របធនមនទីរសុខភិបល សមជិក 
៩ ្របធន ឬអនុ្របធនមនទីរអភិវឌƌន៍ជនបទ សមជិក 
១០ ្របធន ឬអនុ្របធនមនទីរអប់រ ំយុវជន និងកីǔ សមជិក 
១១ ្របធន ឬអនុ្របធនមនទីរករងរ និងបណ្ដុ ះបǁ្ដ លវជិជ ជីវៈ សមជិក 
១២ ្របធន ឬអនុ្របធនមនទីរកសិកមម សមជិក 
១៣ សនងករ ឬតំǁងសនងករƽ្ឋ ននគរបល សមជិក 
១៤ នយក ឬនយករងទីចត់ករអន្តរវសិ័យ សមជិក 
១៥ ្របធន ឬអនុ្របធនសមគម្រកុម្របឹកǜឃុ ំសងក ត់ សមជិក 
១៦ តំǁងពីǒថ ប័ន ឬអងគភពេផƞងៗេទៀតǂមករចបំច់ សមជិក 

 

គណៈកមម ធិករពិេ្រគះេយបល់កិចចករ្រស្ដី និងកុមរ មនមុខងរចមបងដូចជ៖ ចូលរមួកនុង ករកǒងចកខុ
វស័ិយជយុទធǒ្រស្ដស្រមប់ករអភិវឌƌេនកនុងែដនសមតថកិចចរបស់្រកុម្របឹកǜ និងេដីមបេីធ្វីឱយសេ្រមចបននូវសម 
ភពេយនឌ័រ និងករផ្ដល់េសǏេផƞងៗែដលពក់ព័នធនឹងសមភពេយនឌ័រ បញ្ហ ្រស្ដី យុវវយ័ និងកុមរ។ ្របមូល និង
វភិគព័ត៌មននិងទិននន័យែដលទក់ទងនឹងេយនឌ័រ និងត្រមូវករ្រស្ដី យុវវយ័ និងកុមរ េដីមបƽីក់បញចូ លព័ត៌មនទងំ 
េនះ េទកនុងែផនករអភិវឌƌន៍រយៈេពល្របឆំន  ំ និងកមមវធិីវនិិេយគបីឆន រំកំិល្របចឆំន រំបស់្រកុម្របឹកǜǍជធនីេខត្ត។ 
ែស្វងរកករគ្ំរទពី្រកុម្របឹកǜ គណៈអភិបល និងគណៈកមម ធិករេផƞងេទៀតៃន្រកុម្របឹកǜǍជធនីេខត្ត េដីមបេីលីក 
ែផនករសកមមភពស្រមប់េƽះ្រǒយបញ្ហ សមភពេយនឌ័រ បញ្ហ ្រស្ដី យុវវយ័ និងកុមរេនកនុងែដនសមតថកិចច
របស់្រកុម្របឹកǜǍជធនីេខត្ត។ សហករ និងផ្ដល់ករគ្ំរទដល់ គ.ក.ស.ក ្របេភទេផƞងេទៀតកនុងករេƽះ្រǒយ
បញ្ហ  ឬសំណូមពរឬសំេណីនន ែដលគណៈកមម ធិកររបស់្រកុម្របឹកǜ្របេភទេផƞងេនះមិនǕចេƽះ្រǒយបន
កនុងករអនុវត្ដមុខងររបស់ខ្លួន។ េលីកសំេណី និងផ្ដល់េយបល់ជូន្រកុម្របឹកǜេខត្ត ឬគណៈអភិបលេខត្តអំពីវធិនករ 

 
36 ម្រǂ ១២៨ ៃនចបប់ស្តីពីករ្រគប្់រគងរដ្ឋបលǍជធនី េខត្ត ្រកុង ្រសុក ខណ្ឌ  ២០០៨ 
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សម្រសបនន េដីមបជំីរុញឱយមនករចូលរមួពីសមតថកិចចពក់ព័នធ និង្របជពលរដ្ឋកនុងករេƽះ្រǒយ និងទប់ǒក ត់
នូវបញ្ហ ែដលេកីតមនេឡងីពក់ព័នធនឹង្រស្ដី យុវវយ័និងកុមរ។ ជំរុញករេលីកកមពស់ករយល់ដឹងអំពីចបប់ និង
េគលនេយបយទក់ទងនឹងសមភពេយនឌ័រ ្រស្ដី យុវវយ័ និងកុមរដល់សហគមន៍ននេនកនុងែដនសមតថកិចច
របស់្រកុម្របឹកǜេខត្ត។ ជំរុញឱយមនករ្របមូលព័ត៌មនរបស់សហគមន៍អំពីបញ្ហ ែដលបនេកីតមនជ្របចពំក់ព័នធ 
នឹងសមភពេយនឌ័រ ្រស្ដី យុវវយ័ និងកុមរនិងមនវធិនករេដីមបេីឆ្លីយតប។ ពិនិតយេមីលេលីករអនុវត្ដេគលនេយ 
បយសមភពេយនឌ័រ និងǒថ នភពរបស់្រស្ដី យុវវយ័ និងកុមរ ជពិេសសេដីមបកំីណត់រកគម្ល តេផƞងៗេនកនុងករ
ទទួលបនេសǏនន និងេដីមបេីលីកអនុǒសន៍កនុងករេƽះ្រǒយបញ្ហ ទងំេនះ។ Ǎយករណ៍ជូន្រកុម្របឹកǜេលី
បញ្ហ ែដលទក់ទងនឹងសមភពេយនឌ័រ ករបេងកីនសមតថភពដល់្រស្ដី និងបញ្ហ របស់យុវវយ័ និងកុមរ។ គ្ំរទ្រគប់
កិចចខិតខំ្របឹងែ្របងេដីមបេីកៀរគរមូលនិធិស្រមប់ករងរសមភពេយនឌ័រ ្រស្ដី យុវវយ័ និងកុមរ។ 

២.៤.៦.គណៈកមម ធិករពិេ្រគះេយបល់កិចចករ្រស្តី និងកុមរ្រកងុ ្រសកុ ខណ្ឌ  
្រកុម្របឹកǜ្រកុង ្រសុក ខណ្ឌ  បនបេងកីត គ.ក.ស.ក ែដលមនសិទធិ និងមនភរកិចចផ្ដល់េយបល់ និងេលីក 

អនុǒសន៍ជូន្រកុម្របឹកǜ ្រកុង ្រសុក ខណ្ឌ  គណៈអភិបល្រសុក ្រកុង ខណ្ឌ  អភិបល្រកុង ្រសុក ខណ្ឌ  និងគណៈ 
កមម ធិករដៃទេទៀតរបស់្រកុម្របឹកǜ្រកុង ្រសុក ខណ្ឌ  េលីបញ្ហ ពក់ព័នធនឹងសមភពេយនឌ័រ បញ្ហ ្រស្ដី យុវវយ័ និង
កុមរែដលសថិតេនកនុងអំǁច មុខងរ និងភរកិចចរបស់្រកុម្របឹកǜ ្រកុង ្រសុក ខណ្ឌ ។ ចំេពះមុខងរចមបងៗមិន
ខុសពី គ.ក.ស.ក Ǎជធនី េខត្តេឡយី គឺ្រគន់ែតមនវǒិលភពកនុងែដនសមតថកិចច្រកុង ្រសុក ខណ្ឌ  ែតប៉ុេǁ្ណ ះ។ 

ǂǍងទី៨៖សមសភពគណៈកមម ធិករពិេ្រគះេយបល់កិចចករ្រស្តី និងកុមរ្រកុង ្រសុក ខណ្ឌ  
ល.រ សមសភព តួនទី 
១ សមជិក្រកុម្របឹកǜជ្រស្ដីេ្រជីសេរសីេƽយ្រកុម្របឹកǜ    ្របធន 
២ សមជិក្រកុម្របឹកǜេ្រជីសេរសីេƽយ្រកុម្របឹកǜ    អនុ្របធន 
៣ អភិបលរងជ្រស្ដី០១រូប អនុ្របធន 
៤ ្របធន ឬអនុ្របធនករយិល័យ ស.អ.យ អនុ្របធន 
៥ ្របធន ឬអនុ្របធនករយិល័យកិចចករនរ ី អនុ្របធនអចិៃ្រន្ដយ ៍
៦ នយករងរដ្ឋបល០១រូប សមជិក 
៧ ្របធន ឬអនុ្របធនករយិល័យែផនករ សមជិក 
៨ ្របធន ឬអនុ្របធនករយិល័យសុខភិបល សមជិក 
៩ ្របធន ឬអនុ្របធនករយិល័យអភិវឌƌន៍ជនបទ(េបីមន) សមជិក 
១០ ្របធន ឬអនុ្របធនករយិល័យអប់រ ំយុវជន និងកីǔ សមជិក 
១១ ្របធន ឬអនុ្របធនករយិល័យករងរនិងបណ្ដុ ះបǁ្ដ លវជិជ ជីវៈ(េបីមន) សមជិក 
១២ ្របធន ឬអនុករយិល័យកសិកមម សមជិក 
១៣ អធិករ ឬតំǁងអធិករƽ្ឋ ននគរបល សមជិក 
១៤ ្របធន ឬអនុ្របធនករយិល័យពក់ព័នធៃនǒǎ្រកុង សមជិក 
១៤ អនកទទួលបនទុកិចចករនរ ីនិងកុមរសងក ត់ចំណុះ សមជិក 
១៥ តំǁងពីǒថ ប័ន ឬអងគភពេផƞងៗេទៀតǂមករចបំច់  សមជិក 
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២.៤.៧.គណៈកមម ធិករទទួលបនទុកកិចចករនរ ីនិងកុមរ ឃុ ំសងក ត ់
 េនឆន ២ំ០០៧គណៈកមម ធិករស្រមប់ករអភិវឌƌែបប្របជធិបេតយយេនថន ក់េ្រកមជតិ គ.ជ.អ.ប បន
េចញេសចក្តីែណនេំលខ០៨២ ស.ណ.ន/គ.ជ.វ.វ ចុះៃថងទី៨ ែខសីǓ ឆន ២ំ០០៧ ស្តីពីករេរៀបចំ និងបេងកីតគណៈ
កមម ធិករទទួលបនទុកកិចចករនរនីិងកុមរេន្រគប់ឃុ ំសងក ត់ (គ.ក.ន.ក)។ ឆ្លងកត់ករអនុវត្តអស់រយៈេពល១៣ឆន ំ
កន្លងមកេទីប្រកសួងមǓៃផទបនេចញ្របកស ៣៨៤០ ្របក ចុះៃថងទី២២ ែខកញញ  ឆន ២ំ០២០ ស្តពីីករេរៀបចំ និង
ករ្រប្រពឹត្តេទរបស់គណៈកមម ធិករទទួលបនទុកកិចចករនរ ីនិងកុមរ ឃុ ំសងក ត់ (គ.ក.ន.ក) េដីមបជីំនួសេសចក្តី
ែណនេំលខ០៨២ ស.ណ.ន/គ.ជ.វ.វ។ គណៈកមម ធិករទទួលបនទុកកិចចករនរ ីនិងកុមរឃុ ំសងក ត់ “គ.ក.ន.ក” 
មនសមសភពដូចខងេ្រកម ៖ 
ǂǍងទី៩៖ សមសភពគណៈកមម ធិករទទួលបនទុកកិចចករនរ ីនិងកុមរឃុ ំសងក ត់ 
ល.រ សមសភព តួនទី 
១ េមឃុ ំេចសងក ត់ ្របធន 
២ ជំទប់ទី២ ឬេចសងក ត់រងទី២ អនុ្របធន 
៣ អនកទទួលបនទុកកិចចករនរ ីនិងកុមរ ឃុ ំសងក ត ់ អនុ្របធនអចិៃ្រន្ដយ ៍
៤ េសមȣនឃុ ំសងក ត់ សមជិក 
៥ នយបុ៉ស្តិ៍នគរបលឃុ ំសងក ត់១រូប សមជិក 
៦ នយក ឬនយកិǒǎបឋមសិកǜេនកនុងឃុ ំសងក ត់ ០១រូប សមជិក 
៧ នយក ឬនយកិǒǎេមេត្តយយសិកǜេនកនុងឃុ ំសងក ត់ ០១រូប សមជិក 
៨ ្របធនមណ្ឌ លសុខភព ឬប៉ុស្តិ៍សុខភព សមជិក 
៩ េមភូមិ ឬអនុ្របធន្របធនភូមិទងំអស់េនកនុងឃុ ំសងក ត់ សមជិក 
១០ តំǁង្រកុម្របឹកǜេដីមបអីភិវឌƌយុវជន ឃុ ំសងក ត់០១ រូប សមជិក 
១១ តំǁងសមគមមនុសƞចស់ ០១ រូប សមជិក 
១២ តំǁងជនមនពិករភព ០១រូប សមជិក 
១៣ ជំនួយករេសǏសងគមឃុ ំសងក ត ់ ជេលខធិករ 

  

 គ.ក.ន.ក មនតួនទីផ្តល់េយបល់ និងជួយរដ្ឋបលឃុ ំសងក ត់កនុងករស្រមបស្រមួល និងករអនុវត្តសកមម 
ភពេសǏសងគមទងំអស់េនកនុងឃុ ំសងក ត់ េដីមបធីនថ ្រស្តី កុមរ យុវជន មនុសƞចស់ ជន្រកី្រក ជនមនពិករភព 
ជនជតិេដីមភគតិច និងជនងយរងេ្រគះេផƞងេទៀត ទទួលបនព័ត៌មន ចំេណះដឹង និងេសǏនន្របកបេƽយ
សមធម៌សងគម និងបរយិប័នន ្រពមទងំមនជីវភពរស់េន្របកបេƽយសុវតថិភព សុខដុមរមន និងេសចក្តីៃថ្លថនូរ។ 
គ.ក.ន.ក មនភរកិចចដូចខងេ្រកម37៖ 

‐ េរៀបចំែផនករសកមមភព និងថវកិ្របចឆំន សំ្រមប់អនុវត្តសកមមភពេសǏសងគមនន េƽយែផ្អកǂម
កមមវនិិេយគបីឆន រំកិំលឃុ ំសងក ត់ េហយីƽក់ជូនកិចច្របជំុ្រកុម្របឹកǜឃុ ំសងក ត់ពិនិតយ និងអនុម័ត េដីមបី
ƽក់បញចូ លេទកនុងែផនករសកមមភព និងថវកិ្របចឆំន រំបស់ឃុ ំសងក ត់។  

 
37 ្របករ ៧ ៃន្របកស ៣៨៤០ ្របក ស្តីពីករេរៀបចំ និងករ្រប្រពឹត្តេទរបស់គណៈកមម ធកិរទទួលបនទុកកចិចករនរ ីនងិកុមរ ឃុ ំសងក ត់ 
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‐ សហករ និងស្រមបស្រមួលករអនុវត្តសកមមភពេសǏសងគមននេនកនុងឃុ ំ សងក ត់ េទǂមែផនករ
សកមមភព និងថវកិ្របចឆំន សំ្រមប់អនុវត្តសកមមភពេសǏសងគម។  

‐ ǂមƽន្រតួតពិនិតយនិងǏយតៃម្លករអនុវត្តសកមមភពេសǏសងគមននេនកនុងឃុ ំសងក ត់របស់ខ្លួន។ 
‐ ្របមូល និងវភិគទិននន័យǂមរយៈដំេណីរករេរៀបចំ និងេធ្វីបចចុបបននភពែផនទីេសǏសងគម និងឬǂមរយៈ

ករេ្របី្របស់ឧបករណ៍វភិគេសǏសងគមេផƞងៗេទៀត េដមីបកីំណត់បញ្ហ  ត្រមូវករ និងដំេǁះ្រǒយ
ែផនកេសǏសងគម ស្រមប់ƽក់បញចូ លេទកនុងដំេណីរករកǒងែផនករអភិវឌƌន៍ និងកមមវធិីវនិិេយគបីឆន ំ
រកំិលឃុ ំសងក ត់។  

‐ ពិនិតយ និងផ្តល់េយបល់េទេលីេសចក្តី្រពងែផនករអភិវឌƌន៍ និងកមមវធិីវនិិេយគបីឆន រំកំិលឃុ ំសងក ត់ 
រមួទងំេសចក្តី្រពងវេិǒធនកមមែផនករអភិវឌƌន៍ និងកមមវធិីវនិិេយគបីឆន រំកំិលឃុ ំសងក ត់ េដីមបធីន
ថ បញ្ហ  ត្រមូវករ ដំេǁះ្រǒយ និងគេ្រមងឬសកមមភពែផនកេសǏសងគម ្រតូវបនƽក់បញចូ លេទកនុង
ែផនករអភិវឌƌន៍ និងកមមវធិីវនិិេយគបីឆន រំកិំលឃុ ំសងក ត់។  

‐ ពិនិតយ និងផ្តល់េយបល់េទេលីេសចក្តី្រពងគេ្រមងថវកិ្របចឆំន រំបស់ឃុ ំសងក ត់ និងេសចក្តី្រពងែក
ស្រមួលគេ្រមងថវកិ្របចឆំន រំបស់ឃុំ សងក ត់ េដីមបីធនថ សកមមភពឬគេ្រមងǕទិភពននែផនក
េសǏសងគម ្រតូវបនវភិជថវកិស្រមប់អនុវត្ត្របកបេƽយសមធម៌សងគម និងបរយិប័នន។  

‐ ផ្ដល់្របឹកǜេយបល់ដល់្រកុម្របឹកǜឃុ ំសងក ត់ និងេមឃុ ំ េចសងក ត់អំពីកិចចករេសǏសងគមននេនកនុង
ឃុ ំសងក ត់្របកបេƽយសមធម៌សងគម និងបរយិប័នន។  

‐ គ្ំរទ និងេលីកទឹកចិត្តដល់្រស្តី កុមរ យុវជន មនុសƞចស់ ជន្រកី្រក ជនមនពិករភព ជនជតិេដីម
ភគតិច និងជនងយរងេ្រគះេផƞងៗេទៀត ឱយចូលរមួេនកនុងដំេណីរករេធ្វីេសចក្តីសេ្រមច និងដំេណីរ
ករអនុវត្តេសចក្តីសេ្រមចរបស់រដ្ឋបលឃុ ំសងក ត់ េដីមបអីភិវឌƌមូលƽ្ឋ ន្របកបេƽយសមធម៌សងគម និង
បរយិប័នន។ 

‐ ចលន និងជំរុញេលីកទឹកចិត្តដល់្របជពលរដ្ឋ ជពិេសស្រស្តី កុមរ យុវជន មនុសƞចស់ ជន្រកី្រក ជន
មនពិករភព ជនជតិេដីមភគតិច និងជនងយរងេ្រគះេផƞងៗេទៀត ឱយេទទទួលយកេសǏសងគមនន 
្រពមទងំចូលរមួបងក រ ទប់ǒក ត់ និងេƽះ្រǒយបញ្ហ សងគមននែដលេកីតមនេឡងីេនកនុងឃុ ំសងក ត់។  

‐ ចលនអងគភពរដ្ឋ អងគករសងគមសីុវលិ និងែផនកឯកជន ឱយចូលរួមចំែណកយ៉ងសកមមកនុងករេរៀបចំ
ǒថ ប័នរបស់ខ្លួន ទងំែផនករងឹនិងែផនកទន់េដីមបបីងកលកខណៈងយ្រសួលដល់្រស្តី កុមរ យុវជន មនុសƞចស់ 
ជន្រកី្រក ជនមនពិករភព ជនជតិេដីមភគតិច និងជនងយរងេ្រគះេផƞងៗេទៀត កនុងករទទួលបន
នូវព័ត៌មន ចំេណះដឹង និងេសǏនន្របកបេƽយបរយិប័នន សមធម៌សងគម និងេសចក្តីៃថ្លថនូរ។  

‐ អប់រផំƞព្វផǜយបេងកីនករយល់ដឹងដល់្របជពលរដ្ឋ ជពិេសស្រស្តី កុមរ យុវជន មនុសƞចស់ ជន្រកី្រក 
ជនមនពិករភព ជនជតិេដីមភគតិច និងជនងយរងេ្រគះេផƞងៗេទៀត អំពីចបប់ េគលនេយបយ 
និងលិខិតបទƽ្ឋ នគតិយុត្តននែដលពក់ព័នធនឹងកិចចករេសǏសងគម និងកិចចករអភិវឌឈន៍មូលƽ្ឋ ន។  

‐ សហករជមួយអងគភព ឬអនកផ្តល់េសǏសងគម ភន ក់ងរសងគមកិចច អងគករសងគមសីុវលិ និងៃដគូអភិវឌƌ
ន៍ននកនុងករអនុវត្តសកមមភពេសǏសងគមននេនកនុងឃុ ំសងក ត់របស់ខ្លួន។  

‐ េកៀរគរធនធនននពីǒថ ប័នរដ្ឋ អងគករសងគមសុីវលិ ៃដគូអភិវឌƌន៍ ែផនកឯកជន និងសបបុរសជននន 
េដីមបគី្ំរទដល់ករអនុវត្តសកមមភពេសǏសងគមនន។ 

‐ សហករជមួយអងគភព ឬភន ក់ងរមនសមតថកិចចននកនុងករទប់ǒក ត់ និងករេធ្វីអន្ដǍគមន៍ចំេពះ
ករណីអំេពីហងិǜ កររេំǎភបំពន ករជួញដូរមនុសƞ ករេធ្វីǕជីវកមមផ្លូវេភទ ករេកង្របវញ័ច ពលកមម្រស្តី
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និងកុមរ ករចǍចរេ្រគឿងេញȣន ករេ្របី្របស់េ្រគឿងេញȣន និងសកមមភពអសកមមែផនកេសǏសងគមេផƞងៗ
េទៀត េនកនុងឃុ ំសងក ត់។  

‐ ǂមƽន និងǍយករណ៍ជូនកិចច្របជុំ្រកុម្របឹកǜឃុ ំ សងក ត់អំពីǒថ នភព បញ្ហ ្របឈម និងត្រមូវករ
របស់្រស្តី កុមរ យុវជន មនុសƞចស់ ជន្រកី្រក ជនមនពិករភព ជនជតិេដីមភគតិច និងជនងយរង
េ្រគះេផƞងៗេទៀត េដីមបធីនដល់ករទទួលបននូវករេឆ្លីយតប និងកិចចអន្តǍគមន៍ទន់េពលេវǎ។ 

‐ េរៀបចំរបយករណ៍ស្តីពីលទធផលៃនករអនុវត្តសកមមភពេសǏសងគមេទǂមករកំណត់ េហយីƽក់ជូន
េមឃុ ំេចសងក ត់ េដីមបƽីក់បញចូ លេទកនុងរបយករណ៍ស្តីពីករអនុវត្តករងររបស់រដ្ឋបលឃុ ំសងក ត់។ 

 បែនថមពីភរកិចចខងេលីេនះ គ.ក.ន.ក មនសកមមភពេសǏសងគមសំខន់ៗរមួមន38៖ 
 ក)ករងរសុខភពមǂ ទរក ǕǓរូបតថមភ 

- ្រសង់សថិតិ្រស្តីមនៃផទេពះ ទរក និងកុមរសគមǒគ ងំ កុមរ្រកិស្រកិន ្រពមទងំǂមƽនǒថ នភពសុខ
ភព្រស្តីមនៃផទេពះ ទរក និងកុមរទងំេនះ 

- ចលន និងជំរុញេលីកទឹកចិត្ត្រស្តីមនៃផទេពះឱយេទពិនិតយៃផទេពះជេទៀងទត់មុនេពលស្រមល េធ្វីករ
ស្រមលកូន និងពិនិតយសុខភពេ្រកយេពលស្រមលេនមូលƽ្ឋ នសុខភិបលǒធរណៈ 

- ចលន និងជំរុញេលីកទឹកចិត្តឳពុកម្ត យ ឬអនកǕǁពយបល យកកូនេទទទួលថន បំងក រ(រមួទងំ
ជីវជតិបែនថម)ឱយបន្រគប់ចំនួន និងǂមេពលេវǎកំណត់ 

- ផ្តល់ករគ្ំរទថិក និងមេធយបយេធ្វីដំេណីរដល់្រស្តី្រកី្រកមនៃផទេពះកនុងករពិនិតយៃផទេពះមុនេពល
ស្រមល ករស្រមលកូននិងករពិនិតយសុខភពេ្រកយេពលស្រមលេនមូលƽ្ឋ នសុខភិបលǒធរណៈ 

- ផ្តល់ករគ្ំរទដល់កុមរសគមǒគ ងំ ឬកុមរខ្វះǕǓរូបតថមភ ǂមរយៈករេរៀបចំកមមវធីិǕǓរូបតថមភនន 
- គ្ំរទ និងេƽះ្រǒយបញ្ហ ននកនុងករអនុវត្តកមមវធិីឧបតថមភǒច់្របក់ជូន្រស្តីមនៃផទេពះនិងកុមរǕយុ

េ្រកម២ឆន  ំ
- ចូលរមួផƞព្វផǜយǒរលិខិតរបស់ថន ក់ដឹកនជំន់ខពស់ៃន្រពះǍជǁច្រកកមពុជេនកនុងទិǏជតិសុខភព

មǂ ទរក និងកុមរ ៃថងទី២១ ែខកុមភៈ និងទិǏជតិǕǓរូបតថមភៃថងទី០៦ ែខវចិឆិក 
- ចូលរមួអប់រផំƞព្វផǜយអំពីǒរៈសំខន់ៃនករែថទសុំខភពមǂនិងទរក ករពិនិតយៃផទេពះមុនេពល

ស្រមល ករពិនិតយសុខភពេ្រកយេពលស្រមល ករស្រមលកូនេនមូលƽ្ឋ នសុខភិបលǒធរណៈ 
ករចត់ថន បំងក រដល់កុមរឱយបន្រគប់ចំនួន ករែថទសុំខភពបន្តពូជ និងកមមវធីិសុខភពេផƞងៗេទៀត
្រពមទងំមូលរួមផƞព្វផǜយអំពីព័ត៌មនពក់ព័នធនឹងបញ្ហ ជំងឺឆ្លង បញ្ហ ជំងឺមិនឆ្លង និងបញ្ហ សុខភព
ǒរណៈេផƞងៗេទៀត 

 ខ)ករងរអត្តសញញ ណកមម  
- ចលន និងជំរុញេលីកទឹកចិត្តឳពុកម្ត យទរកេទចុះេសៀវេភអ្រǂនុកូលƽ្ឋ នកំេណីត និងសំបុ្រតកំេណីត

ឱយកូនរបស់ខ្លួនេនកនុងអំឡុងេពល៣០ៃថង បនទ ប់ពីេកីត 
- ចលន និងជំរុញេលីកទឹកចិត្ត យុវជន យុវនរ ី េទេធ្វីអត្តសញញ ណប័ណ្ណសញជ តិែខមរេនេពលឈនចូល

Ǖយុ១៥ឆន  ំ
- ចលន និងជំរុញេលីកទឹកចិត្ត បុរស ្រស្តី យុវជន យុវនរ ី ែដលបនសេ្រមចេរៀបǕពហ៍ពិពហ៍េទចុះ

េសៀវេភអ្រǂនុកូលƽ្ឋ នǕពហ៍ពិពហ៍ និងសំបុ្រតǕពហ៍ពិពហ៍ 

 
38 ្របករ ៨ ៃន្របកស ៣៨៤០ ្របក ស្តីពីករេរៀបចំ និងករ្រប្រពឹត្តេទរបស់គណៈកមម ធកិរទទួលបនទុកកចិចករនរ ីនងិកុមរ ឃុ ំសងក ត់ 
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- ចលន និងជំរុញេលីកទឹកចិត្ត្រគួǒរ ឬǒច់ញតិរបស់មរណជនេទចុះេសៀវេភអ្រǂនុកូលƽ្ឋ ន មរណ
ភព និងសំបុ្រតមរណភព កនុងរយៈេពលយ៉ងយូរ១៥ៃថងេ្រកយៃថងទទួលមរណភព 

- អប់រផំƞព្វផǜយបេងកីនករយល់ដឹងអំពីកត្វកិចច និងǒរៈសំខន់ៃនករចុះអ្រǂនុកូលƽ្ឋ ន និងករេធ្វីអត្ត
សញញ ណប័ណ្ណសញជ តិែខមរ 

 គ)ករងរសិកǜអបរ់ ំ
- ចលន និងជំរុញេលីកទឹកចិត្តឳពុកម្ត យ ឬអនកǕǁពយបលឱយបញជូ នកូនែដលមនǕយុ៣-៥ឆន ចូំល

េរៀនថន ក់មេតយយសិកǜ និងកូនែដលមនǕយុចប់ពី៦ឆន  ំ ឬយ៉ងទបបំផុតǕយុ៧០ែខេឡងីេទចូល
េរៀនថន ក់ទី១ 

- ចូលរូមអប់រផំƞព្វផǜយបេងកីនករយល់ដឹងរបស់ឳពុកម្ត យ និងអនកǕǁពយបលអំពីǒរៈសំខន់ៃនករ
សិកǜអប់ររំបស់េកមង្រសី ្រពមទងំជំរុញេលីកទឹកចិត្តដល់េកមង្រសីឱយបន្តករសិកǜេនឧត្តមសិកǜ 

- ស្រមបស្រមួលករេរៀបចំបេងកីត និងដំេណីរករមេត្តយយសិកǜសហគមន៍ 
- ǂមƽនបញ្ហ អវត្តមនរបស់សិសƞ និងបញ្ហ ែផនកអប់រេំផƞងៗេទៀត ្រពមទងំស្រមបស្រមួលេƽះ្រǒយ

បញ្ហ ទងំេនះǂមរយៈករជួបពិភកǜជមួយឳពុកម្ត យ ឬអនកǕǁពយបលសិសƞ និងេǎក្រគូអនក្រគូ 
- ចូលរមួេរៀបចំទិǏជតិអំǁន ៃថងទី១១ ែខមិន 
- ចូលរមួផƞព្វផǜយ និងេលីកកមពស់ករអប់រពំហុភǒេនǂមតំបន់ជនជតិេដីមភគតិច 
- ចូលរមួស្រមបស្រមួលករអនុវត្តកមមវធីិននពក់ព័នធនឹងករអភិវឌƌ និងករគពំរដល់កុមរដូចជកមមវធិី

ទរកƽ្ឋ ន ករអប់រឳំពុកម្ត យ ឬអនកǕǁពយបលអំពីរេបៀបចិញច ឹមកូនǂមែបបវជិជមនជេដីម។ 
 ឃ)ករទប់ǒក ត់អំេពីហងិǜទកទ់ងេយនអរ័ ជពិេសសអំេពីហងិǜេលី្រស្តីនិងកុមរ 

- កំណត់ និង្រសង់ទិននន័យជនងយរងេ្រគះេƽយǒរអំេពីហងិǜ(ផ្លូវកយ ផ្លូវចិត្ត ផ្លូវេភទ និងផ្លូវេសដ្ឋកិចច)
និងករបំពនខងផ្លូវេភទ ករជួញដូរមនុសƞ ករេធ្វីǕជីវកមមផ្លូវេភទ ករេកង្របវញ័ច កម្ល ងំពលកមម្រស្តី 
និងកុមរេនកនុងឃុ ំសងក ត់ 

- ចូលរមួបងក រ ទប់ǒក ត់ និងេធ្វីអន្តǍគមន៍ចំេពះករណីអំេពីហងិǜ និងកររេំǎភបំពនននជពិេសស
េទេលី្រស្តី និងកុមរ 

- ស្រមបស្រមួលបញជូ នជនរងេ្រគះេƽយអំេពីហងិǜ ឬេƽយកររេំǎភបំពនននេទទទួលេសǏសេ្រងគ ះ
បនទ ន់ ឬេសǏសម្រសបនន 

- ចូលរួមអនុវត្តវធិនករេƽះ្រǒយ ឬវធិនករសម្រសបននេដីមបីជួយដល់ជនរងេ្រគះេƽយអំេពី
ហិងǜ ឬេƽយកររេំǎភបំពន រហូតដល់ជនរងេ្រគះទងំេនះǕចរស់េនបន្របកបេƽយសុវតថិភព
និងសុខុដុមរមន 

- ǂមƽន កត់្រǂ និងǍយករណ៍អំពីករណីអំេពីហងិǜ និងកររេំǎភបំពននន។ 
 ង)ករងរកិចចករពរកុមរ 

- កំណត់ និង្រសង់ទិននន័យកុមររងេ្រគះ និងងយរងេ្រគះេនកនុងឃុ ំសងក ត់ 
- ចូលរមួបងក រ ទប់ǒក ត់ និងេធ្វីអន្តǍគមន៍ចំេពះករណីអំេពីហងិǜ ករេកង្របវញ័ច កម្ល ងំពលកមម និងករ

រេំǎភបំពនននេលីកុមរ 
- ស្រមបស្រមួលបញជូ នកុមររងេ្រគះេƽយអំេពីហងិǜនិងកររេំǎភបំពនននេទទទួលេសǏសម្រសប 

និងេសǏឯកេទស (ចិត្តសងគម សុខភព ផ្លូវចបប់) 
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- ចូលរមួផƞព្វផǜយǒរលិខិតរបស់ថន ក់ដឹកនជំន់ខពស់ ៃន្រពះǍជǁច្រកកមពុជេនកនុងទិǏកុមរអន្តរ
ជតិៃថងទី០១ មិថុន 

- ចូលរមួអនុវត្តវធិនករសម្រសបនន េƽយែផ្អកេលីេគលករណ៍ឧត្តម្របេយជន៍កុមរេដីមបអីភិវឌƌ 
និងជួយដល់កុមររងេ្រគះរហូតដល់កុមររងេ្រគះទងំេនះǕចរស់េន្របកបេƽយសុវតថិភព ្រពមទងំ
ទទួលបនករអប់រមូំលƽ្ឋ ន៩ឆន យ៉ំងតិចនិងកមមវធិីអភិវឌƌន៍សមតថភពជំនញននស្រមប់ករបំេពញ
ករងរ។ 

ច)ករងរទឹកǒ្អ ត និងអនម័យ 
- ចលន និងជំរុញេលីកទឹកចិត្ត្របជពលរដ្ឋឱយេ្របី្របស់ ឬបរេិភគទឹកែដលមនសុវតថិភព 
- ចលន និងជំរុញេលីកទឹកចិត្ត្របជពលរដ្ឋេ្របី្របស់បងកន់អនម័យ ǎងៃដនឹងǒបូ៊ និង្របតិបត្តិជ

្របចនូំវអនម័យសំខន់ៗេផƞងៗេទៀត 
- ផ្តល់ករគ្ំរទដល់្រគួǒរែដលពំុមនលទធភពកនុងករេ្របី្របស់ទឹកែដលមនសុវតថិភពនិងឬបងគន់អនម័យ 
- ចូលរមួេរៀបចំទិǏអនម័យសំខន់ៗដូចជទិǏទឹកពិភពេǎកៃថងទី២២ ែខមីន ទិǏពិភពេǎកǎងៃដ

ǒ្អ ត ៃថងទី១៥ ែខតុǎ និងទិǏជតិេលីកកមពស់អនម័យជនបទ ៃថងទី១៣ ែខវចិឆិកជេដីម 
 ឆ)ករងរពិករភព 

- ចលន និងជំរុញេលីកទឹកចិត្តដល់ជនមនពិករភព និង្រគួǒរឱយចូលរមួកនុងដំេណីករកំណត់អត្ត
សញញ ណកមមជនមនពិករភព 

- ្រសង់សថិតិ្រគួǒរែដលមនសមជិកជជនមនពិករភព 
- កំណត់បញ្ហ  ត្រមូវករ និងេƽះ្រǒយចបំច់ននរបស់ជនមនពិករភព 
- ចូលរមួអនុវត្តវធិនករសម្រសបននេដីមបឱីយជនមនពិករភពទទួលបននូវព័ត៌មន ចំេណះដឹងនិងេសǏ

នន្របកបេƽយសមធម៌សងគម បរយិប័នន និងមនជីវភពរស់េន្របកបេƽយសុវតថិភពនិងេសចក្តីៃថ្លថនូរ 
- ចូលរមួេរៀបចំទិǏជនមនពិករភពកមពុជ ៃថងទី០៣ ែខធនូ។ 

 ជ)ករងរជន្រកី្រក និងមនុសƞចស់ 
- ្រសង់សថិតិ្រគួǒរ្រកី្រក ឬចូលរមួកិចចដំេណីករេធ្វីអត្តសញញ ណកមម្រគួǒរ្រកី្រក ្រពមទងំសថិតិមនុសƞចស់ 

មនុសƞចស់្រកី្រក 
- កំណត់បញ្ហ  ត្រមូវករ និងដំេǁះ្រǒយននរបស់ជន្រកី្រក ជនចស់ជǍ និងមនុសƞចស់ចូលរមួអនុវត្ត

វធិនករសម្រសបននេដីមបជីួយដល់ជន្រកី្រក ជនចស់ជǍ និងមនុសƞចស់កនុងករទទួលបននូវជីវភព 
របស់េន្របកបេƽយសុវតថិភព និងេសចក្តីៃថ្លថនូរ 

- ចូលរមួស្រមបស្រមួលនិងគ្ំរទករេរៀបចំបេងកីតនិងដំេណីរកររបស់សមគមមនុសƞចស់េនǂមសហគមន៍ 
- ចូលរមួេរៀបចំទិǏមនុសƞចស់កមពុជ ៃថងទី០១ ែខតុǎ 
ឈ)ករបងក រទប់ǒក តេ់្របី្របស់េ្រគឿងេញȣន(រមួទងំេ្រគឿង្រសវងឹ) 
- ផƞព្វផǜយដល់្របជពលរដ្ឋជពិេសសយុវជនអំពីផលប៉ះពល់ៃនករេ្របី្របស់េ្រគឿងេញȣននិងេ្រគឿង្រសវងឹ 
- ចូលរមួកំណត់មុខសញញ អនកចǍចរ និងឬអនកេ្របី្របស់េ្រគឿងេញȣន 
- ចូលរមួអនុវត្តវធិនករសម្រសបនន េដីមបបីងក  និងទប់ǒក ត់ករចǍចរ និងករេ្របី្របស់េ្រគឿងេញȣន 

្រពមទងំករǒ្ត រនីតិសមបទអនកេញȣនេ្រគឿងេញȣន។ 
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ញ)ករេលីកកមពស់សមភពេយនឌរ័ 
- ចលន និងជំរុញេលីកទឹកចិត្ត្រស្តីឱយចូលរមួេនកនុងដំេណីរករេធ្វីេសចក្តីសេ្រមច និងអនុវត្តេសចក្តីសេ្រមច

របស់រដ្ឋបលឃុ ំសងក ត់ 
- ចលន និងជំរុញេលីកទឹកចិត្ត្រស្តីឱយចូលរមួសកមមភពនេយបយ និងអភិវឌƌន៍េសដ្ឋកិចចេដីមបេីលីកកមពស់

ƾនៈ្រស្តីេនកនុង្រគួǒរ និងសងគមជតិ 
- ចូលរមួអនុវត្តវធិនករសម្រសបននេដីមបផី្តល់ភពអង់Ǖចដល់្រស្តី និងេលីកកមពស់សមធម៌សងគម និង   

បរយិប័នន 
- ចូលរមួផƞព្វផǜយអំពីករផ្ល ស់ប្តូរឥរយិបថ និងផនត់គំនិតអវជិជមនែដលǍǍងំដល់្រស្តី និងេកមង្រសីកនុងករ

ចូលរមួករងរសងគម និងសហគមន៍ 
- ចូលរមួផƞព្វផǜយǒរលិខិតរបស់ថន ក់ដឹកនជំន់ខពស់ ៃន្រពះǍជǁច្រកកមពុជេនកនុងទិǏនរអីន្តរជតិ 

ៃថងទី០៨ ែខមីន។ 
ដ)ករងរេសǏសងគមេផƞងៗេទៀត។ 
- ស្រមបស្រមួល និងអនុវត្តសកមមភពេសǏសងគមផƞងៗេទៀតែដលបន្របគល់ឱយរដ្ឋបលឃុ ំសងក ត់។ 
ទនទឹមនឹងអនុវត្តមុខងរចមបងខងេលី គ.ក.ន.ក ចូលរមួអនុវត្តេគលនេយបយភូមិឃុមំនសុវតថិភពែដល

ចប់េផ្តីមអនុវត្តǂងំពីឆន ២ំ០១០ កន្លងមកគឺជយន្តករមួយេដីមបកីត់បនថយបទេលមីសេនថន ក់មូលƽ្ឋ នេនទូទងំ
្របេទសរមួមនអំេពីេចរកមមជǕទិ៍លួចឆក់ ប្លន់ អំេពីហងិǜកនុង្រគួǒរ ករជួញដូរមនុសƞ េ្រគឿងេញȣន ែលបងសីុសង 
សកមមភពទំេនីង និងករេ្របី្របស់Ǖវុធខុសចបស់ជេដីម ។ល។ េគលនេយបយភូមិ ឃុមំនសុវតថិភព៖ 

‐ គម នសកមមភពលួច ឆក់ ប្លន់្រគប់្រនេភទ 
‐ គម នករƽដុំះ ករផលិត ករចរǍចរ ករជួញដូរករែចកចយ និងករេ្របី្របស់េ្រគះងេញȣនខុសចបប់ 
‐ គម នអំេពីǕǁចរយ ករជួញដូរ្រស្តីនិងកុមរ និងអំេពីហងិǜកនុង្រគួǒរ 
‐ គម នេកមងទំេនីង 
‐ គម នករេលងែលបងសុីសងខុសចបប់្រគប់្របេភទ ករេ្របី្របស់Ǖវុធខុសចបប់ និងបទេលមីស្រគប់្របេភទ 
‐ គម នេ្រគះថន ក់ចរǍចរណ៍ 
‐ គម នេ្រគះថន ក់េƽយǒរយុទធភ័ណ្ឌ មិនទន់ផទុះ 
‐ មនវធិនករករទប់ǒក ត់ ្រគប់្រគង និងេឆ្លីយតបចំេពះេ្រគះមហន្តǍយ្របកបេƽយ្របសិទធភព 
‐ គម នករ្រតួតពិនិតយខុសចបប់។ 

 

គ.ក.ន.ក ចូលរមួអនុវត្តេសចក្តីសេ្រមចេលខ១៩៥៦ សសរ ចុះៃថងទីចុះៃថងទី២ ឧសភ ឆន ២ំ០១៨ ស្តីពីករ
ƽក់ឱយេ្របី្របស់េសៀវេភែណនសំ្តីពីករអនុវត្តសកមមភពេសǏសងគមឃុសំងក ត់។ េសៀវេភែណនេំនះបនបញជ ក់
ពីបញ្ហ េសǏសងគមមួយចំនួនេនឃុ ំសងក ត់មនដូចជសុខភពមǂ ទរក និងǕǓរូបតថមភ អនម័យ និងទឹកǒ្អ ត 
កិចចករពរកុមរ ករអប់រកុំមរតូច និងភពងយរងេ្រគះជេដីម។ បញ្ហ ទងំេនះសុទធសឹងជǕទិភពត្រមូវឱយ 
្រកសួង ǒថ ប័នពក់ព័នធ ជពិេសស្រកុម្របឹកǜ ឃុ ំសងក ត់ និង គ.ក.ន.ក បេងកីនករយកចិត្តទុកƽក់កនុងករផ្តល់េសǏ
សងគមឱយកន់ែតមន្របសិទធភព តម្ល ភព និងសមធម៌។ 
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 ២.៤.៩.គណៈកមម ធិករពក់ព័នធដឹកន ំនិងស្រមបស្រមលួេƽយ្រកសួងǒថ ប័ន 
Ǎជរƽ្ឋ ភិបលកមពុជបនបេងកីតគណៈកមម ធិករមួយចំនួន រមួមន៖ ក.គណៈកមម ធិករជតិ្របឆងំពលកមម

កុមរ “គ.ជ.ព”39 ែដលដឹកននំិងស្រមបស្រមួលេƽយ្រកសួងករងរ និងបណ្តុ ះបǁ្ត លវជិជ ជីវៈ និងបនបេងកីតអគគ
េលខធិករƽ្ឋ នៃនគ.ជ.ព40 េធ្វីជេសនធិករ ខ.គណៈកមម ធិករជតិ្របយុទធ្របឆងំអំេពីជួញដូរមនុសƞ“គ.ជ.ប.ជ”41

ែដលដឹកនសំ្រមបស្រមួលេƽយ្រកសួងមǓៃផទនិងបនបេងកីតអគគេលខធិករƽន នៃន គ.ជ.ប.ជ42 េធ្វីជេសនធិករ 
គ.គណៈកមម ធិករជតិគពំរ និងអភិវឌƌន៍កុមរតូច “គ.ជ.គ.ក”43 ែដលដឹកននិំងស្រមបស្រមួលេƽយ្រកសួងអប់រ ំ
យុវជន និងកីǔ និងបនបេងកីតអគគេលខធិករƽ្ឋ នៃន គ.ជ.គ.ក44េធ្វីជេសនធិករ ឃ.គណៈកមមករដឹកនអំនុវត្ត
ែផនករសកមមភពេដីមបីទប់ǒក ត់ និងេឆ្លីយតបចំេពះអំេពីហិងǜេលីកុមរ45 ែដលដឹកនិងស្រមបស្រមួលេƽយ
្រកសួងសងគមកិចចអតីតយុទធជន និងយុវនីតិសមបទ និងបនបេងកីត្រកុមករងរបេចចកេទសចំនួនបី រមួមន៖១.្រកុម
ករងរេលីកកមពស់ករយល់ដឹង និងទប់ǒក ត់អំេពីហងិǜេលីកុមរ ២.្រកុមករងរផ្តល់េសǏនិងអនុវត្តចបប់ និង៣.
្រកុមករងរសិកǜេលីបទƽ្ឋ នគតិយុត្ត ពិនិតយǂមƽន និងេធ្វីរបយករណ៍ ង.គណៈកមមករករពរកុមរថន ក់ជតិ46 
ដឹកនេំƽយ្រកុម្របឹកǜជតិកមពុជេដីមបកុីមរ និងច.គណៈកមម ធិករជតិ្របឆងំទរុណកមម អំេពីេឃេឃ អំេពី
អមនុសƞធម៌ អំេពីេធ្វី ទុកខបុកេមនញ ឬទណ្ឌ កមម “គ.ជ.ប.ទ.”47 ដឹកននិំងស្រមបស្រមួលេƽយ្រកសួងមǓៃផទ និងបន
បេងកីតេលខធិករƽ្ឋ នេធ្វីជេសនធិករ48 ។ 

២.៥.អងគករមិនែមនរƽ្ឋ ភិបលកនងុ្រសុក និងបរេទស 
 អងគករមិនែមនរƽ្ឋ ភិបលកនុង្រសុក និងបរេទស បន នងិកំពុងអនុវត្តផ្តល់េសǏសុខុមលភពសងគម និងកិចច
ករពរកុមរǂមរយៈកមមវធីិមួយចំនួន ជពិេសសកមមវធិីភពជៃដគូស្រមប់ករពរកុមរ(3PC)49 ែដលមនអងគករ
មិនែមនរƽ្ឋ ភិបលអនុវត្តផទ ល់ចំនួន១១ ៃដគូផ្តល់បេចចកេទសចំនួន៦ និងៃដគូជបǁ្ត ញចំនួន៤០។ គេ្រមង
ែថទកុំមរកនុង្រគួǒរជǕទិភពចមបង(FCF) និង REACT50 គឺជបǁ្ត ញៃនǒថ ប័នជេ្រចីន េƽយមនករគ្ំរទ
មូលនិធិពីសហភពអឺរ ៉ុប ទីភន ក់ងរជំនួយǕេមរកិ USAID មូលនិធិ GHR អងគករ Save the Children ហុងកុង និងអងគ
ករយូនីេសហ្វ មនសមជិកជង ៦០អងគភព។ េ្រកពីអងគករមិនែមនរƽ្ឋ ភិបលក៏មនៃដគូអភិវឌƌនន រមួទងំមូល
និធីអងគករសហ្របជជតិេដីមបកុីមរ (UNICEF) កំពុងែតគ្ំរទដល់សកមមភពផ្តល់កិចចករពរកុមរផងែដរ។ 
 

 
39 ្រពះǍជ្រកតឹយេលខ នស/រកត/១១១៦/១០៤៤ ចុះៃថងទ១ី៧ ែខវចិឆិក ឆន ២ំ០១៦ ស្តីពីករបេងកីត គ.ជ.ព 
40 អនុ្រកឹតយេលខ ១៦ អន្រក.បក ចុះៃថងទី៩ ែខកុមភៈ ឆន ២ំ០១៨ ស្តីពីករេរៀបចំ នងិ្រប្រពតឹ្តេទរបស់អគគេលខធិករƽ្ឋ ន ៃន គ.ជ.ព 
41 ្រពះǍជ្រកតឹយេលខ នស/រកត/០៦១៤/៨០៨ ចុះៃថងទី២៥ ែខកុមភៈ ឆន ២ំ០១៤ ស្តីពីករបេងកតី គ.ជ.ប.ជ 
42 អនុ្រកឹតយេលខ ២៧៣ អន្រក.បក ចុះៃថងទី៧ ែខតុǎ ឆន ២ំ០១៤ ស្តីពីករេរៀបចំ និងករ្រប្រពឹត្តេទរបស់អគគេលខធិករƽ្ឋ នៃន គ.ជ.ប.ជ 
43 ្រពះǍជ្រកតឹយេលខ នស/រកត/០៤១២/៣១៧ ចុះៃថងទី៤ េមǒ ឆន ២ំ០១៣ ស្តីពីករបេងកីត គ.ជ.គ.ក 
44 អនុ្រកឹតយេលខ ១៩០ អន្រក.បក ចុះៃថងទី១៨ ែខេមǒ ឆន ២ំ០១៣ ស្តីពីករេរៀបចំ និងករ្រប្រពឹតយេទរបស់អគគេលខធិករៃន គ.ជ.គ.ក 
45 េសចក្តីសេ្រមចេលខ ១៨៧ ស.អ.យ ចុះៃថងទី២៦ ែខេមǒ ឆន ២ំ០១៩ ស្តីពីករបេងកតីគណៈកមមករដឹកនអំនុវត្តែផនករសកមមភព
េដីមបទីប់ǒក ត់ នងិេឆ្លីយតបចំេពះអំេពីហងិǜេលីកុមរ ២០១៧-២០២១ 
46 េសចក្តីសេ្រមចេលខ ១០៥ ក.ជ.ក ចុះៃថងទី១ ែខកញញ  ឆន ២ំ០១៥ ស្តីពីករបេងកីតគណៈកមមករករពរកុមរថន ក់ជត ិ
47 ្រពះǍជ្រកឹតយេលខ នស/រកត/០៨១៧/៦១៩ ចុះៃថងទី២២ ែខសីǓ ឆន ២ំ០១៧ ស្តីពីករបេងកីតគណៈកមម ធិករជតិ្របឆងំទរុណកមម 
អំេពេីឃេឃ អេំពីអមនុសƞធម៌ អេំពីេធ្វទុីកខបុកេមនញ ឬទណ្ឌ កមម “គ.ជ.ប.ទ” 
48 អនុ្រកតឹយេលខ២៨ អន្រក.បក ចុះៃថងទី២៧ ែខកុមភៈ ឆន ២ំ០១៨ ស្តីពកីរេរៀបចំ និងករ្រប្រពឹត្តេទរបស់េលខធិករƽ្ឋ ន ៃន គ.ជ.ប.ទ. 
49 https://web.facebook.com/3pccambodia & 3pc‐cambodia.org  
50www.fcf‐react.org 
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ǂǍងទី១០៖ ែផនទីកម្ល ងំេសǏសងគមកិចចករពរកុមរ  

ល.រ ǒថ បន័/អងគភព 
ចំនួនកម្ល ងំេសǏសងគម51 

ចំនួនរមួ ករពរកុមរ52 
ក ភពជអនកដឹកននំិងករ្រតតួពិនិតយ   
១ ្រកសួងសងគមកចិច អតីតយុទធជន និងយុវនីតិសមបទ ម្រន្តីសរុបចំនួន ១២០២នក់53 

(កម្ល ងំេសǏសងគម ៥០០នក់  
រមួទងំម្រន្តីកិចចករពរកុមរ) 

១១៨នក់54 

ខ ក្រមិតអនុវត្ត   
២ មនទីរសងគមកិចច អតីតយុទធជន និងយុវនីតិសមបទ 

Ǎជធនី េខត្ត 
ម្រន្តីសរុបចំនួន ១០៥៧នក់55 
(កម្ល ងំេសǏសងគម ៤៧១នក់ 
រមួទងំម្រន្តីកិចចករពរកុមរ) 

១២៥នក់ 

៣ ករយិល័យសងគមកិចច និងសុខុមលភពសងគម 
្រកុង ្រសុក ខណ្ឌ  

ម្រន្តីទទួលបនទុកករងរសងគមកចិច អតីតយុទធជន និង 
យុវនីតិសមបទ ២ x ២០៣=៤០៦នក់ 

៤ គ.ក.ន.ក ឃុ ំសងក ត់ សមជិក៖១៣x១៦៤៦=២១៣៩៨នក់ 
ម្រនទីទទួលបនទុក៖២x១៦៤៦=៣២៩នក់ 

៥ អងគករមិនែមនរƽ្ឋ ភិបលកនុង្រសុក និងបរេទស បុគគលិកកិចចករពរកុមរ ១០ x ១១៧ =១១៧០នក់ 
គ យន្តករស្រមបស្រមលួ  
៦ អគគេលខធិករƽ្ឋ ន ក.ជ.ក ម្រន្តីទទួលបនទុកកិចចករពរកុមរ ១០ x ៣=២១នក់ 
៧ ្រកុមករងរេដីមបកុីមរេនǂម្រកសួង-ǒថ បន័ចំនួន៩ ម្រន្តីទទួលបនទុកកិចចករពរកុមរ ៣ x ៩=២៧ នក់ 
៨ គណៈកមម ធិករដឹកនេំƽយ្រកសួង ǒថ ប័ន៖56  

គ.ជ.ព, គ.ជ.ប.ជ, គ.ជ.គ.ក នងិ គ.ជ.ប.ទ 
ម្រន្តីទទួលបនទុកកិចចករពរកុមរ ១០ x ៤=៤០នក់ 

៩ ្រកុម្របឹកǜជតកិមពុជេដីមបកុីមរǍជធនី េខត្ត សមជិក ក.ជ.ក ៖ ២៦ x ២៥=៦៥០នក់ 
្រកមុករងរបេចចកេទស៖៥ x ២៥=១២៥នក់ 

១០ គ.ក.ស.ក Ǎជធនី េខត្ត សមជិក គ.ក.ស.ក ៖១៦ x ២៥=៤០០នក់ 
្រកមុករងរបេចចកេទស៖៥x២៥=១២៥នក់ 

១១ គ.ក.ស.ក ្រកុង ្រសុក ខណ្ឌ  សមជិក គ.ក.ស.ក ៖១៥ x ២០៣=៣០៤៥នក់ 
្រកមុករងរបេចចកេទស៖៣ x ២០៣=៦០៩នក់ 

 
51 In Cambodia, the ratio of social worker to the population is currently 1/12,000. The need for the social service workforce has 
been recognized in different policies, including the Juvenile Justice Law (2016) and the National Social Protection Policy 
Framework (2016‐2025). 
52 GSWA‐the state of the social service workforce 2018, the ratio 59.6 (3490) with responsibility for child protection per 100.000 children  
53 របយករណ៍បូកសរុបលទធផលករងរ្របចែំខតុǎ ឆន ២ំ០២០ របស់្រកសួង ស.អ.យ (ម្រន្តកីិចចសនយចនំនួ២៦០នក់)។  
54 របយករណ៍របស់នយកƽ្ឋ នសុខុមលភពកុមរឆន ២ំ០២០ (បុរទីរក នងិកុមរជតិចំននួ ៨៤នក់) បុគគលិកកចិចសនយចំនួន ៣៣នក ់
55 របយករណ៍បូកសរុបលទធផលករងរ្របចែំខតុǎ ឆន ២ំ០២០ របស់្រកសួង ស.អ.យ (ម្រន្តកីិចចសនយចនំនួ ១៨៧នក់) 
56េលីកែលងែតគណៈកមមករដឹកនអំនុវត្តែផនករសកមមភពេដមីបទីបǒ់ក ត់ និងេឆ្លីយតបចំេពះអំេពីហងិǜេលីកុមរ និងគណៈកមមករករពរ
កុមរថន ក់ជតិ ែដលេ្របី្របស់ម្រន្តីរបស់នយកƽ្ឋ នសុខុមលភពកុមរ ៃន្រកសួង ស.អ.យ នងិអគគេលខធិករƽ្ឋ ន ក.ជ.ក 
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៣.  វឌƌនភព និងបញ្ហ ្របឈម 
៣.១. វឌƌនភព  

្រគឹះǒថ នអប់ររំមួមនសកលវទិយល័យភូមិនទភនំេពញ វទិយǒថ នជតិសងគមកិចច និងវទិយǒថ នសន្តបូ៉លបនអប់រ ំ
និងបណ្តុ ះបǁ្ត លនិសិƞតក្រមិតឧតម្តមសិកǜ និងេ្រកយឧត្តមសិកǜ ែផនកសិលបៈករងរសងគមចំនួន ៤០៨នក់ 
ទនទឹមនឹងេនះ្រកសងួសងគមកិចច អតីតយុទធជន និងយុវនីតិសមបទ និងអងគករមិនែមនរƽ្ឋ ភិបល បនបណ្តុ ះបǁ្ត ល
េសǏសងគមកិចចមូលƽ្ឋ ន េសǏសងគមកិចចជំនញ និងករ្រគប់្រគងេសǏសងគមកិចចចំនួន ១៦០១នក់។ នយកƽ្ឋ ន/
អងគភពចំណុះរបស់្រកសួងសងគមកិចច អតីតយុទធជន និងយុវនីតិសមបទ និងអងគករមិនែមនរƽ្ឋ ភិបលបនេធ្វីករ
បណ្តុ ះបǁ្ត លម្រន្តី ឬបុគគលិកេលីជំនញកិចចករពរកុមរ និងករងរសងគមកិចច។ 

 

 ចប់ǂងំពីដំេណីរករវស័ិយសងគមកិចចកន្លងមក កមពុជមិនទន់មនបទƽ្ឋ នសងគមកិចចេនេឡយីេទ េទីបេន
ឆន ២ំ០១៧ េ្រកមកិចចសហករជមួយគេ្រមងែថទកុំមរជǕទិភពចមបងៃនអងគករសេ្រងគ ះកុមរ និងេƽយមន
ករយល់ដឹងអំពីǒរៈសំខន់ៃនបទƽ្ឋ នវជិជ ជីវៈសងគមកិចចស្រមប់ជសូចនករǏស់ែវង គុណតៃម្ល ចំេណះដឹង និង
ជំនញ កម្ល ងំេសǏសងគមទងំេនកនុង និងេ្រក្រកបខ័ណ្ឌ រƽ្ឋ ភិបល េទីប្រកសួងសងគមកិចច អតីតយុទធជន និងយុវនីតិ
សមបទបនផ្តួចេផ្តីមសិកǜ្រǒវ្រជវ និងចង្រកងបទƽ្ឋ នវជិជ ជីវៈសងគមកិចចេនះេឡងី។ បទƽ្ឋ នវជិជ ជីវៈសងគមកិចច
មនពីរគឺ៖១.បទƽ្ឋ នវជិជ ជីវៈសងគមកិចចស្រមប់អនកអនុវត្តទូេទ57 និង ២.បទƽ្ឋ នវជិជ ជីវៈសងគមកិចចក្រមិតឯកេទស
ែដលេនកនុងេនះមនបទƽ្ឋ នវជិជ ជីវៈសងគមកិចចស្រមប់អនកដឹកននំិង្រគប់្រគងវស័ិយសងគមកិចច និងបទƽ្ឋ នវជិជ ជីវៈ
សងគមកិចចស្រមប់អនកសងគមកិចចែបបគ្លីនិក។  
 

 ្រកសួងសងគមកិចច អតីតយុទធជន និងយុវនីតិសមបទបនេចញ្របកសេលខ ៤៤៣ ស.អ.យ.្រប.ក ចុះៃថងទី២៩ 
ែខវចិឆិក ឆន ២ំ០១៩ ស្តីពីករƽក់ឱយអនុវត្តេគលករណ៍ែណនសំ្តីពីសមតថភពមូលƽ្ឋ នស្រមប់កម្ល ងំេសǏសងគម
េនកមពុជេដីមបជីឧបករណ៍Ǐស់ែវងក្រមិតសមតថភពមូលƽ្ឋ នស្រមប់កម្ល ងំេសǏសងគម េលីែផ្អកគុណតៃម្ល58និង
្រកមសីលធម៌ ចំេណះដឹង59 និងជំនញ60 ែដលជត្រមូវករចបំច់កនុងករអនុវត្តករងរសងគមកិចចេន្រគប់ក្រមិត។ 
អនកែដលមនǕជីពអនុវត្តករងរសងគម្រគប់រូបេនកមពុជ ្រតូវ្របតិបត្តិǂមេគលករណ៍ែណនេំនះ ែដលជឧបករណ៍ 
ស្រមប់អនុវត្តល្ៗអ  និងជកិចចគពំរស្រមប់អនកេ្របី្របស់ និងអនកផ្តល់េសǏ។ េគលករណ៍ែណនេំនះមនវǒិល 

 
57 បនកំណតនូ់វវធិនស្រមប់អនុវត្តវជិជ ជវីៈសងគមកចិច នងិេ្របជីឯកǒរ៖ ១.ស្រមបក់រអភវិឌƌបទƽ្ឋ នបណ្តុ ះបǁ្ត លវស័ិយសងគមកចិចវទិយ 
២.មគគុេទសក៍មួយដ៏មន្របេយជនស៍្រមប់ǒថ ប័នរƽ្ឋ ភិបល អងគករមិនែមនរƽ្ឋ ភិបល និងវស័ិយឯកជនែដលពកព់័នធកនុងករបណ្តុ ះបǁ្ត ល 
និងកǒងសមតថភព ្រសបǂមត្រមូវករៃនǒថ ប័នរបស់ខ្លួន ៣.េ្របី្របស់ជវធិនេគលស្រមប់ផ្តល់Ǖជញ ប័នដល់អនកផ្តល់េសǏសងគមកិចច។ 
58 គុណតៃម្ល៖ សំេǮដល់េគលករណ៍ និងេគលគំនតិ ែដលអនកអនុវត្តករងរសងគមទងំអស់្របថន ចង់បន។ រមួបញចូ លនឹងចំេណះដងឹនងិ
ជំនញ គុណតៃម្លៃនករងរសងគម គឺជលកខណៈវនិចិឆយ័វជិជ ជីវៈស្រមបǏ់ស់សទង់សមតថភព កនុងករអនុវត្ត។ 
59 ចំេណះដឹង៖សំេǮដល់អនកអនុវត្តករងរសងគមមនចំេណះដឹងស្តីពីǒថ នភពនិងបញ្ហ សងគមេគលនេយបយសងគមនិងកមមវធីិនន 
បតុភូតសងគម Ǖជីពសងគមកិចចវទិយ និងចំេណះដឹងអំពី្រទឹស្តីពក់ព័នធនន ស្រមប់អនុវត្តករងរ កនុងេគលបំណងស្រមួលដំេណីរករ
ៃនករផ្ល ស់ប្តូ រ។ 
60 ជំនញ៖ សំេǮដលស់មតថភពេធ្វអី្វមីួយបនយ៉ងល្អ។ 
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ភពអនុវត្តចំេពះអងគភព ឬǒថ ប័ន ែដលផ្តល់េសǏសងគម61 និងអនកផ្តល់េសǏសងគម្រគប់រូបទងំអនកមន និងអនកមិន 
ទន់មនសញញ ប្រតសងគមកិចចវទិយែដលេធ្វីករផទ ល់ជមួយអតិថិជន62(បុគគល ្រគួǒរ និង្រកុម)េនកមពុជ។ 
 

៣.២.បញ្ហ ្របឈម 
៣.២.១.ករេរៀបចំកមមវធិីនិងកញចប់េមេរៀនបណ្តុ ះបǁ្ត លកម្ល ងំេសǏសងគម 

 ្រកសួងសងគមកិចច អតីតយុទធជន និងយុវនីតិសមបទ មននយកƽ្ឋ ន និងអងគភពជំនញេរៀបចំកមមវធិីនិង
កញច ប់េមេរៀនេយងǂមត្រមូវករអនុវត្តមុខងរ្រសបǂមេគលនេយបយ និងលិខិតបទƽ្ឋ នគតិយុត្តេដីមបគី្ំរទ
ដល់ករផ្តល់េសǏǒធរណៈែដលទទួលខុស្រតូវស្រមប់បណ្តុ ះបǁ្ត លម្រន្តីជំនញ។ េƽយែឡកអងគករមិនែមន
រƽ្ឋ ភិបលពក់ព័នធ ក៏េរៀបចំកមមវធីិនិងកញចប់បណ្តុ ះបǁ្ត លដល់បុគគលិករបស់ពួកេគេដីមបអីនុវត្តមុខងរផ្តល់េសǏ
ដូចែដលមនែចងេនកនុងគេ្រមងនិងកមមវធិីរបស់ពួកេគ។ ករេរៀបចំកមមវធិីនិងកញច ប់េមេរៀនមិនមនស្តង់ƽរវជិជ ជីវៈ
មូលƽ្ឋ នǁមួយេដីមបកំីណត់ឱយ្រសបǂមេគលករណ៍ែណនសំ្តីពីសមតថភពមូលƽ្ឋ នស្រមប់កម្ល ងំេសǏសងគម
េនកមពុជ(ក្រមិតចំេណះដឹង ជំនញ និងគុណតៃម្ល) និង្រកបខ័ណ្ឌ គុណវឌិƌិជតិកមពុជ (វញិញ បនប្រតវជិជ ជីវៈ 
សញញ ប្រតបេចចកេទសនិងវជិជ ជីវៈ ១ ២ និង៣)។  

 

៣.២.២.ករបណ្តុ ះបǁ្ត លកម្ល ងំេសǏសងគមកិចចករពរកុមរ 
 ករបណ្តុ ះបǁ្ត លកម្ល ងំេសǏសងគមកន្លងមកគឺេធ្វីេឡងីស្រមប់ម្រន្តីឬបុគគលិកជំនញែដលទទួលខុស្រតូវកនុង
ករអនុវត្តមុខងរមិនកំណត់ពី្របេភទៃនកម្ល ងំេសǏសងគមេទចំែណកឯកមមវធិីបណ្តុ ះបǁ្ត លមិនទន់មនលកខណៈ
ស្តង់ƽរេទǂម្របេភទកម្ល ងំេសǏសងគមមន៖១.បុគគលិកសងគមǕជីព ២.បុគគលិកសងគមប៉Ǎ៉Ǖជីព ៣.បុគគលិក
សងគមប៉Ǎ៉ និង៤.បុគគលិកសមព័នធសងគមកិចច ដូចែដលបនកំណត់េនកនុងេគលករណ៍ែណនសំ្តីពីសមតថភពមូលƽ្ឋ ន
ស្រមប់កម្ល ងំេសǏសងគមេនកមពុជ និងេសចក្តីែណនសំ្តីពីករព្រងឹងកម្ល ងំេសǏសងគមេដីមបកីរពរកុមរ។ 

៣.២.៣.ករព្រងឹងសមតថភព្រគូបេងគ ល ្រគូជំនញ និង្រគឹះǒថ នអបរ់បំណ្តុ ះបǁ្ត ល 
 វទិយǒថ នជតិសងគមកិចច ្រគឹះǒថ នអប់រ ំមន្រគូកនុង្រកបខណ្ឌ  និងជំនញចបស់ǎស់េនក្រមិតឧត្តមសិកǜ 
ចំែណក្រគូបេងគ លពុទំន់មនករចង្រកងជ្រកុមេទǂមជំនញេឡយី។ បចចុបបនន្រគូបេងគ លបណ្តុ ះបǁ្ត លជំនញ
វជិជ ជីវៈសងគមកិចចភគេ្រចីនជមម្រន្តីឯកេទសកំពុងបេ្រមីករេនǂមនយកƽ្ឋ ន និងអងគភពចំណុះ្រកសួង ឬជអនក 
ឯកេទសរបស់អងគករមិនែមនរƽ្ឋ ភិបលនន។ បចចុបបនន្រកសួងមិនទន់មនកមមវធិីបណ្តុ ះបǁ្ត លគរុេកសលយ និង 
ជំនញសងគមកិចចបែនថមស្រមប់្រគូបេងគ លេដីមបឱីយមនចំេណះដឹងេទǂមឯកេទស និងចង្រកងជ្រកុមេនេឡយី។
បែនថមពីេនះមិនបនកំណត់្រគឹះǒថ នអប់រ ំឬអងគភពǁមួយជក់ǎក់ស្រមប់ករអប់របំណ្តុ ះបǁ្ត លេនះ។  
 

 
61 េសǏសងគម៖ គជឺ្របពន័ធេរៀបរយមួយៃនេសǏកមម និងកមមវធិីរបស់Ǎជរƽ្ឋ ភិបល េដីមបេីធ្វីករទប់ǒក ត់ កត់បនថយ ឬេƽះ្រǒយǓនភី័យ
ែផនកសងគម និងបញ្ហ សងគម េƽយេធ្វីឱយ្របេសីរេឡងីនូវសុខុមលភពរបស់បុគគល ្រគួǒរ នងិ្រកុម។ អតថ្របេយជន៍ែដលផ្តល់ឱយ្រតវូែផ្អកេលី 
ទសƞនៈវសិ័យ ឬជេ្រមីសមួយស្តីពសិីទធិ ឧទហរណ៍ ែផ្អកេលីមូលƽ្ឋ នៃនលកខណៈវនិចិឆ័យ ឬលកខខណ្ឌ ត្រមូវជក់ǎក់មួយចនំនួ។ 
62 អតិថិជន៖ សំេǮដល់អនកែដលទទលួផល ឬ្របេយជន៍ ឬទទួលេសǏកមមពីអនកផ្តល់េសǏមនុសƞធម៌ េƽយករផ្តល់េសǏេនះមនិេដីមបបី្តូរជ
្របក់េឡយី។ 
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៤. ទសƞនៈវិសយ័ េបសកកមម នងិេគលេǮយទុធǒ្រស្ត 
៤.១. ទសƞនៈវិសយ័ 
 អនកផ្តល់េសǏសងគមកិចច្រគប់រូបមនចំេណះដឹង ជំនញ និងǕកបបកិរយិចបំច់ ្រពមទងំគុណវុឌƌ ិនិង្រកម
សីលធម៌វជិជ ជីវៈេដីមបផី្តល់េសǏសងគម្របកបេƽយគុណភព។ 

៤.២. េបសកកមម 
 បណ្តុ ះបǁ្ត លកម្ល ងំេសǏសងគមឱយមនគុណវុឌƌពិិត្របកដេលីចំេណះដឹង ជំនញ និងǕកបបកិរយិ្របកប
េƽយ្រកមសីលធម៌វជិជ ជីវៈេដីមបកី្ល យជ “១.អនកǕជីពសងគមកិចច(បុគគលិកសងគមǕជីព) ២.អនកǕជីពសងគមកិចចរង
(បុគគលិកសងគមប៉Ǎ៉Ǖជីព) ៣.អនកសងគមកិចចមិនǕជីព(បុគគលិកសងគមប៉Ǎ៉វជិជ ជីវៈ) និង៤.អនកសងគមកិចចសមព័នធ
(បុគគលិកសមព័នធសងគមកិចច)”ឱយមនសមតថភពកនុងករផ្តល់េសǏសងគមកិចចជូនអតិថិជនែដលជជនរងេ្រគះនិងងយ 
រងេ្រគះជពិេសសកុមរ។ 
 

៤.៣. េគលបំណងេគលនេយបយ 
 ែផនករយុទធǒ្រស្តេដីមបីអប់របំណ្តុ ះបǁ្ត លកម្ល ងំេសǏសងគម េផ្ត តេលីកិចចករពរកុមរ ឆន ២ំ០២១-
២០២៥ មនេគលបំណងអនុវត្តេគលនេយបយរបស់វសិ័យសងគមកិចច ែដលចូលរមួេធ្វីឱយសេ្រមចនូវយុទធǒ្រស្ត
ចតុេកណដំǁក់កលទី៤ ្រតង់ចតុេកណទី១“ករអភិវឌƌធនធនមនុសƞ”េƽយេផ្ត តសំខន់េលីមំុ៖១.ករព្រងឹង
គុណភពវសិ័យអប់រ ំវទិយǒ្រស្ត និងបេចចកវទិយ ២.ករបណ្តុ ះបǁ្ត លជំនញបេចចកេទស ៣.ករេលីកកមពស់េសǏ
សុខភពǒធរណៈនិងǕǓរូបតថមភ និង៤.ករព្រងឹងសមភពេយនឌ័រនិងករគពំរសងគម៖ 

‐ មុំទី១.ករព្រងឹងគុណភពវសិ័យអប់រ ំវទិយǒ្រស្ត និងបេចចកវទិយ គឺអភិវឌƌ “្របព័នធអប់រ្ំរបកបេƽយគុណភព 
សមធម៌ និងបរយិប័នន” េƽយេផ្ត តសំខន់េលីវទិយǒ្រស្ត និងបេចចកេតស ករត្រមង់ទិសស្រមប់ទីផǜរករងរ 
និង ករយកចិត្តទុកƽក់េលីករអប់រកំយ ស្រមប់្រទ្រទង់ករអភិវឌƌសងគម-េសដ្ឋកិចចជត។ិ 

‐ មុំទី២.ករបណ្តុ ះបǁ្ត លជំនញបេចចកេទស គសឺំេǮធនថ “យុវជនមន ក់ៗមនជំនញមួយយ៉ងតិច្របចំ
ជីវតិ្របចជីំវតិ” ពិេសសេដីមបជីំរុញករអភិវឌƌសងគម-េសដ្ឋកិចច ឱយឈនេឡងីមួយក្រមិតេទៀត។ ករបណ្តុ ះ
បǁ្ត ល ជំនញបេចចកេទសេធ្វីេឡងីកនុងរូបភពពីរ ែដលមនករផǜរភជ ប់គន  គឺធនធនមនុសƞេនកនុង្របព័នធ
អប់រ ំនិងធនធន មនុសƞេនេ្រក្របព័នធអប់រ ំឬកនុងទីផǜរករងរ។ 

‐ មុំទី៣.ករេលីកកមពស់េសǏសុខភពǒធរណៈ និងǕǓរូបតថមភគឺសំេǮេលីកកមពស់សុខភព្របជជន និង
ǕǓរូបតថមភេដីមបគី្ំរទដល់ករអភវិឌƌធនធនមនុសƞ កំេណីនេសដ្ឋកិចចនិងវឌƌនភពសងគម្របកបេƽយចីរភព 

‐ មុំទី៤.ករព្រងឹងសមភពេយនឌ័រ និងករគពំរសងគម គឺករព្រងឹងសមភពេយនឌ័រ និងករគពំរសងគមេដីមប ី
េលីកសទួយǒថ នភពសងគម-េសដ្ឋកិចច និងព្រងឹងតួនទី្រស្តីែដលជឆ្អឹងខនងៃនេសដ្ឋកិចច និងសងគមជតិ។ 
 

៤.៤. េគលបំណងរមួៃនយទុធǒ្រស្ត  
 ែផនករយុទធǒ្រស្តេដីមបបីណ្តុ ះបǁ្ត លកម្ល ងំេសǏសងគម ឆន ២ំ០២១-២០២៥ េផ្ត តេលីវជិជ ជីវៈរបស់ម្រន្តី
Ǎជករែដលអនុវត្តមុខងរផ្តល់េសǏទក់ទងនឹងកិចចករពរកុមរ េទះបីǕច្រតូវបនេ្របី្របស់េƽយអងគករមិនែមន
រƽ្ឋ ភិបល និងអនកពក់ព័នធដៃទេទៀតផងែដរ។ ែផ្អកេលីព័ត៌មនែដលបនផ្តល់ជូនខងេលីែផនករយុទធǒ្រស្តេនះេផ្ត ត
េលីកមមវធិីបណ្តុ ះបǁ្ត លចំនួនបួនក្រមិត៖ 

- សញញ ប្រតបេចចកេទសនិងវជិជ ជីវៈ ៣ 

- សញញ ប្រតបេចចកេទសនិងវជិជ ជីវៈ ២ 
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- សញញ ប្រតបេចចកេទសនិងវជិជ ជីវៈ ១ 

- វញិញ បនប្រតវជិជ ជីវៈ 
 ស្រមប់បរបិទៃន្របេទសកមពុជ វញិញ បនប្រត្របេភទខងេ្រកមត្រមូវឱយមនស្រមប់្របេភទេផƞងៗៃនកម្ល ងំេសǏ 
សងគម។  បុគគលិកសមព័នធសងគមកិចចនិងកម្ល ងំេសǏសងគមទក់ទងនឹងកិចចករពរកុមររបស់អងគករមិនែមនរƽ្ឋ ភិបល
Ǖចមនក្រមិតǁមួយǕ្រស័យេលីលកខណៈៃនករងររបស់ពួកេគ។ ខណៈេពលែដលកម្ល ងំេសǏសងគម្រតូវបន
េលីកេឡងីេនកនុងǂǍងខងេ្រកម  Ǖទិភពគួរែតស្រមប់អនកែដលជអនកដឹកន្ំរកសួង ស.អ.យ នយកƽ្ឋ ន/អងគភព
ចំណុះ្រកសួង និងមនទីរ ស.អ.យ ករយិល័យសងគមកិចច និងសុខុមលភពសងគម ្រកុង ្រសុក ខណ្ឌ  និង គ.ក.ន.ក។ 
  

 កមមវធិីបណ្តុ ះបǁ្ត លឈនដល់ក្រមិតវញិញ បនប្រតខុសគន នឹងមនទងំករសិកǜក៏ដូចជបទពិេǒធន៍ជក់
ែស្តង េហយីក៏Ǖចរមួបញចូ លទងំករ្រគប់្រគងករសិកǜ រមួទងំǂមរយៈករសិកǜǂមអីុនធឺណិត និងទ្រមង់ែបប
បទៃនករេរៀនទល់មុខគន ។ យន្ដករǕចមនស្រមប់ករǏយតៃម្លអំពីសមតថភពែដលនិសƞតិǕចទទួលបនរចួេហយី
ǂមរយៈបទពិេǒធន៍េនកែន្លងេធ្វីករ និងេពលេវǎទងំេនះǕច្រតូវបនកត់បនថយǂមរយៈករǏយតៃម្លជផ្លូវ
ករស្រមប់ករទទួលǒគ ល់ករេរៀនមុន(RPL) និងករទទួលǒគ ល់សមតថភពបចចុបបនន(RCC)។ 
 

 វទិយǒថ នជតិសងគមកិចចនឹងទទួលខុស្រតូវកនុងករេរៀបចំកមមវធីិបណ្តុ ះបǁ្ត លរមួទងំចំនុចេ្រកឌីត និងេម៉ង
្រពមទងំកត់បនថយǂមរយៈករǏយតៃម្លជផ្លូវករស្រមប់ករទទួលǒគ ល់ករេរៀនមុន(RPL)និង ករទទួលǒគ ល់
សមតថភពបចចុបបនន(RCC) េហីយនឹងទទួលខុស្រតូវកនុងករធននូវដំេណីរករផ្លូវករទងំអស់េដីមបីធនបននូវ
ទ្រមង់ែបបបទៃន្របព័នធវញិញ បនប្រតទងំេនះ។ 
 

 ខងេ្រកមេនះ្រតូវបនេសនីសុំជǕទិភពស្រមប់កម្ល ងំេសǏសងគមរបស់រƽ្ឋ ភិបលែដលទទួលខុស្រតូវចំេពះ
កិចចករពរកុមរ។ េទះជយ៉ងǁក៏េƽយ បុគគលេផƞងេទៀតែដលចប់Ǖរមមណ៍នឹងកមមវធិីេនះក៏នឹងǕចចូលរមួកនុង
កមមវធីិទងំេនះនិងទទួលបនវញិញ បនប្រតǂមរយៈǒថ ប័នពក់ព័នធ។ 
 

 េលីសពីេនះេទៀត យុទធǒ្រស្តផ្តល់វញិញ បនប្រត្រតូវបនត្រមង់ទិសេឆព ះេទរកអនកែដលអនុវត្ត ឬ្រតួតពិនិតយ ឬ 
តួនទីបញជូ ន។ ស្រមប់អនកែដលមនតួនទី្រគប់្រគងទូេទនិងស្រមបស្រមួល ពួកេគគួរែត្រតូវបនផ្តល់ករបណ្តុ ះ 
បǁ្ត លជក់ǎក់េទនឹងបរបិទនិងត្រមូវកររបស់ពួកេគេƽយេ្រជីសេរសីម៉ូឌុលពក់ព័នធេនេពលែដលពួកេគ្រតូវ
បនអភិវឌƌេƽយមិនចបំច់្រតូវបនបញជ ក់។ 
 

ǂǍងទី១១៖ ្របេភទនិងក្រមិតវញិញ បនប្រតែដល្រតូវករស្រមប់កម្ល ងំេសǏសងគមេនកមពុជ 
សញញ ប្រតបេចចក 
េទសនិងវជិជ ជីវៈ 

្របេភទកម្ល ងំ 
េសǏសងគម 

ǒថ ប័ន/អងគភព 
(នក់) 

េ្រកឌីត េសចក្តីពនយល់ 
ពីេ្រកឌីតេម៉ង 

សញញ ប្រត
បេចចកេទសនិង
វជិជ ជីវៈ ៣ 

អនកǕជីព
សងគមកិចចរង

(បុគគលិកសងគម 
ប៉Ǎ៉Ǖជីព) 

 

កម្ល ងំេសǏសងគមចំនួន ៥០០នក់ 
(រមួទងំម្រន្តីទទួលបនទុកកិចចករពរ
កុមរចំនួន១១៨នក់) កនុងចំេǁម 
ម្រន្តីសរុបថន ក់្រកសួង១២០២នក់  

៣០ េ្រកឌីត ១៥ េម៉ងស្រមប់ ១េ្រកឌីត
្រតូវបនេគǏស់ជបរមិណ 
ៃនករបេ្រងៀន និង៣០ េម៉ង
ស្រមប់ ១េ្រកឌីត ្រតូវបន
Ǐស់ជចំនួនៃនករពិេǒធន៍/
សិកខ ǒǎករបេ្រងៀន និង 
៤៥េម៉ង ស្រមប់១េ្រកឌីត

សញញ ប្រត
បេចចកេទសនិង
វជិជ ជីវៈ ២ 

អនកǕជីព
សងគមកិចចរង

(បុគគលិកសងគម 
ប៉Ǎ៉Ǖជីព) 

កម្ល ងំេសǏសងគមចំនួន ៤៧១នក់ 
(រមួទងំម្រន្តីទទួលបនទុកកិចចករពរ
កុមរចំនួន ១២៥នក់) កនុងចំេǁម

៣០ េ្រកឌីត 
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សញញ ប្រតបេចចក 
េទសនិងវជិជ ជីវៈ 

្របេភទកម្ល ងំ 
េសǏសងគម 

ǒថ ប័ន/អងគភព 
(នក់) 

េ្រកឌីត េសចក្តីពនយល់ 
ពីេ្រកឌីតេម៉ង 

 ម្រន្តីសរុបថន ក់មនទីរ ស.អ.យ ចំនួន
១០៥៧នក ់

្រតូវបនេគǏស់ជបរមិណៃន
ករងរទីǏលនិងកមមសិកǜ 

សញញ ប្រត
បេចចកេទសនិង
វជិជ ជីវៈ ១ 

 

អនកǕជីព
សងគមកិចចរង

(បុគគលិកសងគម 
ប៉Ǎ៉Ǖជីព) 

 

ម្រន្តីទទួលបនទុកករងរ ស.អ.យ ៃន
ករយិល័យសងគមកិចច និងសុខុមល
ភពសងគម ្រកុង ្រសុក ខណ្ឌ ចំនួន 
៤០៦នក់ 

៣០ េ្រកឌីត 

បុគគលិកកិចចករពរកុមរ ៃនអងគករ
មិនែមនរƽ្ឋ ភិបលចំនួន១១៧០នក់

វញិញ បនប្រត 
វជិជ ជីវៈ 

អនកសងគមកិចច
មិនǕជីព
(បុគគលិកសងគម 
ប៉Ǎ៉វជិជ ជីវៈ) 

គ.ក.ន.ក ឃុ ំសងក ត់ 
ម្រនទីទទួលបនទុកកិចចករពរកុមរ 
ចំនួន ៣,២៩២នក់ 

៣០ េ្រកឌីត  
 

យន្ដករែដលមនរចួស្រមប់
Ǐយតៃម្លសមតថភពែដល
និសƞតិǕចទទួលបនរចួ
េហយីǂមរយៈបទពិេǒធន៍
េនកែន្លងេធ្វីករ និងេពល
េវǎទងំេនះǕច្រតូវបន
កត់បនថយǂមរយៈករǏយ
តៃម្លជផ្លូវករស្រមប់ករ
ទទួលǒគ ល់ករេរៀនមុន 
(RPL)និងករទទួលǒគ ល់
សមតថភពបចចុបបនន (RCC) 

គ.ក.ស.ក ្រកុង ្រសុក ខណ្ឌ  
ម្រនទីទទួលបនទុកកិចចករពរកុមរ 
ចំនួន ៦០៩នក់ 
គ.ក.ស.ក Ǎជធនី េខត្ត 
ម្រនទីទទួលបនទុកកិចចករពរកុមរ 
ចំនួន ១២៥នក់ 

វញិញ បនប្រត 
 

អនកសងគមកិចច
សមព័នធ 
(បុគគលិកសមព័នធ
សងគមកិចច) 

ករបងក រទប់ǒក ត់ ្របព័នធអន្តǍគមន៍ 
និង្របព័នធេឆ្លីយតបនិងផ្តល់េសǏ 
ម្រន្តីសមព័នធសងគមកិចចទទួលបនទុកកិចច
ករពរកុមរ63ចំនួន ២៥០នក់ 

រយៈេពល 
១៥ៃថង 

េ្រជីសេរសីមូ៉ឌុលពក់ព័នធ
ស្រមប់បណ្តុ ះបǁ្ត ល 
បុគគលិកសមព័នធសងគមកិចច 

គណៈកមម ធិករដឹកនេំƽយ្រកសួង 
ǒថ ប័ន៖64គ.ជ.ព,គ.ជ.ប.ជ,  
គ.ជ.គ.ក នងិ គ.ជ.ប.ទ ម្រន្តីទទួល
បនទុកកិចចករពរកុមរចំនួន ៤០នក់ 

 
63េគលនេយបយជតិស្តីពី្របព័នធកចិចករពរកុមរ ២០១៩-២០២៩ មនសរស្តមភចំននួ៣គឺ៖ (១).ករបងក រទប់ǒក ត់កនុងកចិចករពរកុមរ  
រមួមន៖្រកសួងអប់រ ំយុវជន និងកǔី ្រកសួងព័ត៌មន ្រកសួងៃ្របសណីយន៍ិងទូរគមនគមន៍ នងិសភពណិជជកមមកមពុជ ្រកសួងធមមករនិង
ǒសន ្រកសួងវបបធម៌នងិវចិិ្រតសលិបៈ ្រកសួងមǓៃផទ និង្រកសងួកិចចករនរ(ី២).្របព័នធអន្តǍគមន៍រមួមន៖្រកសួងយុត្តិធម ៌ Ǎជបណ្ឌិ ត
សភវជិជ ជីវៈតុǎករ អគគសនងករនគរបលជតិ បណ្ឌិ តយសភនគរបលកមពុជ កងǍជǕវុធហតថេលីៃផទ្របេទស នយកƽ្ឋ នអភវិឌƌǂមែបប
្របជធបិេតយយេនថន ក់េ្រកមជត ិ ៃន្រកសួងមǓៃផទ(៣).្របព័នធេឆ្លយីតបនងិផ្តល់េសǏ រមួមន៖្រកសួងអបរ់ ំ ្រកសួងសុខភិបល ្រកសួង
មǓៃផទ សួងយុត្តធិម៌នងិគណៈេមធវកីមពុជ ្រកសួងសងគមកិចច អតតីយុទធជន និងយុវនតីិសមបទ នងិកកបទ្រកហមកមពុជ 
64េលីកែលងែតគណៈកមមករដឹកនអំនុវត្តែផនករសកមមភពេដមីបទីបǒ់ក ត់ និងេឆ្លីយតបចំេពះអំេពីហងិǜេលីកុមរ និងគណៈកមមករករពរ
កុមរថន ក់ជតិ ែដលេ្របី្របស់ម្រន្តីរបស់នយកƽ្ឋ នសុខុមលភពកុមរ ៃន្រកសួង ស.អ.យ នងិអគគេលខធិករƽ្ឋ ន ក.ជ.ក 
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សញញ ប្រតបេចចក 
េទសនិងវជិជ ជីវៈ 

្របេភទកម្ល ងំ 
េសǏសងគម 

ǒថ ប័ន/អងគភព 
(នក់) 

េ្រកឌីត េសចក្តីពនយល់ 
ពីេ្រកឌីតេម៉ង 

្រកុមករងរេដីមបកុីមរេនǂម
្រកសួង-ǒថ បន័ម្រន្តីទទួលបនទុកកិចច
ករពរកុមរចំននួ ២៧នក់ 

៤.៥. េគលេǮយទុធǒ្រស្ត  
  េដីមបេីƽះ្រǒយបញ្ហ ខងេលី ្រកសួងសងគមកិចច អតីតយុទធជន និងយុវនីតិសមបទ ែដលមនវទិយǒថ នជតិ
សងគមកិចច សហករជមួយ UNICEF អងគករមិនែមនរƽ្ឋ ភិបល ្រគឹះǒថ នអប់រ ំនិងអនកពក់ព័នធ បនេរៀបចំែផនករ
យុទធǒ្រស្តេដីមបបីណ្តុ ះបǁ្ត លកម្ល ងំេសǏសងគម េផ្ត តេលីកិចចករពរកុមរឆន ២ំ០២១-២០២៥ មនេគលេǮយុទធ
ǒ្រស្តចំនួន៣៖ (១)អភិវឌƌកមមវធិីនិងកញច ប់េមេរៀនស្រមប់បណ្តុ ះបǁ្ត លកម្ល ងំេសǏសងគម (២)បណ្តុ ះបǁ្ត ល
កម្ល ងំេសǏសងគមនិងបេងកីន្របសិទធភព (៣)ព្រងឹងសមតថភព្រគឹះǒថ នអប់រនំិងបណ្តុ ះបǁ្ត លកម្ល ងំេសǏសងគម 
ែដលេរៀបǍប់លម្អិតដូចខងេ្រកម៖ 
 

េគលេǮយុទធǒ្រស្តទី១៖ អភិវឌƌកមមវធីិ និងកញចប់េមេរៀនស្រមបប់ណ្តុ ះបǁ្ត លកម្ល ងំេសǏសងគម 
េគលបំណង៖ ្រគឹះǒថ នអប់រ ំនិងអងគករមិនែមនរƽ្ឋ ភិបលកនុង្រសុកនិងបរេទសគួរេរៀបចំកមមវធិី  

បណ្តុ ះបǁ្ត លនិងកញច ប់េមេរៀនបណ្តុ ះបǁ្ត ល និងព្រងឹងសមតថភពកម្ល ងំេសǏ
សងគមេƽយេផ្ត តេលី្របេភទកម្ល ងំេសǏសងគមែដលមនមុខងរទក់ទងនឹងករផ្តល់
េសǏកិចចករពរកុមរ និងសុខុមលភពសងគម។

លទធផលរពំឹងទុក៖ កមមវធីិ និងកញចប់េមេរៀនបណ្តុ ះបǁ្ត ល្រតូវបនអភិវឌƌេទǂមត្រមូវកររបស់
្របេភទកម្ល ងំេសǏសងគម និងក្រមិតគុណវុឌƌ ិេƽយេផ្ត តេលីកិចចករពរកុមរ។ 

 

ចេងក មសកមមភព និងសកមមភពអនុវត្ត៖ 
ល.រ ចេងក មសកមមភព សកមមភពអនុវត្ត 
១.១ ករអភិវឌƌកមមវធីិបណ្តុ ះ 

បǁ្ត លស្រមប់ក្រមិត
វញិញ បនប្រតវជិជ ជីវៈ និង 
សញញ ប្រតបេចចកេទស 
និងវជិជ ជីវៈ១ ២ និង៣ 

១.១.១ ពិនិតយមុខងរចណុំចទី១.៥ ទី២ និងភពខ្វះចេន្ល ះសមថភពរបស់
ម្រន្តីពក់ព័នធេនថន ក់ជតិ និងថន ក់េ្រកមជត ិ

១.១.២ ពិនិតយេមីលកមមវធីិបណ្តុ ះបǁ្ត លែដលបនេរៀបចំេƽយ្រកសួង  
ស.អ.យ NISA RUPP SPI  និងអងគករមិនែមនរƽ្ឋ ភិបលកន្លង
មករមួទងំកមមវធីិបណ្តុ ះបǁ្ត ល BSST PSST MSST 

១.១.៣ ពិនិតយ និងវភិគេលីកមមវធិីបណ្តុ ះបǁ្ត លែដលបនកំណត់េƽយ 
IFSW,IASSW និង្រគឹះǒថ នអប់រ ំASEAN និងអន្តរជតិ 

១.១.៤ ពិនិតយសូចនករេនកនុងេគលករណ៍ែណនសំ្តីពសីមតថភពមូល
ƽ្ឋ នស្រមប់កម្ល ងំេសǏសងគម ្រកបខណ្ឌ គុណវុឌƌជិតិកមពុជ និង
មុខងររបស់អងគភពឬǒថ ប័នេដីមបជីមូលƽ្ឋ នស្រមប់បេងកីតកមម
វធីិបណ្តុ ះបǁ្ត ល 

១.១.៥ េរៀបចំបេងកីតកមមវធិីបណ្តុ ះបǁ្ត លស្រមប់ វញិញ បនប្រតវជិជ ជីវៈ 
សញញ ប្រតបេចចកេទសនិងវជិជ ជីវៈ១ ២ និង៣ 

១.២ ១.២.១ េរៀបចំកញច ប់េមេរៀន៖ ក្រមិតវញិញ បនប្រតវជិជ ជីវៈ ស្រមប់បណ្តុ ះ 
បǁ្ត ល បុគគលិកសងគមប៉Ǎ៉វជិជ ជីវៈ  
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ល.រ ចេងក មសកមមភព សកមមភពអនុវត្ត 
ករអភិវឌƌកញច ប់េមេរៀន
ស្រមប់កម្ល ងំេសǏសងគម
េƽយេផ្ត តេលីកិចចករពរ 
កុមរែផ្អកេលីកមមវធីិបណ្តុ ះ 
បǁ្ត ល 
 

១.២.២ េរៀបចំកញច ប់េមេរៀន៖ ក្រមិតសញញ ប្រតបេចចកេទសនិងវជិជ ជីវៈ
ក្រមិតទី១ ស្រមប់បណ្តុ ះបǁ្ត ល បុគគលិកសងគមប៉Ǎ៉Ǖជីព  

១.២.៣ េរៀបចំកញច ប់េមេរៀន៖ ក្រមិតសញញ ប្រតបេចចកេទសនិងវជិជ ជីវៈ
ក្រមិតទី២ ស្រមប់បណ្តុ ះបǁ្ត លបុគគលិកសងគមប៉Ǎ៉Ǖជីព  

១.២.៤ េរៀបចំកញច ប់េមេរៀន៖ ក្រមិតសញញ ប្រតបេចចកេទសនិងវជិជ ជីវៈ
ក្រមិតទី៣ ស្រមប់បណ្តុ ះបǁ្ត លបុគគលិកសងគមប៉Ǎ៉Ǖជពី 

១.២.៥ េ្រជីសេរសីេមេរៀន៖ ក្រមិតវញិញ បនប្រត ស្រមប់បណ្តុ ះបǁ្ត ល
បុគគលិកសមព័នធសងគមកិចច 

i 
េគលេǮយុទធǒ្រស្តទី២៖ បណ្តុ ះបǁ្ត លកម្ល ងំេសǏសងគម និងបេងកីន្របសិទធភព 

េគលបំណង៖ ្រគឹះǒថ នអប់រ ំនិងអងគករមិនែមនរƽ្ឋ ភិបលកនុង្រសុកនិងបរេទស េរៀបចំែផនករ
េដីមបបីណ្តុ ះបǁ្ត លកម្ល ងំេសǏសងគម៖១.បុគគលិកសងគមǕជីព ២.បុគគលិកសងគម
ប៉Ǎ៉Ǖជីព ៣.បុគគលិកសងគមប៉Ǎ៉វជិជ ជីវៈ និង៤.បុគគលិកសមព័នធសងគមកិចចជពិេសស
េផ្ត តេលី្រកុមេគលេǮេនកនុងǂǍងទី១១។

លទធផលរពំឹងទុក៖ កម្ល ងំេសǏសងគម្រគប់រូបមនចំេណះដឹងជំនញ និងǕកបបកិរយិចបំច់ ្រពមទងំ
គុណវុឌƌ ិនិង្រកមសីលធម៌វជិជ ជីវៈ ្រសបǂមេគលករណ៍ែណនសំ្តីពីសមតថភព
មូលƽ្ឋ នស្រមប់កម្ល ងំេសǏសងគមឆន ២ំ០១៩  ្រកបខ័ណ្ឌ គុណវុឌƌជិតិកមពុជឆន ំ
២០១៤ និងមុខងររបស់ម្រន្តីែដលបនកំណត់។

 

ចេងក មសកមមភព និងសកមមភពអនុវត្ត៖ 
ល.រ ចេងក មសកមមភព សកមមភពអនុវត្ត 
២.១ េរៀបចំែផនករបណ្តុ ះបǁ្ត ល

កម្ល ងំេសǏសងគមែផ្អកេលី
ǂǍងទី១១ 

២.១.១ សហករជមួយǒថ ប័នពក់ព័នធេនថន ក់ជតិ ថន ក់េ្រកមជតិ និង
អងគករមិនែមនរƽ្ឋ ភិបលកនុង្រសុក និងបរេទស េដីមបសិីកǜេរៀបចំ
ែផនករបណ្តុ ះបǁ្ត លកម្ល ងំេសǏសងគម 

២.១.២ បេងកីត្រកុម្រគូបេងគ ល និង្រគូជំនញែដលមនសមសភពមកពី
្រគឹះǒថ នអប់រ ំអងគភពចំណុះ្រកសួង ស.អ.យ និងអងគករមិនែមន 
រƽ្ឋ ភិបលកនុង្រសុកនិងបរេទស  

២.២ ត្រមឹមកមមវធីិបណ្តុ ះបǁ្ត ល
កម្ល ងំេសǏសងគមឱយ្រសបǂម
Ǖទិភពនិងត្រមូវករជក់ែស្តង 

២.២.១ េរៀបចំកមមវធីិបណ្តុ ះបǁ្ត លឱយ្រសបេទនឹងǒថ នភពជក់ែស្តងៃន
កម្ល ងំេសǏសងគម និង្រសបǂមគុណវុឌƌកិ្រមិតវញិញ បនប្រតវជិជ ជីវៈ 
សញញ ប្រតបេចចកេទសនិងវជិជ ជីវៈ១ ២ និង៣ 

២.២.២ េរៀបចំ្របព័នធ(េ្រកឌីតអនǔញ)ស្រមប់បណ្តុ ះបǁ្ត លម្រន្តីǍជ
ករសីុវលិ និងបុគគលិកអងគករមិនែមនរƽ្ឋ ភិបលែដលមនបំណង 
បន្តករសិកǜ 

២.៣ បណ្តុ ះបǁ្ត លកម្ល ងំេសǏ
សងគមក្រមិត វញិញ បនប្រត 
វជិជ ជីវៈ សញញ ប្រតបេចចក 

២.៣.១ េរៀបចំែផនករបណ្តុ ះបǁ្ត លកម្ល ងំេសǏសងគមែដលជម្រន្តីǍជករ 
និងបុគគលិកអងគករមិនែមនរƽ្ឋ ភិបលកនុង្រសុក និងបរេទស 

២.៣.២ បណ្តុ ះបǁ្ត លបុគគលិកសងគមប៉Ǎ៉វជិជ ជីវៈ ក្រមិតវញិញ បនប្រតវជិជ ជីវៈ
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ល.រ ចេងក មសកមមភព សកមមភពអនុវត្ត 
េទសនិងវជិជ ជីវៈ១ ២ និង៣ ២.៣.៣ បណ្តុ ះបǁ្ត លបុគគលិកសងគមប៉Ǎ៉Ǖជីព ក្រមិតសញញ ប្រតបេចចក

េទសនិងវជិជ ជីវៈ១ 
២.៣.៤ បណ្តុ ះបǁ្ត លបុគគលិកសងគមប៉Ǎ៉Ǖជីពក្រមិតសញញ ប្រត

បេចចកេទសនិងវជិជ ជីវៈ២ 
២.៣.៥ បណ្តុ ះបǁ្ត លបុគគលិកសងគមប៉Ǎ៉Ǖជីព ក្រមិតសញញ ប្រត

បេចចកេទសនិងវជិជ ជីវៈ៣ 
២.៣.៦ បណ្តុ ះបǁ្ត លបុគគលិកសមព័នធសងគមកិចច ក្រមតិវញិញ បនប្រតស្តីពី

កិចចករពរកុមរ 
i 

េគលេǮយុទធǒ្រស្តទី៣៖ ព្រងឹងសមតថភព្រគឹះǒថ នអប់រ ំបណ្តុ ះបǁ្ត លកម្ល ងំេសǏសងគម 
េគលបំណង៖ អភិវឌƌសមតថភព្រគឹះǒថ នអប់រ ំបណ្តុ ះបǁ្ត ល និងបំពក់គរុេកសលយ ចំេណះ

ដឹង និងជំនញករងរសងគមកិចចដល់្រគូបេងគ ល និង្រគូជំនញេឆ្លីយតបនឹង
ត្រមូវករជក់ែស្តង និង្រទឹស្តីរបស់សហព័នធករងរសងគមកិចចអន្តរជតិ(IFSW)  
ឬសមគមǒǎសងគមកិចចអន្តរជតិ(IASSW) េគលករណ៍ែណនសំ្តីពីសមតថ
ភពមូលƽ្ឋ នស្រមប់កម្ល ងំេសǏសងគម និង្រកបខ័ណ្ឌ គុណវុឌƌជិតិកមពុជ។ 

លទធផលរពំឹងទុក៖ ្រគឹះǒថ នអប់រ ំនិងអងគភពបណ្តុ ះបǁ្ត លកម្ល ងំេសǏសងគមមនសមតថភពនិង
ធនធន្រគប់្រគន់ស្រមប់បណ្តុ ះបǁ្ត លកម្ល ងំេសǏសងគម។ 

 

ចេងក មសកមមភព និងសកមមភពអនុវត្ត៖ 
ល.រ ចេងក មសកមមភព សកមមភពអនុវត្ត 
៣.១ េរៀបចំែផនទីសមតថភព្រគូ 

ជំនញ និង្រគូបេងគ លករងរ
សងគមកិចចនិងកិចចករពរកុមរ 

៣.១.១ ពិនិតយ និងវភិគក្រមិតគុណវុឌƌចិំេណះដឹងនិងជំនញវជិជ ជីវៈ
ករងរសងគមកិចចនិងកិចចករពរកុមររបស់ម្រន្តǍីជករែដលកំពុង 
បេ្រមីករេនǂមអងគភពពក់ព័នធ 

៣.១.២ ពិនិតយ និងវភិគក្រមិតគុណវុឌƌចិំេណះដឹងនិងជំនញវជិជ ជីវៈសងគម
កិចចនិងកិចចករពរកុមររបស់ម្រន្តីអងគករមិនែមនរƽ្ឋ ភិបល 

៣.១.៣ ពិនិតយ និងវភិគអំពីគុណវុឌƌបុិគគលិកអប់រេំន NISA និង្រគឹះǒថ ន
អប់រេំផƞងេទៀត រមួទងំអងគករមិនែមនរƽ្ឋ ភិបលកនុង្រសុកនិង
បរេទសេដីមបធីនគុណភពបណ្តុ ះបǁ្ត លកម្ល ងំេសǏសងគម 

៣.១.៤ សិកǜអំពីធនធនថវកិរបស់វទិយǒថ នជតិសងគមកិចច ្រគឹះǒថ ន
អប់រ ំនិងអងគករមិនែមនរƽ្ឋ ភិបលស្រមប់អប់រកំម្ល ងំេសǏសងគម  

៣.១.៥ េរៀបចំរបយករណ៍ស្តីពីែផនទីសមតថភព្រគូបេងគ ល ្រគូជំនញ  
និងធនធន្រគឹះǒថ នអប់រ ំនិងអងគភពមិនែមនរƽ្ឋ ភិបល 

៣.២ ព្រងឹងសមតថភពគរុេកសលយ 
និងចំេណះដឹងសងគមកិចចដល់ 
្រគូជំនញ និង្រគូបេងគ ល 

៣.២.១ េរៀបចំកមមវធីិព្រងឹងសមតថភពគរុេកសលយ្រគូបេងគ ល និង្រគូជំនញ
ករងរសងគមកិចចេនǂម្រគឹះǒថ នអប់រសំងគមកិចចវទិយ 

៣.២.២ បេងកីនសមតថភពែផនកគរុេកសលយ ចំេណះដឹង និងជំនញករងរ
សងគមកិចចដល់្រគួបេងគ ល និង្រគូជំនញ 
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ល.រ ចេងក មសកមមភព សកមមភពអនុវត្ត 
៣.២.៣ បណ្តុ ះបǁ្ត ល្រគូបេងគ ល និង្រគូជំនញេលី្របធនបទថមីែដល

បេងកីតេឡងីេƽយ IASSW, IFSW និងលិខិតបទƽ្ឋ នគតិយុត្ត
ែដលេធ្វីបចចុបបននភព និងបេងកីតថមី 

៣.២.៤ េរៀបចំកមមវធីិផ្ល ស់ប្តូរបទពិេǒធន៍ករអប់របំណ្តុ ះបǁ្ត លកម្ល ងំ
េសǏសងគមជមួយបǁ្ត ្របេទសកនុងតំបន់ និងពិភពេǎក 

៣.៣ ព្រងឹងសមតថភព្រគឹះǒថ ន  
អប់របំណ្តុ ះបǁ្ត លកម្ល ងំ 
េសǏសងគមេនថន ក់ជតិនិង
ថន ក់េ្រកមជត ិ

៣.៣.១ បេងកីត្រកុម្រគូបេងគ ល និង្រកុម្រគូជំនញេដីមបទីទួលបនទុកបណ្តុ ះ 
បǁ្ត លកម្ល ងំេសǏសងគមេនថន ក់ជតិ និងថន ក់េ្រកមជតិ 

៣.៣.២ េរៀបចំយន្តករបែនថមកនុងករបេងកតីសមគម្រគូសងគមកិចចវទិយ 
េដីមបសី្រមបស្រមួលជំនញសងគមកិចចវទិយ និងជរុំញឱយមនករ
ទទួលǒគ ល់វជិជ ជីវៈសងគមកិចច

៣.៣.៣ បញចូ លកមមវធិីបណ្តុ ះបǁ្ត លកម្ល ងំេសǏសងគមេទកនុងកមមវធិីសិកǜ
របស់ǒǎជតិរដ្ឋបលមូលƽ្ឋ ន 

៣.៣.៤ បញចូ លគេ្រមងចំǁយេទកនុងែផនករយុទធǒ្រស្តថវកិ និងថវកិ
កមមវធីិេដីមបគី្ំរទករព្រងឹងសមតថភពម្រន្តីǍជករេលីជំនញ
សុខុមលភពសងគមនិងកិចចករពរកុមរ 

៣.៣.៥ បេងកីត្របព័នធ្រគប់ទិននន័យកម្ល ងំេសǏសងគម១.បុគគលិកសងគមប៉Ǎ៉
វជិជ ជីវៈ ២.បុគគលិកសងគមប៉Ǎ៉Ǖជីព ៣.បុគគលកិសមព័នធសងគមកិចច  
និង ៤.បុគគលិកសងគមǕជីព 

 

 

៥. ករេរៀបចǒំថ ប័នស្រមប់អនុវត្តែផនករយទុធǒ្រស្ត 
 វទិយǒថ នជតិសងគមកិចចបេងកីតេឡងីអនុ្រកឹតយ្រកឹតយេលខ ២៣៣ អន្រក.បក ចុះៃថងទី១៨ ែខតុǎ ឆន ២ំ០១១ 
ស្តីពីករបេងកីតវទិយǒថ នជតិសងគមកិចចមនេបសកកមមបណ្តុ ះបǁ្ត លក្រមិតបរញិញ ប្រតរង បរញិញ ប្រតេលីមុខជំនញ
សងគមកិចច វសិ្វកមមឧបករណ៍សិបបនិមមិតនិងរណប និងវជិជ ជីវៈសងគមកិចច រមួទងំេធ្វីករ្រǒវ្រជវេលីែផនកសងគមកិចច 
េឆ្លីយតបេទនឹងត្រមូវករ្របេទសជតិ។65  ្របកសេលខ ៧២៥ ស.អ.យ ចុះៃថងទី០៦ ែខេមǒ ឆន ២ំ០១២ ឆន សំ្តី
ពីករេរៀបចំ និងករ្រប្រពឹត្តេទរបស់វទិយǒថ នជតិសងគមកិចច មនេបសកកមមដូចជ៖ ១.សិកǜ្រǒវ្រជវអំេពីវទិយ
ǒ្រស្តសងគមនិងែផនករយុទធǒ្រស្ត អភិវឌƌែផនកសងគមកិចចេដីមបផី្តល់នូវេគលនេយបយអភិវឌƌេលីវស័ិយសងគមកិចច 
២.អប់របំណ្តុ ះបǁ្ត លធនធនមនុសƞេលីវសិ័យសងគមកិចចនិងវស័ិយេផƞងេទៀតេƽយភជ ប់នឹងត្រមូវកររបស់សងគមកិចច 
៣.្រគប់្រគងកមមវធីិបណ្តុ ះបǁ្ត លវជិជ ជីវៈរយៈេពលខ្លី ែដលសថិតេនេ្រកមសមតថកិចចរបស់្រកសួងសងគមកិចច អតីត
យុទធជន និងយុវនីតិសមបទ ៤.សហករជមួយអងគភពពក់ព័នធផ្តល់ករបណ្តុ ះបǁ្ត លរយៈេពលខ្លី ករេបីកវគគ 
ផƞព្វផǜយ និងសិកខ ǒǎǂមជំនញនន និង៥.ទំនក់ទំនង ព្រងឹងព្រងីកសហ្របតិបត្តិករ និងសមហរណកមម
េលីកមមវធីិអប់របំណ្តុ ះបǁ្ត លជមួយǒថ ប័នជតិ អន្តរជតិ ទងំកនុង្រកបខណ្ឌ ជតិ តំបន់ និងពិភពេǎក ្រពមទងំ
េកៀគរ្របភពធនធន សមភ រ បេចចកេទសេដីមបអីភិវឌƌវទិយǒថ ន។66  
 

 
65 ម្រǂ ២ និងម្រǂ ៦ ៃនអនុ្រកតឹយេលខ ២៣៣ ស្តពីីករបេងកីតវទិយǒថ នជតិសងគមកចិច  
66 ្របករ ២ ៃន្របកសេលខ ៧២៥ ស.អ.យ ស្តីពីករេរៀបចំ និងករ្រប្រពឹត្តេទរបស់វទិយǒថ នជតិសងគមកចិច 
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 វទិយǒថ នជតិសងគមកិចចជេសនធិករឱយ្រកសួងសងគមកិចច អតីតយុទធជន និងយុវនីតិសមបទមនភរកិចចទទួល
ខុស្រតូវនិងស្រមបស្រមួលជមួយនយកƽ្ឋ ន អងគភពចំណុះ្រកសួង អងគករមិនែមនរƽ្ឋ ភិបលកនុង្រសុកនិងបរេទស
ៃដគូអភិវឌƌន៍ ្រគឹះǒថ នអប់រេំដីមបអីនុវត្តែផនករយុទធǒ្រស្តេនះឱយទទួលបន្របសិទធិភពនិង្របសិទធិផល្របកបេƽយ
ǒម រតីទទួលខុស្រតូវខពស់។ 
 
៦. យទុធǒ្រស្តេកៀរគរហរិញញបបទន និងត្រមូវករថវិក 
៦.១. យទុធǒ្រស្តេកៀគរហរិញញបបទន 
 ្រកសួងសងគមកិចច អតីតយុទធជន និងយុវនីតិសមបទ នឹងេលីកគេ្រមងចំǁយƽក់បញចូ លេទកនុងែផនករ
យុទធǒ្រស្តថវកិ និងថវកិកមមវធិី្របចឆំន េំដីមបេីសនីសុំថវកិជតិគ្ំរទសកមមភព។ ្រកសួង ស.អ.យ បនយកចិត្ត
ទុកƽក់េលីភពជៃដគូកនុងកិចចសហ្របតិបត្តិករជមួយអងគករមិនែមនរƽ្ឋ ភិបល និងៃដគូពក់ព័នធននែដលេធ្វី
សកមមភពរបស់ខ្លួនេលីករបណ្តុ ះបǁ្ត លកម្ល ងំេសǏសងគម េដីមបេីសនីសំុករគ្ំរទទងំថវកិ និងបេចចកេទសេដីមបី
អនុវត្តែផនករយុទធǒ្រស្តេនះឱយសេ្រមចបនេជគជ័យ។  
 

៦.២. ត្រមូវករថវិកស្រមប់អនុវត្តែផនករយទុធǒ្រស្ត 
 ែផនករយុទធǒ្រស្តេដីមបបីណ្តុ ះបǁ្ត លកម្ល ងំេសǏសងគមេនះ រួមមនករប៉ន់្របមណៃថ្លចំǁយេន 
ឧបសមព័នធទី១ នឹងជួយផ្តល់ជព័ត៌មនមូលƽ្ឋ នស្រមប់នីតិវធីិគណនៃថ្លចំǁយកនុងែផនករយុទធǒ្រស្តថវកិ និង
ថវកិកមមវធិី្របចឆំន ។ំ ្រកសួងនឹងេលីកសកមមភព និងគេ្រមងចំǁយេនកនុងថវកិកមមវធិីស្រមប់ថវកិជតិ និង
េសនីសំុករគ្ំរទពីអងគករមិនែមនរƽ្ឋ ភិបល ៃដគូអភិវឌƌន៍ និងវស័ិយឯកជន។ ករប៉ន់្របមណៃថ្លចំǁយស្រមប់
សកមមភពជយុទធǒ្រស្តរយៈេពលែវង្របឆំន (ំ៥ឆន )ំជួយគ្ំរទដល់ករអនុវត្តǂមរយៈករជួយកំណត់ពីរេបៀបកនុងករ
វភិជន៍ថវកិដ៏្របេសីរបំផុតនិងចត់Ǖទិភពេទេលីធនធនែដលមនក្រមិតនិងǂមរយៈករកំណត់រកចេន្ល ះ្របេǓង
ធនធនេដីមបេីធ្វីករចង្អុលទិសចំេពះសកមមភពែស្វងរកមូលនិធិ។ ែផនករយុទធǒ្រស្តេនះ្រតូវករថវកិគ្ំរទចំនួន
្របមណ ១៦.៧១១.៧២០ USD ទងំថវកិរដ្ឋ និងថវកិៃដគូេដីមបចំីǁយǂមេគលេǮយុទធǒ្រស្តកនុងរយៈ
េពល៥ឆន (ំ២០២១-២០២៥) ដូចមនែចងេនកនុងǂǍងទី១២ ខងេ្រកម៖ 
 
 

ǂǍងទី១២៖ ǂǍងត្រមូវករថវកិស្រមប់អនុវត្តេគលេǮយុទធǒ្រស្តឆន ២ំ០២១-២០២៥ 

ល.រ េគលេǮយុទធǒ្រស្ត 
ប៉ន្់របមណត្រមវូករថវកិ(USD) 
សរុបរមួ ថវកិរដ្ឋ  ថវកិៃដគូ 

១ អភិវឌƌកមមវធីិ និងកញច ប់េមេរៀនស្រមប់បណ្តុ ះបǁ្ត ល
កម្ល ងំេសǏសងគម 

៩៩.០០០ ៤០% ៦០% 

២ បណ្តុ ះបǁ្ត លកម្ល ងំេសǏសងគម និងបេងកីន្របសិទធភព ១៦.៣៨៦.៧២០ ៣០% ៧០% 
៣ ព្រងឹងសមតថភព្រគឹះǒថ នអប់របំណ្តុ ះបǁ្ត លកម្ល ងំ

េសǏសងគម 
២២៦.០០០ ៤០% ៦០% 

សរុបថវកិចំǁយរមួ ១៦.៧១១.៧២០ ៣៦.៧% ៦៣.៣% 
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៧. ករǂមƽន្រតួតពិនិតយ និងǏយតៃម្ល 
 េដីមបឱីយករអនុវត្តែផនករយុទធǒ្រស្តេដីមបបីណ្តុ ះបǁ្ត លកម្ល ងំេសǏសងគម ២០២១-២០២៥ សេ្រមចបន
ǂមេគលេǮយុទធǒ្រស្ត លទធផលរពំឹងទុក និងចំណុចេǮៃនសូចនករែដលបនកំណត់។ ្រកសួងសងគមកិចច
អតីតយុទធជន និងយុវនីតិសមបទ នឹងបេងកីត្របព័នធǂមƽន្រតួតពិនិតយ និងǏយតៃម្លមួយជក់ǎក់ស្រមប់Ǐស់ែវង
វឌƌនភពៃនករអនុវត្តែផនករយុទធǒ្រស្ត។ ករǂមƽន្រតួតពិនិតយ និងǏយតៃម្លែផនករយុទធǒ្រស្តគឺជករងរដ៏
សំខន់ត្រមូវឱយ្រកសួងេរៀបចំែផនករសកមមភព្របចឆំន  ំ េƽយមនករពិេ្រគះេយបល់្រគប់្រជុងេ្រជយជមួយអនក
ពក់ព័នធននែផ្អកេលីែផនករយុទធǒ្រស្តេនះ។ 
 

៧.១.  ្រតួតពិនិតយǂមƽន 
 ្រកសួងសងគមកិចច អតីតយុទធជន និងយុវនីតិសមបទ នឹងǂមƽន្រតួតពិនិតយវឌƌនភពសេ្រមចបនកនុងករ
អនុវត្តយុទធǒ្រស្ត្របចឆំន នំីមួយៗេធៀបេទនឹងលទធផលរពំឹងទុក និងចំណុចេǮៃនសូចនករ និងធនធន្របចឆំន ។ំ 
ករǂមƽន្រតួតពិនិតយ្រតូវែផ្អកេលីឧបករណ៍ដូចជែផនករសកមមភពនិងរបយករណ៍្របចឆំន ។ំ វទិយǒថ នជតិ
សងគមកិចចនឹងេធ្វីរបយករណ៍ពីលទធផលǂមƽន្រតួតពិនិតយ្របចឆំន ជូំនថន ក់ដឹកន ំ ្រកសួងសងគមកិចច អតីតយុទធជន 
និងយុវនីតិសមបទ េដីមបែីកលម្អ និងផ្តល់អនុǒសន។៍ 

៧.២. ករǏយតៃម្ល 
 ្រកសួងសងគមកិចច អតីតយុទធជន និងយុវនីតិសមបទនឹងǏយតៃម្លលទធផលសេ្រមចបនេƽយែផ្អកេលីសូច
នករែដលបនកំណត់េនកនុងែផនករយុទធǒ្រស្ត។ ករǏយតៃម្លនឹងេធ្វីចំនួន០២ដង គឺករǏយតៃម្លពក់កǁ្ត ល 
Ǖណត្តិេនឆមសទី២ ឆន ២ំ០២៣ និងករǏយតៃម្លបញចប់Ǖណត្តិេនឆមសទី២ ឆន ២ំ០២៥។ ករǏយតៃម្លេនះ
នឹងែផ្អកេលីឧបករណ៍ដូចជ ែផនករសកមមភព្របចឆំន  ំនិងរបយករណ៍លទធផល្របច្ំរតីមស ឆមស ្របចឆំន ំ
នីមួយៗ របយករណ៍Ǐយតៃម្លវឌƌនភពពក់កǁ្ត លǕណត្តិ និងរបយករណ៍Ǐយតៃម្លវឌƌនភពបញចប់Ǖណត្តិ
២០២១-២០២៥។ 
 

៨. េសចក្តសីននិƽ្ឋ ន 
 ែផនករយុទធǒ្រស្តេដីមបបីណ្តុ ះបǁ្ត លកម្ល ងំេសǏសងគមឆន  ំ ២០២១-២០២៥ ្រតូវបនេរៀបចំកǒងេឡងី
េនឆន ២ំ០២០ េ្រកមករដឹកនពីំនយកវទិយǒថ នជតិសងគមកិចច និងករចូលរមួពីអនកពក់ព័នធនន េƽយមនករ
ស្រមបស្រមួលពិេ្រគះេយបល់និងពិភកǜ្រគប់្រជុងេ្រជយជមួយភគីពក់ព័នធនន។ ែផនករយុទធǒ្រស្តេនះ គឺ
ជែផនទីចង្អុលផ្លូវស្រមប់អនុវត្តរបស់វទិយǒថ នជតិសងគមកិចច ្រគឹះǒថ នអប់រ ំ អងគករមិនែមនរƽ្ឋ ភិបល និង
អនកពក់ព័នធ េដីមបរីមួចំែណកអនុវត្ត យុទធǒ្រស្តចតុេកណដំǁក់កលទី៤ ែផនករយុទធǒ្រស្តអភិវឌƌន៍ជតិឆន ំ
២០១៩-២០២៣ ែផនករយុទធǒ្រស្តអភិវឌƌន៍វស័ិយសងគមកិចច អតីតយុទធជន និងយុវនីតិសមបទ ២០១៩-២០២៣ 
្រកបខ័ណ្ឌ គុណវុឌƌជិតិ ២០១៤ និងឯកǒរពក់ព័នធជតិ និងអន្តរជតិនន។ 
 

 ែផនករយុទធǒ្រស្តេនះ្រគបដណ្ត ប់េលីេគលេǮយុទធǒ្រស្តចំនួន៣គឺ៖១.អភិវឌƌកមមវធីិ និងកញចប់េមេរៀន
ស្រមប់បណ្តុ ះបǁ្ត លកម្ល ងំេសǏសងគម ២.បណ្តុ ះបǁ្ត លកម្ល ងំេសǏសងគមនិងបេងកីន្របសិទធភព ៣.ព្រងឹង
សមតថភព្រគឹះǒថ នអប់របំណ្តុ ះបǁ្ត លកម្ល ងំេសǏសងគម។ ែផនករយុទធǒ្រស្តេនះត្រមូវឱយមនករចូលរមួគ្ំរទពី
្រកសួងសងគមកិចច អតីតយុទធជន និងយុវនីតិសមបទ ្រគឹៈǒថ នអប់រ ំនិងអងគករមិនែមនរƽ្ឋ ភិបលពក់ព័នធនន េដីមបី
េធ្វីឱយសេ្រមចបននូវសូចនករែដលបនេលីកេឡងីេនកនុងែផនករយុទធǒ្រស្តេនះ។ 

ឧបសមព័នធ 
ឧបសមព័នធទី១៖ ǂǍងម៉្រទីច ចេងក មសកមមភព សកមមភព និងសូចនករលទធផល 
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ឧបសមព័នធទី១៖ ǂǍងម៉្រទីច ចេងក មសកមមភព សកមមភព និងសូចនករលទធផល 
េគលេǮយុទធǒ្រស្តទី១៖អភិវឌƌកមមវធិី និងកញចបេ់មេរៀនស្រមបប់ណ្តុ ះបǁ្ត លកម្ល ងំេសǏសងគម 

ល.រ ចេងក មសកមមភព សកមមភព ថវកិចំǁយ េពលេវǎអនុវត្ត(ឆន )ំ ǒថ ប័ន/អងគភព 
អនុវត្ត សូចនករលទធផល 

(USD) ១ ២ ៣ ៤ ៥ 

១.១ ករអភិវឌƌកមមវធិីបណ្តុ ះ 
បǁ្ត លស្រមប់ក្រមិត
វញិញ បនប្រតវជិជ ជីវៈ និង
សញញ ប្រតបេចចកេទស 
និងវជិជ ជីវៈ១ ២ និង៣ 

១.១.១ ពិនិតយមុខងរចំណុចទី១.៥ ទី២ និងភពខ្វះ
ចេន្ល ះសមថភពរបស់ម្រន្តីពក់ព័នធេនថន ក់ជតិ 
និងថន ក់េ្រកមជតិ67 

5000 x     NISA 
អងគភពចំណុះ
្រកសួង ស.អ.យ 

(១)កមមវធិីបណ្តុ ះបǁ្ត លស្រមប់
ក្រមិតវញិញ បនប្រតវជិជ ជីវៈ និង  
សញញ ប្រតបេចចកេទសនិងវជិជ ជីវៈ 
១ ២ និង៣ ្រតូវបនបេងកីតេឡងី  ១.១.២ ពិនិតយេមីលកមមវធិីបណ្តុ ះបǁ្ត លែដលបន

េរៀបចំេƽយ្រកសួង ស.អ.យ NISA RUPP 
SPI  និងអងគករមិនែមនរƽ្ឋ ភិបលកន្លងមក
រមួទងំកមមវធិីបណ្តុ ះបǁ្ត ល BSST PSST 
MSST 

5500 x     NISA 
RUPP 
SPI 

១.១.៣ ពិនិតយ និងវភិគេលីកមមវធិីបណ្តុ ះបǁ្ត ល
ែដលបនកំណត់េƽយ IFSW,IASSW និង
្រគឹះǒថ នអប់រ ំASEAN និងអន្តរជតិ 

6000 x     NISA RUPP 
SPI NGOs 

១.១.៤ ពិនិតយសូចនករេនកនុងេគលករណ៍ែណន ំ
ស្តីពីសមតថភពមូលƽ្ឋ នស្រមប់កម្ល ងំេសǏ
សងគម ្រកបខណ្ឌ គុណវុឌƌជិតិកមពុជ និងមុខ
ងររបស់អងគភពឬǒថ ប័នេដីមបជីមូលƽ្ឋ ន
ស្រមប់បេងកីតកមមវធិីបណ្តុ ះបǁ្ត ល 

7500 x     NISA RUPP 
SPI NGOs 

 
67 (១) ចេំណះដងឹជំនញនិងឥរយិបទ ឬសមតថភពរពំឹងទុកស្រមបម់្រន្តី (២)េធ្វីករǏស់សទង់សមតថភពរបស់ម្រន្តីជំនញេដីមបផី្តល់វគគបណ្តុ ះបǁ្ត លែដលǒកសមយ នងិ(៣)្រតវូកំណត់លកខខ័ណ្ឌ ជក់ǎក់ ឬលកខណៈ
វនិិចឆ័យ (eligible criteria)េដីមបឱីយម្រន្តǁីមន ក់Ǖចចូលរមួវគគបណ្តុ ះបǁ្ត លស្រមបក់្រមតិវញិញ បនប្រតវជិជ ជវីៈ និងសញញ ប្រតបេចចកេទសនិងវជិជ ជវីៈ១ ២ និង៣ 
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ល.រ ចេងក មសកមមភព សកមមភព ថវកិចំǁយ េពលេវǎអនុវត្ត(ឆន )ំ ǒថ ប័ន/អងគភព 
អនុវត្ត សូចនករលទធផល 

(USD) ១ ២ ៣ ៤ ៥ 

១.១.៥ េរៀបចំបេងកីតកមមវធិីបណ្តុ ះបǁ្ត លស្រមប់ 
វញិញ បនប្រតវជិជ ជីវៈ សញញ ប្រតបេចចកេទស
និងវជិជ ជីវៈ១ ២ និង៣ 

15000 x     NISA NGOs 

១.២ ករអភិវឌƌកញច ប់េមេរៀន
ស្រមប់បណ្តុ ះបǁ្ត ល
កម្ល ងំេសǏសងគមេƽយ
េផ្ត តេលីកិចចករពរកុមរ
ែផ្អកេលីកមមវធិីបណ្តុ ះ 
បǁ្ត ល 
 

១.២.១ េរៀបចំកញចប់េមេរៀន៖ ក្រមិតវញិញ បនប្រតវជិជ  
ជីវៈស្រមប់បណ្តុ ះបǁ្ត ល “បុគគលិកសងគម 
ប៉Ǎ៉វជិជ ជីវៈ” 

12000 x     NISA 
TWG 

(២)កញច ប់េមេរៀនស្រមប់បណ្តុ ះ 
បǁ្ត លកម្ល ងំេសǏសងគម ្រសបǂម
េគលករណ៍ែណនសំ្តីពីសមតថភព
មូលƽ្ឋ នស្រមប់កម្ល ងំេសǏសងគម 
្រកបខណ្ឌ គុណវឌុƌជិតិកមពុជ និង 
មុខងររបស់ǒថ ប័ន និងទទួលǒគ ល ់
ពី្រកសួង ស.អ.យ និង្រកសួងអប់រ ំ 
យុវជន និងកីǔ។ 
 
 

១.២.២ បេងកីតកមមវធិី នងិកញចប់េមេរៀន៖ ក្រមិតសញញ
ប្រតបេចចកេទសនិងវជិជ ជីវៈក្រមតិទី១ ស្រមប់
បណ្តុ ះបǁ្ត ល “បុគគលិកសងគមប៉Ǎ៉Ǖជីព” 

12000 x     NISA 
TWG 

១.២.៣ បេងកីតកមមវធិី នងិកញចប់េមេរៀន៖ ក្រមិតសញញ
ប្រតបេចចកេទសនិងវជិជ ជីវៈក្រមតិទី២ ស្រមប់
បណ្តុ ះបǁ្ត ល “បុគគលិកសងគមប៉Ǎ៉Ǖជីព” 

12000 x     NISA 
TWG 

១.២.៤ បេងកីតកមមវធិី នងិកញចប់េមេរៀន៖ ក្រមិតសញញ
ប្រតបេចចកេទសនិងវជិជ ជីវៈក្រមតិទី៣ ស្រមប់
បណ្តុ ះបǁ្ត ល “បុគគលិកសងគមប៉Ǎ៉Ǖជីព”  

12000 x     NISA 
TWG 

១.២.៥ េ្រជីសេរសីេមេរៀន៖ក្រមិតវញិញ បនប្រតស្រមប់ 
បណ្តុ ះបǁ្ត លបុគគលិកសមព័នធសងគមកិចច 

12000      NISA 
TWG 

សរុបថវកិចំǁយស្រមប់េគលេǮយុទធǒ្រស្តទី១ 99.000       
i 
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េគលេǮយុទធǒ្រស្តទី២៖ ករបណ្តុ ះបǁ្ត លកម្ល ងំេសǏសងគម និងបេងកីន្របសិទធភព 

ល.រ ចេងក មសកមមភព សកមមភព ថវកិចំǁយ េពលេវǎអនុវត្ត(ឆន )ំ ǒថ ប័ន/អងគភព 
អនុវត្ត សូចនករលទធផល (USD) ១ ២ ៣ ៤ ៥ 

២.១ េរៀបចំែផនករបណ្តុ ះ 
បǁ្ត លកម្ល ងំេសǏសងគម
ែផ្អកេលីǂǍងទ១ី១ 

២.១.១ សហករជមួយǒថ ប័នពក់ព័នធេនថន ក់ជតិ 
ថន ក់េ្រកមជតិ និងអងគករមិនែមនរƽ្ឋ ភិបល
កនុង្រសុក និងបរេទស េដីមបសីិកǜេរៀបចំ
ែផនករបណ្តុ ះបǁ្ត លកម្ល ងំេសǏសងគម 

20000 x     NISA (១)ែផនករបណ្តុ ះបǁ្ត លកម្ល ងំេសǏ
សងគមែផ្អកេលីǂǍងទី១១្រតូវបនេរៀបចំ
បេងកីតេឡងី។ 

២.១.២ បេងកីត្រកុម្រគូបេងគ ល និង្រគូជំនញែដលមន
សមសភពមកពី្រគឹះǒថ នអប់រ ំអងគភព
ចំណុះ្រកសួង ស.អ.យ និងអងគករមិនែមន 
រƽ្ឋ ភិបលកនុង្រសុកនិងបរេទស  

16000 x     NISA 

២.២ ត្រមឹមកមមវធិីបណ្តុ ះ 
បǁ្ត លកម្ល ងំេសǏសងគម 
ឱយ្រសបǂមǕទិភពនិង 
ត្រមូវករជក់ែស្តង 

២.២.១ េរៀបចំកមមវធិីបណ្តុ ះបǁ្ត លឱយ្រសបេទនឹង
ǒថ នភពជក់ែស្តងៃនកម្ល ងំេសǏសងគម និង
្រសបǂមគុណវឌុƌកិ្រមិតវញិញ បនប្រតវជិជ ជីវៈ 
សញញ ប្រតបេចចកេទសនិងវជិជ ជវីៈ១ ២ និង៣ 

15500  x    NISA 
TWG 

(២)កមមវធិីបណ្តុ ះបǁ្ត លកម្ល ងំេសǏ
សងគម្រតូវបនត្រមឹមǂមǒថ នភពនិង
ត្រមូវករជក់ែស្តងរបស់ម្រន្តីǍជករ និង
បុគគលិកអងគករមិនែមនរƽ្ឋ ភិបល។ 

២.២.២ េរៀបចំ្របព័នធ(េ្រកឌីតអនǔញ)ស្រមប់ 
បណ្តុ ះបǁ្ត លម្រន្តីǍជករសុីវលិ និងបុគគលិក
អងគករមិនែមនរƽ្ឋ ភិបលែដលមនបំណង 
បន្តករសិកǜ 

45000  x x x x NISA 

២.៣ បណ្តុ ះបǁ្ត លកម្ល ងំេសǏ
សងគមក្រមិត វញិញ បនប្រត
វជិជ ជីវៈ សញញ ប្រតបេចចក 

២.៣.១ េរៀបចំែផនករបណ្តុ ះបǁ្ត លកម្ល ងំេសǏ
សងគមែដលជម្រន្តីǍជករ និងបុគគលិកអងគករ
មិនែមនរƽ្ឋ ភិបលកនុង្រសុក និងបរេទស 

15000 x x    NISA 
TWG 

(៣)កម្ល ងំេសǏសងគមមនចំេណះដឹង 
និងជំនញទទួលបនប័ណ្ណសំគល់ជ៖  
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ល.រ ចេងក មសកមមភព សកមមភព ថវកិចំǁយ េពលេវǎអនុវត្ត(ឆន )ំ ǒថ ប័ន/អងគភព 
អនុវត្ត សូចនករលទធផល (USD) ១ ២ ៣ ៤ ៥ 

េទសនិងវជិជ ជីវៈ១ ២ ៣ ២.៣.២ បណ្តុ ះបǁ្ត លបុគគលិកសងគមប៉Ǎ៉វជិជ ជីវៈ  
ក្រមិតវញិញ បនប្រតវជិជ ជីវៈ68 

11977350  x x x x NISA RUPP 
SPI NGOs 

១.បុគគលិកសងគមប៉Ǎ៉វជិជ ជីវៈ ២.បុគគលិក
សងគមប៉Ǎ៉Ǖជពី ៣.បុគគលកិសមព័នធ
សងគមកិចច និង៤.បុគគលិកសងគមǕជីព ២.៣.៣ បណ្តុ ះបǁ្ត លបុគគលិកសងគមប៉Ǎ៉វជិជ ជីវៈ  

ក្រមិតសញញ ប្រតបេចចកេទសនិងវជិជ ជីវៈ១69 
1207850  x x x x NISA RUPP 

SPI NGOs 
២.៣.៤ បណ្តុ ះបǁ្ត លបុគគលិកសងគមប៉Ǎ៉វជិជ ជីវៈ  

ក្រមិតសញញ ប្រតបេចចកេទសនិងវជិជ ជីវៈ២70 

1401225  x x x x NISA RUPP 
SPI NGOs 

២.៣.៥ បណ្តុ ះបǁ្ត លបុគគលិកសងគមប៉Ǎ៉វជិជ ជីវៈ  
ក្រមិតសញញ ប្រតបេចចកេទសនិងវជិជ ជីវៈ៣71 

1487500  x x x x NISA RUPP 
SPI NGOs 

 
68សិកខ កមក្រមិតវញិញ បនប្រតវជិជ ជីវៈចំនួន ៤០២៦នក់( ǂǍងទ១ី១) សិកǜ៣០េ្រកឌតី(៤៥០េម៉ង=៧៥ៃថង) ៃថ្លសិកខ កមមន ក់ (េបសកកមម ៣៤$ ǕǓរស្រមន ់៣$  េធ្វីដេំណីរ២$ កនុង១ៃថង) សមភ រៈសិកǜ១០$/វគគ/៥វ
គគ។  សរុបៃថ្លចǁំយេបសកកមម ǕǓរស្រមន់ នងិេធ្វដីំេណី ៤០២៦នក់ x៣៩$ = ១៥៧០១៤$/១ៃថង x ៧៥ៃថង= ១១.៧៧៦.០៥០$ សមភ រៈសិកǜ ៤០២៦នក់x១០$x៥វគគ= ២០១.៣០០$ សរុបៃថ្លចǁំយ 
១១៩៧៧៣៥០$        
69សិកខ កមក្រមិតក្រមិតសញញ ប្រតបេចចកេទសនិងវជិជ ជវីៈ១ ចំននួ ៤០៦នក់( ǂǍងទ១ី១)សិកǜ ៣០េ្រកឌីត (៤៥០េម៉ង=៧៥ៃថង) ៃថ្លសិកខ កមមន ក់(េបសកកមម៣៤$ ǕǓរស្រមន៣់$  េធ្វីដំេណីរ២$ កនុង១ៃថង) សមភ រៈ
សិកǜ១០$/វគគ/៥វគគ។ សរុបៃថ្លចǁំយេបសកកមម ǕǓរស្រមន់ នងិេធ្វដីំេណីរ ៤០៦នក់ x៣៩$ =១៥៨៣៤$/១ៃថង x ៧៥ៃថង=១១៨៧៥៥០$ សមភ រៈសិកǜ ៤០៦នកx់១០$x៥វគគ=២០៣០០$ សរុបៃថ្លចំǁយ
១២០៧៨៥០$ 
70 សិកខ កមក្រមតិក្រមតិសញញ ប្រតបេចចកេទសនិងវជិជ ជីវៈ ២ ចនំួន ៤៧១នក់( ǂǍងទី១១)សិកǜ ៣០េ្រកឌីត (៤៥០េម៉ង=៧៥ៃថង) ៃថ្លសិកខ កមមន ក(់េបសកកមម៣៤$ ǕǓរស្រមន៣់$  េធ្វីដំេណីរ២$ កនុង១ៃថង) សមភ
រៈសិកǜ១០$/វគគ/៥វគគ។ សរុបៃថ្លចǁំយេបសកកមម ǕǓរស្រមន់ នងិេធ្វដីំេណីរ ៤៧១នក់ x៣៩$ =$/១ៃថង x ៧៥ៃថង=១.៣៧៧.៦៧៥$ សមភ រៈសិកǜ ៤៧១នក់x១០$x៥វគគ=២៣.៥៥០$ សរុបៃថ្លចǁំយ 
១៤០១២២៥$ 
71 សិកខ កមក្រមតិក្រមតិសញញ ប្រតបេចចកេទសនិងវជិជ ជីវៈ ៣ ចនំួន ៥០០ នក់( ǂǍងទី១១)សិកǜ ៣០េ្រកឌីត (៤៥០េម៉ង=៧៥ៃថង) ៃថ្លសិកខ កមមន ក(់េបសកកមម៣៤$ ǕǓរស្រមន៣់$  េធ្វីដំេណីរ២$ កនុង១ៃថង) សមភ
រៈសិកǜ១០$/វគគ/៥វគគ។ សរុបៃថ្លចǁំយេបសកកមម ǕǓរស្រមន់ នងិេធ្វដីំេណីរ ៥០០នក់ x៣៩$ =$/១ៃថង x ៧៥ៃថង=១.៤៦២.៥០០$ សមភ រៈសិកǜ ៥០០នក់x១០$x៥វគគ=២៥០០០$ សរុបៃថ្លចំǁយ 
១.៤៨៧.៥០០$ 
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ល.រ ចេងក មសកមមភព សកមមភព ថវកិចំǁយ េពលេវǎអនុវត្ត(ឆន )ំ ǒថ ប័ន/អងគភព 
អនុវត្ត សូចនករលទធផល (USD) ១ ២ ៣ ៤ ៥ 

២.៣.៦ បណ្តុ ះបǁ្ត លបុគគលិកសមព័នធសងគមកិចច 
ក្រមិតវញិញ បនប្រតស្តីពីកិចចករពរកុមរ72 

201295  x x x x NISA 

សរុបថវកិចំǁយស្រមប់េគលេǮយុទធǒ្រស្តទី២ 16.386.720       
i 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

េគលេǮយុទធǒ្រស្តទី៣៖ព្រងឹងសមតថភព្រគឹះǒថ នអបរ់ ំបណ្តុ ះបǁ្ត លកម្ល ងំេសǏសងគម 

ល.រ ចេងក មសកមមភព សកមមភព 
ថវកិចំǁយ េពលេវǎអនុវត្ត(ឆន )ំ ǒថ ប័ន/អងគភព 

អនុវត្ត
សូចនករលទធផល 

(USD) ១ ២ ៣ ៤ ៥ 

៣.១ េរៀបចំែផនទីសមតថភព
្រគូបេងគ លនិង្រគូជំនញ 
ករងរសងគមកិចចនិងកិចច
ករពរកុមរ 

៣.១.១ ពិនិតយ និងវភិគក្រមិតគុណវុឌƌចិំេណះដឹង
និងជំនញវជិជ ជីវៈករងរសងគមកិចចនិងកិចច
ករពរកុមររបស់ម្រន្តីǍជករែដលែតកំពុង
បំេរកីរេនǂម អងគភពពក់ព័នធ 

5000 x     NISA 
TWG 

(១)របយករណ៍ស្តីពីែផនទីសមតថភព 
្រគូបេងគ ល ្រគូជំនញ និងធនធនរបស់
្រគឹះǒថ នអប់របំណ្តុ ះបǁ្ត ល និងអងគករ
មិនែមនរƽ្ឋ ភិបល្រតូវបនេរៀបចំេឡងី។ 

៣.១.២ ពិនិតយ និងវភិគក្រមិតគុណវុឌƌចិំេណះដឹង
និងជំនញវជិជ ជីវៈសងគមកិចចនិងកិចចករពរ
កុមររបស់ម្រន្តអីងគករមិនែមនរƽ្ឋ ភិបល 

4500 x     NISA 
TWG 

 
72 សិកខ កមក្រមតិវញិញ បនប្រតចនំនួ ៣១៧នក ់(ǂǍងទ១ី១) សិកǜ ១៥ៃថង ៃថ្លសិកខ កមមន ក ់(េបសកកមម ៣៤$ ǕǓរស្រមន់៣$  េធ្វីដំេណីរ២$ កនុង១ៃថង) សមភ រៈសិកǜ១០$/វគគ/៥វគគ។  សរុបៃថ្លចំǁយេបសកកមម 
ǕǓរស្រមន់ នងិេធ្វដីំេណីរ ៣១៧នក់ x៣៩$ =១២៣៦៣$/១ៃថង x ១៥ៃថង=១៨៥.៤៤៥$ សមភ រៈសិកǜ ៣១៧នក់x១០$x៥វគគ=១៥៨៥០$ សរបុៃថ្លចǁំយ ២០១២៩៥$ 
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ល.រ ចេងក មសកមមភព សកមមភព 
ថវកិចំǁយ េពលេវǎអនុវត្ត(ឆន )ំ ǒថ ប័ន/អងគភព 

អនុវត្ត 
សូចនករលទធផល 

(USD) ១ ២ ៣ ៤ ៥ 

៣.១.៣ ពិនិតយ និងវភិគអំពីគុណវុឌƌបិុគគលិកអប់រ ំ
េន NISA និង្រគឹះǒថ នអប់រេំផƞងេទៀត រមួ
ទងំអងគករមិនែមនរƽ្ឋ ភិបលកនុង្រសុកនិង
បរេទសេដីមបធីនគុណភពបណ្តុ ះបǁ្ត ល 

3500 x     NISA 
TWG 

៣.១.៤ សិកǜអំពីធនធនថវកិរបស់វទិយǒថ នជតិ
សងគមកិចច ្រគឹះǒថ នអប់រ ំនិងអងគករមិនែមន
រƽ្ឋ ភិបលស្រមប់អប់រកំម្ល ងំេសǏសងគម  

4500 x     NISA 

៣.១.៥ េរៀបចំរបយករណ៍ស្តីពីែផនទីសមតថភព 
្រគូបេងគ ល ្រគូជំនញ និងធនធន្រគឹះǒថ ន
អប់រ ំនិងអងគភពមិនែមនរƽ្ឋ ភិបល 

12000  x    NISA 

៣.២ ព្រងឹងសមតថភព 
គរុកសលយ និងចំេណះដឹង
សងគមកិចចដល់្រគូជំនញ 
និង្រគូបេងគ ល 

៣.២.១ េរៀបចំកមមវធិីព្រងឹងសមតថភពគរុកសលយ្រគូ
បេងគ ល និង្រគូជំនញករងរសងគមកិចចេន
ǂម្រគឹះǒថ នអប់រសំងគមកិចចវទិយ 

7500  x    NISA (២)្រគូបេងគ ល និង្រគូជំនញ្រតូវបន
ព្រងឹងសមតថភពេលីគរុកសលយ ែផនក
ចំេណះដឹង និងជំនញសងគមកិចច។ 

៣.២.២ បេងកីនសមតថភពែផនកគរុកសលយ ចំេណះដឹង 
និងជំនញករងរសងគមកិចចដល់្រគួបេងគ ល 
និង្រគូជំនញ 

12000 x x x x x NISA 

៣.២.៣ បណ្តុ ះបǁ្ត ល្រគូបេងគ ល និង្រគូជំនញ 
េលី្របធនបទថមីែដលបេងកីតេឡងីេƽយ 
IASSW, IFSW និងលិខិតបទƽ្ឋ នគតិ 
យុត្តែដលេធ្វីបចចុបបននភព និងបេងកីតថមី 

20000 x x x x x NISA 

៣.២.៤ េរៀបចំកមមវធិីផ្ល ស់ប្តូរបទពិេǒធន៍ករអប់រ ំ
បណ្តុ ះបǁ្ត លកម្ល ងំេសǏសងគមជមួយ 

65000 x  x  x NISA 
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ល.រ ចេងក មសកមមភព សកមមភព 
ថវកិចំǁយ េពលេវǎអនុវត្ត(ឆន )ំ ǒថ ប័ន/អងគភព 

អនុវត្ត 
សូចនករលទធផល 

(USD) ១ ២ ៣ ៤ ៥ 

បǁ្ត ្របេទសកនុងតំបន់ និងពិភពេǎក 
៣.៣ ព្រងឹងសមតថភព្រគឹះ 

ǒថ នអប់របំណ្តុ ះបǁ្ត ល
កម្ល ងំេសǏសងគមេនថន ក់
ជតិនិងថន ក់េ្រកមជត ិ

៣.៣.១ បេងកីត្រកុម្រគូបេងគ ល និង្រកុម្រគូជំនញ
េដីមបទីទួលបនទុកបណ្តុ ះបǁ្ត លកម្ល ងំេសǏ
សងគមេនថន ក់ជតិ និងថន ក់េ្រកមជតិ 

4500 x x    NISA (៣)្រគឹះǒថ នអប់របំណ្តុ ះបǁ្ត លកម្ល ងំ
េសǏសងគមេនថន ក់ជតិនិងថន ក់េ្រកមជតិ
្រតូវបនព្រងឹងសមតថភព។ 

៣.៣.២ េរៀបចំយន្តករបែនថមកនុងករបេងកតីសមគម
្រគូសងគមកិចចវទិយេដីមបសី្រមបស្រមួល
ជំនញសងគមកចិចវទិយ និងជំរុញឱយមនករ
ទទួលǒគ ល់វជិជ ជីវៈសងគមកិចច

7500 x x x   MoSVY 

៣.៣.៣ បញចូ លកមមវធិីបណ្តុ ះបǁ្ត លកម្ល ងំេសǏ
សងគមេទកនុងកមមវធិីសិកǜរបស់ǒǎជតិ
រដ្ឋបលមូលƽ្ឋ ន 

15000  x x x x MoSVY 
MoI 

៣.៣.៤ បញចូ លគេ្រមងចំǁយេទកនុងែផនករយុទធ
ǒ្រស្តថវកិ និងថវកិកមមវធិីេដីមបគី្រទករ
ព្រងឹងសមតថភពម្រន្តីǍជករេលីជំនញ
សុខុមលភពសងគមនិងកិចចករពរកុមរ 

35000  x x x x MoSVY 

៣.៣.៥ បេងកីត្របព័នធ្រគប់ទិននន័យកម្ល ងំេសǏសងគម
១.បុគគលិកសងគមប៉Ǎ៉វជិជ ជីវៈ ២.បុគគលិក
សងគមប៉Ǎ៉Ǖជីព ៣.បុគគលកិសមព័នធសងគមកិចច 
៤.បុគគលិកសងគមǕជីព 

30000      MoSVY  

សរុបថវកិចំǁយស្រមប់េគលេǮយុទធǒ្រស្តទី៣ 226.000       
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DEFINITIONS 

 

For the purpose of this document, the definition of social work and social service 

workforce will be:  

 

Social Work is defined differently in many countries, but generally it is the process of 

assisting individuals, families and communities to solve their problems and work to address 

social injustice and inequality in any given society. The social work profession promotes social 

change, problem solving in human relations, and empowerment and freedom for citizens to 

promote well-being.1 This strategic plan focuses on social work and the social service workforce, 

with a particular focus on child protection.  
 

 

 

 

 

 

 
 

 

Social Service Workforce refers to those who work to ensure the improvement of the well-being 

of victims and vulnerable people, whether governmental and non-governmental, professional 

and non-professional, or for-profit and not for profit. A social service workforce focuses on 

prevention, response and support for victims and vulnerable people in the community via the 

elimination of poverty, reducing discrimination, coordinating services, promoting social justice, 

and prevention and response to violence, abuse, exploitation, neglect and family separation.2 

The Strategic Plan for Training the Social Service Workforce, focusing on child protection, adopts 

the definition of the Social Service Workforce from Section 1.5 for official use as follows: 

- Professional Social Worker refers to a graduate of a school of social work who uses 

his/her knowledge and skills to provide social services for clients (who may be 

individuals, families, groups, communities, or society in general). Social workers help 

people increase their capacities for problem solving and coping, and help them obtain 

needed resources, facilitate interaction between individuals, and between people and 

their environments, make organizations responsible to people, engage in development, 

practice and evaluate social policies. Social workers may work directly with clients to 

address individual, family and community issues, or they may work at a systems level 

on regulations and policy development, or as administrators and planners of large social 

service systems (MoSVY 2019, Guidelines on Basic Competencies for Social 

Workforce). 
 

- A para-professional would typically work next to or support the work of a professional 

in the same field. A para-professional worker is trained to perform certain functions, but 

is not always legally certified or licensed to practice as a full professional, which in some 

fields requires college or university degrees or specialized training (UNICEF and Global 

Social Service Workforce Alliance, 2019, Guidelines to Strengthen the Social 

Service Workforce). 

                                                           
1 According to IFSW and IASSW. 
2 Guidelines on Basic Competencies for the Social Workforce in Cambodia, dated 29 November 2019, and Global 

Social Service Workforce Alliance. 

Social work plays an important role in promoting child welfare and child protection, and this 

work is relevant to other components of the broader social welfare and justice system, as 

well as other related areas such as education and health for all people, including children 

and families. Social workers are responsible for the care and support of vulnerable children 

and families through continued identification, referral to specialized services, prevention and 

care in the family, providing psychosocial support, support for the integration process, and 

acting on behalf of the state during court proceedings. 
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- A para social worker is a supervised para-professional staff person or volunteer – often 

community based – who serves the needs of vulnerable individuals, including children 

and families, particularly where social welfare systems are under-developed or severely 

stretched (UNICEF and Global Social Service Workforce Alliance, 2019, Guidelines 

to Strengthen the Social Service Workforce). 

 

- Allied workers are workers who carry out social service functions but are associated 

with other sectors, such as education, health or justice. Examples include nurses, 

lawyers, doctors and teachers, among others. Allied workers perform myriad functions 

that enhance, support or coordinate with those functions carried out by the social service 

workforce (UNICEF and Global Social Service Workforce Alliance, 2019, Guidelines 

to Strengthen the Social Workforce). 

 

Level of qualification 

There are eight levels of qualification for technical and vocational education and training. The first 

four of these levels lead to the Vocational Certificate (level 1) or Technical and Vocational 

Certificates 1, 2 and 3 (levels 2, 3 and 4). These are regarded as equivalent to secondary 

education in standard. The remaining four levels are considered post-secondary education and 

lead to an associate degree, bachelor’s degree, master’s degree or doctoral degree.  

In technical and vocational education and training, the qualifications are intended to certify the 

attainment of clearly defined competencies required for employment, especially a Vocational 

Certificate or Technical and Vocational Certificate 1, 2 and 3, while the higher diplomas of 

technology and business (associate, bachelor’s, master’s or doctoral) are qualifications-based 

competencies. Each certificate level requires a minimum of 30 credits (one credit = 15 hours; 15 

hours for teaching and instruction, 30 hours for one credit is taken as a measure of the amount 

of laboratory or workshop teaching activities, and 45 hours for one credit is taken as a measure 

of the amount of field work or internship training activities). Each level builds upon the previous 

one.  
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1.  INTRODUCTION 

1.1. Background and context 

 Social work began in the late 1800s in the United States and Europe, when society supported 

change during the Industrial Revolution. Over the centuries, social workers in these countries 

embarked on a long-term process aimed at developing standards for education and preparing for 

professional social work. This aimed to develop specialized knowledge that uses information, 

theory and practice to solve people’s problems and social issues.3 Social work in Cambodia began 

with the first governing body, the Ministry of Information and Social Affairs, in 1947, and now 

comes under the Ministry of Social Affairs, Veterans and Youth Rehabilitation (MoSVY),4 with 

H.E. Vong Sauth as Minister in the Royal Government of the 6th Mandate of the National 

Assembly, with Samdech Akka Moha Sena Padei Hun Sen as Prime Minister of the Kingdom of 

Cambodia. 
 

 Over the past few decades, the social sector has undergone significant changes in Cambodia 

in relation to traditional donors and the provision of social services today.5 In the past, Khmer 

teachers and religious institutions, as well as other institutions, have played an important role in 

solving social problems. Since the advent of the United Nations Transitional Authority in 

Cambodia,6 non-governmental organization (NGO) staff have played a key role in providing social 

services in many areas, as Cambodia has begun to rebuild its infrastructure and capabilities. 

Currently, 138 local and foreign NGOs have signed valid memoranda of understanding with 

MoSVY, with a total budget of US$ 161,573,415.63.7 They are providing a wide range of direct and 

indirect social services such as advocacy, policy development, legal norms, and the development 

of social services. 
 

Social work is a relatively new job in Cambodia and the scope of this work has not yet been 

determined. Although the term ‘social work’ can be translated literally into Khmer, it does not have 

the same meaning as the international definition, such as the definition of social work8 defined by 

the International Federation of Social Work (IFSW)9 or the International Association of Schools of 

Social Work (IASSW).10 According to IFSW and IASSW, the social work profession promotes social 

change, problem solving in human relations, and empowerment and freedom for citizens to promote 

well-being. Using theories of human behaviour and social systems, social work intervenes where 

people interact with their environment. The principles of human rights and social justice are 

fundamental principles11 of professional social work, and are important for the government and civil 

society to establish in order to ensure a sustainable society that promotes quality of life for all. Thus, 

professional social work is not just a charitable or well-intentioned activity, but an activity and 

intervention that originates from a knowledge base and from research, for training and capacity 

building of social service workers to perform professional social work. 
  

                                                           
3 http://ifsw.org/what-we-do/governance/constitution-and-by-laws/ 
4 Royal Kram No. NS / RKAM / 0105/001 dated 17 January 2005 promulgating the Law on the Establishment of the  

 Ministry of Social Affairs, Veterans and Youth Rehabilitation. 
5 Harachi, et al., (2011). 
6 United Nations Transitional Authority in Cambodia. 
7 Annual Report (2019) of the Ministry of Social Affairs, Veterans and Youth Rehabilitation. 
8 Social Work is defined differently by many countries, but generally, it is the process of assisting individuals,  
 families and communities to solve their problems and to work to address the social injustice and inequality  
 present in any society. 
9 International Association of Schools of Social Work. 
10 International Federation of Social Workers. 
11 http://ifsw.org/policies/definition-of-social -work/ 

http://ifsw.org/what-we-do/governance/constitution-and-by-laws/
http://ifsw.org/policies/definition-of-social%20-work/
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1.2.  Higher level education for social service workforces 

1.2.1. Royal University of Phnom Penh 

 The Royal University of Phnom Penh (RUPP) was established in 1960, with the original name 

being the Royal University of Khmer. During the 1975-1979 Pol Pot regime, the university was 

destroyed and completely closed. In 1980, the university was re-established as the Ecole Normale 

Superieure and merged with the Institute of Foreign Languages (re-established in 1981). In 1988, 

the University of Phnom Penh was established, and renamed the Royal University of Phnom Penh 

in 1996. 
 

  Social work courses were introduced for inclusion in the Bachelor of Sociology program in 

1994. After three years of collaboration with the University of Washington, Seattle, the Department of 

Social Affairs of RUPP was formed12 and selected its first working group. In 2007, RUPP initiated a 

partnership with Ewha Womans University in Seoul, Republic of Korea, to establish a 54-credit 

Master of Arts in Social Work. To date, 198 students have completed the Bachelor of Arts in Social 

Work and 82 students have completed a Master of Arts in Social Work. They are working in 

government and local and foreign NGOs in the field of social work. 
  

 1.2.2. National Institute of Social Affairs 

 In October 2011, MoSVY received permission from the Royal Government to establish the 

National Institute of Social Affairs (NISA) through Sub-Decree No. 233. The structure of NISA 

includes the Faculty of Social Affairs, which includes the Department of Social Affairs, the 

Department of Social Protection Management and the Department of Sociology, the Faculty of 

Prosthetic and Orthotic Engineering, including the Department of Prosthetic and Orthotic 

Engineering,13 the Department of Motion Aid Engineering and the Department of Physical 

Therapy, the Vocational Training School for People with Disabilities,14 Foundation year 

Department, the Office of Study and Research, the Office of Administration and Personnel, and 

the Accounting and Finance Office. 
 

 MoSVY and the Ministry of Education, Youth and Sport approved NISA to provide a Bachelor 

of Social Work program for higher education, and vocational technical education to students, civil 

servants and stakeholders to become social workers – professional social service providers with 

values and ethics, knowledge and skills in social work. NISA cooperates with universities, national 

and international educational institutions, and local and foreign NGOs to exchange experiences and 

do study visits to strengthen teacher capacity and improve curricula, in line with Cambodian and 

international qualification frameworks. Since 2012, 93 students have completed the Bachelor of 

Social Work. They are currently working in government institutions, local and foreign NGOs and the 

private sector. MoSVY recruited 20 new graduates from the Bachelor of Social Work course as 

contractual social workers, through support from UNICEF and USAID. NISA itself was established 

based on recommendations from previous social work-related training (see Section 1.3) to formally 

institutionalize social work education. 
 

 

 

 

                                                           
12 The Ministry of Education, Youth and Sport approved the Bachelor of Social Affairs program in 2008. 
13 Previously, this program was under the operation of the Cambodian School of Prosthetics and Orthotics, from 1993-

2012. 
14 Previously under the operation of various NGOs. 
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 1.2.3. The Saint Paul Institute 

 The Saint Paul Institute (SPI) is the only Catholic higher education institution in Cambodia, 

founded in 2009 by Bishop Olivier Schmitthaeusler with the support of a Singaporean woman, 

Ms. Peggy Goh. It hosts more than 329 scholarships and full fee paying students across a diverse 

range of undergraduate programs. It is unique in Cambodia for offering specialist degrees in fields 

including Agronomy, Information Technology, Tourism Management, English Literature and 

Social Work. In 2013, the Bachelor of Social Work started. In 2016, a new license for Technical 

and Vocational Education and Training was approved. To date, 35 students (18 female) who have 

completed the Bachelor of Social Work are now working in government institutions, NGOs and 

the private sector.15 Due to its many achievements, SPI is the only higher education institution in 

Cambodia with full membership of the Association of Southeast and East Asian Catholic Colleges 

and Universities. 
 

1.3.  Technical and vocational education and training  

 1.3.1. Vocational training in social work 

 Since the 1990s, local and foreign NGOs have stepped in to provide para-professional 

training so newly hired staff within MoSVY and NGOs can perform and be social service providers 

or practitioners. Social Services Cambodia and the Transcultural Psychosocial Organization are 

two key NGOs that have provided extensive training for social services to a range of providers, 

including MoSVY personnel. From 2000 to 2010, UNICEF, in collaboration with partner 

organizations, built the capacity of relevant officials in MoSVY (at the national level) and in the 

Department of Social Affairs and Veterans Affairs (at the provincial level). This was done through 

three levels of training programs: 1) Basic Social Service Training (BSST); 2) Professional Social 

Service Training (PSST); and 3) Management Social Service Training (MSST).16 For long-term 

sustainability, this training program was transitioned into NISA. 
 

 BSST: This was a two-week training on knowledge of the field of social work: actors, 

institutions and techniques. The course contained 11 modules and practical sections: Introduction 

and social work principles, Knowing yourself, Human needs, Child's rights and attitudes towards 

children, Gender, Domestic violence, Sexual abuse, Disability, and the MoSVY mandate: Sub-

Decree on the establishment of MoSVY, Prakas on the establishment of provincial offices, 

Children in need of special protection and Case management. 

 PSST: This was a four-week social work training to build on the BSST and provide additional 

knowledge, as well as skills and an understanding of attitudes related to the roles and responsibilities 

of the trainees. The course contained 12 modules and a practicum: Case management, Interview 

skills, Monitoring, Directory maintenance, Screening, Awareness raising, HIV/AIDS, Drug abuse, 

Child justice, Child protection network, Alternative care and Counselling. 

MSST: This was a 12-week training that built on the BSST and the PSST and provided 

additional knowledge and skills related to their roles and responsibilities, practice and 

involvement in actual social work activities. This training focused on implementation, promotion 

and sharing of experiences during in­class training, and the acquisition of skills related to specific 

situations. 

 The 2005, evaluation found that all three courses increased trainees’ knowledge and 

skills, and trainees demonstrated positive attitudinal improvements at the end of the training 

courses. Increases were less significant for practical skills in the PSST and for some aspects of 

                                                           
15 Saint Paul Institute report 2020. 
16 As a result, 718 officers completed the BSST, 847 completed the PSST and 36 completed the MSST. 
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the MSST. While pointing out the positive gains that were made, particularly in the delivery and 

outcomes of BSST, the evaluation recommended that longer-term technical supervision be 

offered to sub-national staff who were the frontline workers for social and child welfare. These 

findings are similar to those found by this study, as described in later sections. The 2005 report 

also highlighted the need for an accredited social work degree program, and the 

institutionalization of the para-professional training. 
 

 Technical and vocational education and training of social service forces was conducted by 

relevant ministries, institutions and local and foreign NGOs, according to the requirements for the 

provision of services, subject-specific training packages and a joint social skills training program. 

At the same time, there are no professional social standards for measuring indicators, values, 

ethics, level of knowledge and skill level for the social service workforce. These issues require 

strategic planning to train social service workforces to perform their roles and functions ethically 

and professionally. 
 

1.3.2. Capacity development of civil servants at the sub-national level 

  Through Sub-Decree No. 192, dated 14 September 2016 on the Establishment of the 

National School of Local Administration, the Royal Government of Cambodia established the 

National School of Local Administration, in English, under the auspices of the Ministry of Interior. 

This was to provide capacity development to civil servants, councils of sub-national 

administration, students and other stakeholders, as well as research on governance, local 

development, promotion of local autonomy and sub-national administrative management. The 

National School of Local Administration is like the Royal School of Administration for sub-national 

officials, a mechanism that ensures the sustainability of training for sub-national officials by 

strengthening the capacity of officers in all categories, "A", "B" and "C".17 These include new 

officials, the director general and provincial governors, and specialize in covering topics related 

to sub-national administration and local services. 
 

  The National School of Local Administration promotes the professionalism of sub-national 

administrative officers. It is a state-of-the-art institute that can provide quality training, and trainees 

can be proud upon graduation. The curriculum is divided into four categories: 1) Introductory 

course for new officers; 2) Career course for promoted officers; 3) Annual refresher course; and 

4) Professional course for professional officers in the unit. Primary and vocational courses are 

intermediate courses that can last up to three months. Separately, the training course and the 

professional course are shorter. Based on this need, it is estimated that the classrooms of the 

National School of Local Administration will be used full time, from 35–40 weeks per year. The 

two core functions of the National School of Local Administration are training and research. 
 

1.4. Cambodia Qualifications Framework 

In response to the increasing globalization and marketisation of education and training, most 

countries, including Cambodia, have developed a National Qualifications Framework. This is an 

instrument for the development and classification of qualifications based on a set of criteria that is 

agreed nationally for specified levels of learning outcome achieved. It is a policy and strategy in the 

quality assurance of education and training, which clarifies the standard of learning outcomes, 

                                                           
17 Category “A”: Administrative manager (General Administration) Senior administration officer (Interior) Senior 

diplomat (Diplomacy) Higher education teacher (Education) Senior health officer (Health) and Senior technical officer 

(Technical); Category “B”: Kramakar officers, Foreign officials, Basic level teachers, Secondary health officers and 

Secondary technical officers; Category “C”: Administrative secretaries or administrative agents, Prison guards, Primary 

school teachers, Primary health officials, Primary technical officers or Technical agents. 
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academic levels and quality of qualifications, and is widely recognized as such in international 

academic and professional communities.18 

1.4.1. Levels of qualification 

There are eight levels of qualification for technical and vocational education and training. 

The first four lead to a Vocational Certificate (level 1) or Technical and Vocational Certificates 1, 

2, and 3 (Levels 2, 3 and 4). These are regarded as equivalent to secondary education in 

standard. The remaining four levels are considered post-secondary education. The entry level for 

higher education is the successful completion of secondary education. The higher education 

framework has four qualification levels, culminating in a doctorate degree. Honorary degrees are 

not included in the framework, but this document provides guidelines for their use based on 

international conventions and Sub­decree No. 151 ANK.BK, 06 December 2010, on Doctoral 

Degree Education. It also provides information about these awards and the degree titles that can 

be awarded. 

Satisfactory completion of studies at any level does not necessarily qualify a person to enter 

studies at the next level. Entry requirements may be set based on the set of qualification 

competencies, grades or other criteria to ensure that applicants have a reasonable chance of 

successfully undertaking more advanced and complex studies leading to a higher qualification. 

The levels for technical and vocational education and training and higher education, and their 

relationship to levels of secondary schooling, are shown in Table 1. 

Table 1: Structure of Levels in the Cambodia Qualifications Framework  

Levels Technical and Vocational Education and Training Higher Education 

8 Doctoral Degree of Technology/Business Education Doctoral Degree 

7 Master’s Degree of Technology/Business Education Master’s Degree 

6 Bachelor of Technology/Business Education Bachelor’s Degree 

5 Higher Diploma of Technology/Business Education Associate Degree 

4 Technical and Vocational Certificate 3  

3 Technical and Vocational Certificate 2 

2 Technical and Vocational Certificate 1 

1 Vocational Certificate 

1.4.2. Credit hours 

For the purposes of this framework, 15 hours for one credit is taken as a measure of the 

amount of teaching and instruction, 30 hours for one credit is taken as a measure of the amount 

of laboratory/workshop teaching activities, and 45 hours for one credit is taken as a measure of 

the amount of field work or internship training activities. The credit is taken as a measure of the 

amount of teaching and instruction normally expected for a full-time student at undergraduate 

level in a semester, and 30 credit hours in an academic year (for details, see Decision on Credit 

System and Credit Transfer Implementation).19 The length of programs (and the number of 

credit hours allocated) may differ for programs with the same or similar titles. For example, a 

program leading to a bachelor’s degree may be four or five (or even six) years in length depending 

on the amount of learning outcomes expected. Post-secondary education programs often 

                                                           
18 Annex to Sub-Decree No. 153 dated 28 March 2014 on the Cambodian National Qualifications Framework. 
19 For more details, please see Decision No. 04/04 CCTS dated 19 November 2004 on the implementation of the 

training program on credit and credit transfer. 
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include periods of field work, or internships may be assigned credit hours. However, the 

number of credit hours allocated must be justifiable in relation to the student learning outcomes 

expected from that experience. 

In technical and vocational education and training, the qualifications are intended to 

certify the attainment of clearly defined competencies required for employment. The Vocational 

Certificate, Technical and Vocational Certificates 1, 2 and 3, and higher diploma of 

technology/business are the qualifications-based competencies. However, there are also time 

expectations based on the period of time normally required for an average learner to develop 

those competencies. The credit hour requirements are based on these periods of time and the 

experiences that students have in their programs. 
 

For education and training programs at the level of Vocational Certificate and Technical 

and Vocational Certificates 1, 2 and 3, a minimum of 30 credit hours is required for each 

qualification. Mechanisms exist to assess competencies that students may have already 

acquired through experience in the workplace, and these times may be reduced through formal 

assessment for recognition of prior learning and recognition of current competency. At post-

secondary levels a minimum of 30 credit hours is required and a further 30 credit hours (minimum 

of 60 in total) for a program leading to a higher diploma (Level 5), with a minimum of 60 additional 

credit hours making a total of at least 120 credit hours for a bachelor’s degree of technology 

education (level 6). For each qualification, particular programs may require more credit hours 

than the minimum specified. A master’s degree of technology education in technical and 

vocational education and training normally involves at least two years of study, which contains 

course work and a significant element of supervised research, normally embodied in a thesis, 

and project work. The master’s degree of technology education requires a minimum of 45 credits. 
 

 A doctoral degree of technology education in technical and vocational education and 

training is a research qualification that is at a significantly higher level than a master's degree, 

reflecting scholarship independence, and is awarded in recognition of research which has made 

a substantial and original contribution to knowledge. It requires wide-ranging highly specialized 

technical or scholastic skill in a subject area. The doctoral program will be equivalent to a 

minimum of three years of full-time study and requires a minimum of 54 credits, matching the 

level 8 descriptor. In higher education, a minimum of 60 credit hours (or two years of study) is 

required for an associate diploma (level 5), and a minimum of 120 credit hours for a four-year 

bachelor degree, 140 credit hours for a five-year bachelor degree, and 160 credit hours for a six- 

year bachelor degree (level 6). 
 

 A master’s degree requires studies beyond a bachelor’s degree, involving 39 credit 

hours plus a major project (45 credits for a two-year master’s degree or 57 credits for three-

year master’s degree). If students wish to proceed beyond a master’s degree to a doctorate 

there are two options available, with differing requirements for the amount of coursework 

involved. One option involves a minimum of 12 credit hours beyond a master’s degree and 

a thesis, and the other option has a requirement of 54 credit hours and a thesis. Differing 

research and thesis requirements compensate for differences in the amount of required course 

work, and the two alternatives have equivalent standing. 
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Table 2: The minimum credit hours required for each level 

Levels 
Technical and Vocational Education and 

Training 

Higher 

Education 

Minimum 

Credit 

Hours20 

8 Doctoral Degree of Technology/Business 

Education 

Doctoral Degree 54 

7 Master’s Degree of Technology/Business 

Education 

Master’s Degree 45 

6 Bachelor of Technology/Business Education Bachelor’s 

Degree 

120 

5 Higher Diploma of Technology/Business 

Education 

Associate Degree 60 

4 Technical and Vocational Certificate 3  30 

3 Technical and Vocational Certificate 2 30 

2 Technical and Vocational Certificate 1 30 

1 Vocational Certificate 30 

Note: 1 credit = 15 hours (30 credit x 15 hours = 450 hours) 

1.4.3. Learning outcomes 

The framework groups the kinds of learning expected of students into two major sets 

of competencies: basic and core. This is then divided into five major domains, which are 

applicable to all programs in technical and vocational education and training. It particularly 

groups the kind of learning expected of students in higher education into four major domains 

that are applicable to all programs, while a fifth is relevant to only some. The framework 

describes learning outcomes at each level in each of these groupings. The five domains are: 

a. Knowledge–the ability to recall, understand, and present information including: 

- knowledge of specific facts 

- knowledge of concepts, principles and theories 

- knowledge of procedures; 

b. Cognitive skills–the ability to: 

- apply understanding of concepts, principles, theories and procedures in critical 

thinking and creative problem solving, both when asked to do so and when faced 

with unanticipated new situations; 

c.  Psychomotor skills–the ability to: 

- perform one or more skills with ease and become automatic with limited physical 

or mental exertion 

- combine more than one skill in sequence with harmony and consistency 

- reproduce a skill with accuracy, proportion and exactness, usually performed 

independently of original source 

- perform skill according to instruction rather than observation; 

d. Interpersonal skills and responsibility–the ability to: 

- take responsibility for their own learning and continuing personal and professional 

development 

- work effectively in groups and exercise leadership when appropriate 

                                                           
20 This refers to credit points, and not credit hours, but is mentioned as credit hours here to ensure alignment with the 

official documents.  
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- act responsibly in personal and professional relationships  

- act ethically and consistently with high moral standards in personal and public 

forums; 

e. Communication information technology and numerical skills–the ability to: 

- Communicate effectively in oral and written form 

- use information and communication technology  

- use basic mathematical and statistical techniques. 

Psychomotor skills involving manual dexterity applies to only some programs. 

Psychomotor skills are extremely important in a number of technical and vocational settings 

and in some fields in higher education. For example, very high levels of psychomotor skills 

are required for a tradesperson or a major equipment operator, and for a surgeon, artist or 

musician. As these psychomotor skills apply only to certain fields, and their nature varies widely, 

the expected learning outcomes at each level have not been described in the higher 

education sections of the Qualifications Framework, but they have been described in the 

technical and vocational education and training sections. Where they are relevant in program 

standards of learning outcomes should be clearly described, and methods of instruction and 

assessment included in program and course specifications. 

 

1.5. Analysis of social service workforce and function 

The Ministry of Civil Service in Cambodia currently has no standard definition and no 

classification of social work functions for civil servants. Standards, definitions and classifications 

of social workers are very important for the social service workforce in providing social welfare 

and child protection services. This strategic plan document will use standards, definitions and 

classifications of the social service workforce based on the Guidelines on Basic Competencies 

for the Social Workforce in Cambodia, dated 29 November 2019, and the Guidelines for 

Strengthening Social Services for the Protection of Children, published by UNICEF New York in 

February 2019. They are: 

- A professional social worker refers to a graduate of a school of social work who uses 

his/her knowledge and skills to provide social services for clients (these may be 

individuals, families, groups, communities, or society in general). Social workers help 

people increase their capacity for problem solving and coping, and help them obtain 

needed resources, facilitate interactions between individuals, and between people and 

their environments, make organizations responsible to people, engage in development 

and practice, and evaluate social policies. Social workers may work directly with clients 

addressing individual, family and community issues; they may work at a systems level 

on regulations and policy development, or as administrators and planners of large social 

service systems (MoSVY, 2019, Guidelines on Basic Competencies for Social 

Workforce). 
 

 

- A para-professional would typically work next to or support the work of a professional 

in the same field. A para-professional worker is trained to perform certain functions, but 

is not always legally certified or licensed to practice as a full professional, which in some 

fields requires college or university degrees or specialized training (UNICEF and Global 

Social Service Workforce Alliance, 2019, Guidelines to Strengthen the Social 

Service Workforce). 
 

- A para social worker is a supervised para professional staff person or volunteer, often 

community based, who serves the needs of vulnerable individuals, including children and 
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families, particularly where social welfare systems are underdeveloped or severely 

stretched (UNICEF and Global Social Service Workforce Alliance, 2019, Guidelines 

to Strengthen the Social Service Workforce). 
 

- Allied workers are workers who carry out social service functions but are associated 

with other sectors, such as education, health or justice. Examples include nurses, 

lawyers, doctors and teachers, among others. Allied workers perform myriad functions 

that enhance, support or coordinate with those functions carried out by the social service 

workforce (UNICEF and Global Social Service Workforce Alliance, 2019, Guidelines 

to Strengthen the Social Service Workforce). 
 

See below for more details of how the social service workforce is defined by different 

documents. There is no significant difference between different definitions, such as the Review of 

Social Work Practice in Cambodia 2014, Guidelines on Basic Competencies for the Social 

Workforce in Cambodia 2019, Guidelines to Strengthen the Social Service Workforce 2019, and 

the ASEAN Declaration on the Promotion of Social Work 2019. 

 

1.5.1. The review of social work practice in Cambodia 

The findings of the review of the social workforce, issued on 11 June 2014 by MoSVY, 

indicate that there is still a great need to strengthen the social work sector, through increasing the 

number and quality of social work practitioners. In addition, given the importance of the social work 

sector, there is an urgent need to ensure that social work is recognized as a profession and that the 

distinct categories of social work are recognized, including professional and para-professional social 

workers. There is also a great need to ensure that the social work sector expands beyond the social 

welfare sector and throughout the civil service system, including health, education, justice and interior. 

The findings recommend creating job classifications within the Royal Government of Cambodia 

system that acknowledge two distinct categories of workers who function within the public social 

and child welfare system: 1) para-professional social service providers; and 2) professional 

social workers. This classification would be utilized not only within MoSVY, but throughout 

the government’s civil service system. These job classifications will recognize the range of 

roles and responsibilities that operate, from the national to sub-national and local levels, and 

the corresponding need for professional and para-professional workers to perform these 

functions.21  

1.5.2. Guidelines on Basic Competencies for the Social Workforce  

The Guidelines on Basic Competencies for the Social Workforce in Cambodia22 have been 

developed to establish the basic competencies of the social workforce on principles (values), 

knowledge, and skills needed to practice social service at all levels. All who provide professional 

social service in Cambodia should demonstrate substantial compliance with these guidelines 

as a measure of good practice and protection for both the service users and practitioners. The 

scope of these guidelines covers all agencies/institutions providing social services, and all 

social service providers working directly with clients (individual, family and group) in Cambodia, 

both those that hold a certificate and non-certificate workers in social work. The Guidelines on 

Basic Competencies for the Social Workforce in Cambodia is an important resource document 

                                                           
21 Review of Social Work Practice: An Emphasis on Public, Social and Child Welfare, by Prof. Tracy W. Harachi, 

Ph.D., MSW University of Washington, supported by UNICEF. 
22 Prakas No. 443 MoSVY dated 29 November 2019 on the Implementation of Guidelines on Basic Competencies for 

Social Service Workforces in Cambodia. 
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to support the social work force in applying key principles in their work to provide social 

services to all beneficiaries.  

 

The Guidelines on Basic Competencies for the Social Workforce are divided into three 

main areas: 1) Values and Ethics;  2) Knowledge; and 3) Skills. The guidelines also define the 

social service workforce as those working to ensure improvements to the well-being of victims 

and vulnerable people. This can include governmental and non-governmental organizations, 

professionals and non-professionals, and those working in for-profit and non-profit 

organizations. The social service workforce pays attention to prevention, response and support 

for victims and vulnerable people in the community via the elimination of poverty, reducing 

discrimination, coordination of services, promoting social justice, and prevention and response 

to violence, abuse, exploitation, neglect and family separation. It is classified into three types: 

Social work agent; Social service provider; and Professional social worker. 

 

- Social work agent refers to ministry, department and office officers responsible for 

social affairs at capital/provincial and district levels who have received skills training and 

are assigned or recognized by the Minister of Social Affairs. 
 

- Social service provider refers to a person who provides services related to the social 

and economic well-being of a person, family or group. Social work is one profession that 

engages in social services. For examples psychologists, mental health workers, 

counsellors, cash transfer workers, community-based workers, etc. 
 

- Professional social worker refers to a graduate of a school of social work who uses 

his/her knowledge and skills to provide social services for clients (who may be 

individuals, families or groups, communities, or society in general). Social workers help 

people increase their capacity for problem solving and coping, and help them obtain 

needed resources, facilitate interactions between individuals and between people and 

their environments, make organizations responsible to people, engage in development, 

practice, and evaluate social policies. Social workers may work directly with clients 

addressing individual, family and community issues, or they may work at a systems level 

on regulations and policy development, or as administrators and planners of large social 

service systems. 
 

1.5.3. Guidelines to Strengthen the Social Service Workforce23 

The Guidelines to Strengthen the Social Service Workforce for Child Protection were 

produced by the UNICEF New York Child Protection Section in February 2019. They indicate that 

the social service workforce includes a variety of professional and para-professional workers 

serving the social service system. Just as the medical profession consists of doctors, nurses, 

physical therapists and technicians, the social service workforce comprises many cadres of 

people with various titles, roles and functions, but they all share a common goal – to care for, 

support, promote and empower vulnerable people. The Global Social Service Workforce 

Alliance24 defines the social service workforce as: paid and unpaid, governmental and non-

governmental, professionals and para-professionals, working to ensure the healthy development 

and well-being of children and families. The social service workforce focuses on preventative, 

                                                           
23 UNICEF (2019) Guidelines to Strengthen the Social Service Workforce for Child Protection.  
24 The Global Social Service Workforce Alliance is a network of over 1,800 members in 125 countries formed as a 

result of the Social Service Workforce Strengthening Summit held in 2010. 

http://www.socialserviceworkforce.org/defining-social-service-workforce
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responsive and promotive programmes that support families and children in communities by 

alleviating poverty, reducing discrimination, facilitating access to services, promoting social justice 

and preventing and responding to violence, abuse, exploitation, neglect and family separation.25 

- A para-professional would typically work next to or support the work of a professional 

in the same field. A para-professional worker is trained to perform certain functions, but 

is not always legally certified or licensed to practice as a full professional, which in some 

fields requires college or university degrees or specialized training. 
 

- A para social worker is a supervised para professional staff person or volunteer, often 

community based, who serves the needs of vulnerable individuals, including children and 

families, particularly where social welfare systems are under-developed or severely 

stretched. 
 

- Allied workers are workers who carry out social service functions but are associated 

with other sectors, such as education, health or justice. Examples include nurses, 

lawyers, doctors and teachers, among others. Allied workers perform myriad functions 

that enhance, support or coordinate with those functions carried out by the social service 

workforce. 

 

- A social worker is part of the broader social service workforce, which depending on the 

country context, consists of many different actors with different roles, functions, 

competencies and skills, working in child protection. In recent decades, social work has 

emerged as a leading profession to provide direct social services and has been 

developed in over 100 countries. 

The Guidelines to Strengthen the Social Service Workforce for Child Protection defined the 

role and function of the social service workforce: In the national context, the social service workforce 

has the role and function of providing outreach, prevention, response and rehabilitation services at 

the macro, meso and micro levels, as shown in Table 3. 

 

Table 3: Roles and functions of the social service workforce for child protection and families at 

risk 
 

Macro Level:  

Promotive Services 

Communities, schools, 

government, civil society 

Meso Level:  

Preventative Service 

Children and families at risk 

Micro Level:  

Preventative and Responsive 

Services  

Children and families who have 

experienced violence, abuse or 

exploitation 

- Awareness raising  

- Build/mobilize 

community partnerships 

- Collaborate with children 

and families  

- Work in interdisciplinary 

networks on policy 

- Establish early detection 

mechanisms to identify 

vulnerable/at-risk children  

- Ensure access to basic 

services  

- Parenting education  

- Conduct home visits  

- Case management services  

- Reintegration services for 

children  

- Support child friendly justice 

systems  

- Victim protection and support 

services  

                                                           
25 For further reading on the roles, functions and competencies of para-professionals, see: https://goo.gl/Jc98cC 
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- Advocate for expanded 

services 

- Develop family-based 

alternative care options  

- Support diversion programs 

- Conduct in-depth mental 

health and psycho-social 

assessments 

- Provide advanced, trauma-

informed rehabilitative 

counselling services 

 1.5.4. ASEAN Declaration on the Promotion of Social Work 

 The ASEAN Social Work Consortium and Senior Official Meeting on Social Welfare and 

Development on 28-29 October 2019, spearheaded by the Government of Viet Nam, launched an 

initiative to support strengthening the social work profession and social welfare workforce across 

the region by establishing a regional consensus and mandate of social service workforces, 

enhancing capacity in the region to plan, develop and support the social service workforce, and 

developing a declaration on social work development. This initiative builds on a series of ASEAN 

initiatives to strengthen social welfare and social work and supports implementation of the ASEAN 

Regional Plan of Action on the Elimination of Violence against Women and Violence against 

Children, as well as the achievement of Sustainable Development Goal targets 5 and 16. It also 

complements the establishment of the ASEAN Training Centre for Social Welfare and Social Work. 
 

 The ASEAN Declaration on the Promotion of Social Work defines key concepts and terms of 

the social service workforce as: “An inclusive concept referring to a broad range of governmental and 

non-governmental professionals and para-professionals who work with children, youth, adults, older 

persons, families and communities to ensure healthy development and well-being.” The key actors 

that form the social service workforce26 are divide into five types: 1) Social workers, 2) Other 

professionals, 3) Para-professional workers, 4) Volunteers and 5) Allied workers.  

- Social workers: Social workers are professionals with an academic degree who 

promote social change and development, social cohesion and the empowerment of 

people. In the absence of an official regulation of this profession in some countries, 

many other social service workforce representatives are referred to as ‘social workers’, 

however it is important to reserve this professional title for qualified social workers. 
 

- Other professionals: The social service workforce also includes other professional 

groups such as child and youth care workers and psychologists. 
 

- Para-professional workers: These are supervised para-professional staff or volunteers 

who play a vital role in delivering social services to vulnerable individuals, including children 

and families, at the community level. They work together with social workers and other 

professionals, but they are also trained and certified to perform their functions. It is important 

to recognize their existence and acknowledge the contribution they make. 
 

- Volunteers: Volunteers provide their services voluntarily, i.e. they are unpaid for the 

services they provide. Any professional or para-professional can thus be a volunteer if 

they are not paid fees for the services they offer. Often volunteers are taken for granted, 

but they should always be included when talking about the social service workforce. 

Further, volunteers should also be supervised irrespective of whether they are 

professionals or para-professionals. 
 

- Allied workers: These are professionals and para-professionals involved in sectors such 

                                                           
26 Presented by Aniruddha Kulkarni, Child Protection Specialist, UNICEF Headquarters. 
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as education, health and justice who have critical roles related to care, support, prevention, 

empowerment, protection and promotion of the rights of people. They work alongside the 

social service workforce, but they are established within another sector. 
 

The roles and functions of social service workforces contribute to promoting social justice; 

reducing discrimination; challenging and changing harmful behaviours and social norms; and 

preventing and responding to violence, abuse, neglect, exploitation and family separation. 

 

Table 4: Functions of the social service workforce 

Promotive Preventative Responsive 

- Advocacy 

- Community mobilization 

- Establishing and promoting 

standards and practice 

- Research, monitoring and 

evaluation 

- Social service 

administration 

- Education of social service 

providers 

- Early identification of 

vulnerabilities 

- Work with children, families 

and communities 

- Provision of and access to 

preventive services such as 

early childhood 

development, education 

- Gatekeeping 

- Child participation 

- Case management 

- Psychosocial support 

and/or counselling 

- Support to the delivery of 

services 

- Victim protection and 

support 

- Reintegration and 

rehabilitation 

 

1.6.  Relationship between strategic plan and related documents 

 The Strategic Plan for Training the Social Service Workforce 2021-2025 is consistent with: 

the Strategic Plan for Human Resource Development in the Social Sector 2019-2023 of NISA, 

the Action Plan to Prevent and Respond to Violence against Children 2017-2021, the Strategic 

Plan for Social Affairs, Veterans and Youth Rehabilitation 2019-2023, the National Strategic 

Development Plan, the Rectangular Strategy Phase 4, the Cambodia Sustainable Development 

Goals 2030, the National Social Protection Policy Framework 2016-2025, the National Population 

Policy 2016-2030, the Cambodian National Qualifications Framework 2014, and other relevant 

documents. 
 

 This Strategic Plan for Training the Social Service Workforce is a road map for NISA, 

MoSVY, local and foreign NGOs and other development partners to participate in the 

implementation of the plan, and to achieve the strategic goals and indicators set out in it. 

1.7.   Development of the strategic plan  

 MoSVY issued Decision No. 318 on 6 August 2019 on the establishment of a joint technical 

working group to prepare the Strategic Plan for Training the Social Service Workforce. This was 

led by NISA. NISA, with the support of UNICEF in Cambodia, selected a technical advisor to 

develop the strategic plan, from 22 June to 22 September 2020, over a total of 40 working days. The 

steps for developing the strategic plan were: 

- Develop a work plan and review training on the Strategic Plan to Strengthen the Capacity 

of the Social Service Workforce to protect children and families. This is being 

implemented by MoSVY and foreign NGOs, as well as other development partners. 

Review related documents. 

- Define strategies and prepare the contents of the draft strategic plan for education and 

training of the social service workforce. 
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- Prepare a draft zero strategic plan for training the social service workforce and submit it 

to the Joint Technical Working Group of NISA on 11 September 2020. Present the first 

draft to technical team members, with additional inputs. Collect inputs from technical 

working group meetings and workshops to review and revise the first draft. 

- Prepare the final draft of the Strategic Plan for Training the Social Service Workforce 

2021-2025 to request the approval of the Minister of MoSVY. 
 

1.8.  Strategic plan form 

 The Strategic Plan for Training the Social Service Workforce 2021-2025 is divided into eight 

parts: Part 1, Introduction, Background and context, Higher-level education for social service 

workforces, Technical and vocational education and training, Cambodia Qualifications 

Framework, Analysis of social service workforce and functional relationship between strategic 

plan and related documents, Development of strategic plan processes, Strategic plan form; Part 

2, Implemented functions of social affairs and social welfare; Part 3, Progress and challenges; 

Part 4, Vision, mission, policy objectives, strategic goals and expected outcomes; Part 5, 

Institutional preparation for implementation of strategic plan; Part 6, Financing mobilization 

strategy and budget requirements; Part 7: Monitoring and evaluation; and Part 8, Conclusion.  

2. MAP OF SOCIAL SERVICE INSTITUTES AND CHILD PROTECTION 

MECHANISMS 

 The Royal Government of Cambodia has been improving the welfare of society through 

MoSVY with the participation of many other ministries, such as the Ministry of Health, the Ministry 

of Education, Youth and Sport, the Ministry of Interior, the Ministry of Women’s Affairs, the Ministry 

of Labour and Vocational Training, the Council for Agricultural and Rural Development, the 

Cambodia National Council for Children (CNCC), and other institutions that have duties according 

to their mandates as stated in the Royal Decree on the Establishment and Sub-Decree on the 

Organization and Functioning of those Ministries and Institutions. 
 

2.1. Ministry of Social Affairs, Veterans and Youth Rehabilitation 

 In accordance with Article 3 of Sub-Decree No. 54, dated 24 March 2011 on the 

Organization and Functioning of the Ministry of Social Affairs, and supporting legal documents, 

the ministry has 22 public service functions: 1) Provide emergency support packages to the 

poorest and victims of natural disasters in the community; 2) Provide care and support services 

for people living with HIV, AIDS and those affected by HIV and other deadly diseases in the 

community; 3) Cash support program for pregnant women and children under 2 years old; 4) 

Solve problems, prevent harm and protect homeless people; 5) Provide care services and 

treatment for people with dementia; 6) Provide rehabilitation services and re-integration for victims 

of human trafficking; 7) Provide repatriation, rehabilitation and integration services for victims of 

trafficking, sexual exploitation, exploitation and other forms of abuse; 8) Provide alternative care 

services for children; 9) License international adoption agencies; 10) Facilitate child custody with 

a permanent family in host country; 11) Provide rehabilitation services for victims of drug use; 12) 

Provide juvenile rehabilitation services for children in conflict with the law; 13) Develop policies to 

support poor people with disabilities in the community; 14) Provide vocational training services 

for people with disabilities; 15) Register services on law enforcement for the protection and 

promotion of the rights of persons with disabilities; 16) Intervene with justice services for people 

with a disability; 17) Provide physical rehabilitation services; 18) Provide rehabilitation services 

and policies for medical examination and care for poor people with disabilities in the community; 

19) Provide social security for civil servants, retirees, people with disabilities and their 
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dependents; 20) Provide social security to veterans and their families; 21) Provide services to 

assist veterans in the community; and 22) Provide higher education and training on social affairs. 

 

2.2.  Capital/Provincial Department of Social Affairs Veterans and Youth Rehabilitation  

 At the capital and provincial levels, the Capital/Provincial Department of Social Affairs, 

Veterans and Youth Rehabilitation (DoSVY) is responsible for implementing and facilitating social 

work for veterans and youth. With reference to Prakas No. 066 of MoSVY, dated 12 January 2017 

on the organization and functioning of DoSVY, and supporting legal documents, the department, 

directly or coordinated with institutions, units and NGOs, provides services to clients such as the 

ministry, except for some services that are not implemented by DoSVY. These are: Public services 

(9); Licensing of international adoption agencies (10); Child custody with a permanent family in host 

country (12); Juvenile rehabilitation services for children in conflict with the law (15); Registration 

services on law enforcement for the protection and promotion of the rights of persons with 

disabilities (19); Social security for civil servants, retirees, people with disabilities and their 

dependents (20); Social security for veterans and their families. 

 

2.3.  Office of Social Affairs and Social Welfare, municipality, district, khan 
 

 With reference to Sub-Decree No. 182, 183 and 184 dated 2 December 2019, Article 71 

and Article 56 state that relevant offices and specialized units of ministries, and institutions at the 

municipal, district and khan levels shall be integrated into the new structure of the municipal, 

district and khan administration. Article 26 and Article 22: The Office of Social Affairs and Social 

Welfare shall act as a liaison for the municipal, district and khan administration on social work and 

social welfare and shall have the duty to manage some functions, such as: Social work, veterans 

and youth rehabilitation, health work, women’s work, cults and religion work, vocational training 

work, cultural and fine arts work, and disaster work. This office is responsible for the 

administration of municipalities, districts and khans, to implement and cooperate with local and 

foreign NGOs on social work and social welfare in their jurisdiction (see Table 5). 

 

Table 5: Functions of Social Work, Veterans and Youth Rehabilitation27 

Functions Sub-Function or Activities 

1 Work for orphans and 

vulnerable children 

Case management of orphans and vulnerable people 

- Manage and identify victims of human trafficking, sexual 

exploitation and child sexual abuse 

- Manage, search and assess vulnerable households 

- Manage, monitor and close cases of child victims 

integrated into the community 

- Disseminate minimum policies and standards on the 

protection of the rights of victims of human trafficking, 

sexual exploitation and child sexual abuse 

2 Work for victims and 

vulnerable people 

Management and identification of victims and vulnerable 

people 

- Collect and manage data on disaster victims, the poor 

and families in the community 

- Collect and manage data on homeless people 

                                                           
27 Administration of Municipalities, Districts and Khans, dated 22 February 2020, approved by Samdech Chakra Hom, 

Deputy Prime Minister, Minister of Interior. 
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Functions Sub-Function or Activities 

- Manage, identify and monitor people living with HIV and 

AIDS 

- Manage, identify and monitor poor pregnant women and 

children under 2 years in poor families 

3 Disability work Disability management and rehabilitation services 

- Manage and compile data on people with disabilities, 

the poor, the general disabled, women with disabilities, 

children with disabilities and athletes with disabilities 

- Manage and provide information about services for 

people with disabilities 

- Manage and provide information on requests for 

rehabilitation services 

4 National Veterans Fund 

and National Social 

Security Fund 

Management and identification of National Veterans Fund 

and National Social Security Fund for civil servants 

- Manage retirement data (retirees, old, new, relocated, 

deceased or retired) 

- Manage and monitor the situation of all types of 

veterans and their families 

- Manage and request transfer of housing for veterans 

and their families 

- Manage and request delisting of deceased veterans 

- Manage professional disability data 

- Manage the dependents of retirees and people with 

disabilities or people in charge of the bodies of retirees 

and people with disabilities who have wives and children 

- Manage and request the deletion of the names of 

veterans and families who have died and who were 

receiving social security 

- Manage and request the deletion of the names of 

veterans and their families who did not pay their social 

security for no reason 

- Manage and request the inclusion or promotion of 

veterans and their families in order to receive a monthly 

allowance 

- Manage and receive requests from veterans and their 

families who have abandoned the social security system 

- Collaborate with the Cambodian Veterans Association to 

add or remove veterans from the association 

- Manage veteran information for receiving health 

services or others services from the state 

- Collaborate with bank partners to manage and provide 

social security 

5 Work for veterans and 

families 

Management and identification of veterans and their families 

- Collect data on the situation and needs of veterans and 

their families 
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Functions Sub-Function or Activities 

- Provide services to meet the specific needs of veterans 

and families of victims 

- Manage data of veterans and families receiving houses 

6 Rehabilitation centre 

work 

Management and cooperation with provincial rehabilitation 

centres 

- Manage minor data of children in conflict with the law 

- Manage minors rehabilitated due to drug addiction after 

integration into the community 

7 Elderly association work Management of data of elderly people in the community  

- Manage and collect data for members of the Association 

of the Elderly 

- Disseminate the statutes of the Association of the 

Elderly 

- Monitor and evaluate the use of donations to the 

Association of the Elderly 

8 Inspection of NGOs and 

residential care 

institutions  

 

Inspection of NGO residential care institutions 

- Inspect the implementation of minimum standards for 

alternative care for children in NGO residential care 

institutions 

- Coordinate and resolve cases of child rights violations 

that occur in NGO residential care institutions 

- Manage and analyse data on vulnerable people and 

vulnerable children, and children in alternative care in 

the community 

- Prepare an updated list of NGOs authorized to provide 

alternative care for children 

- Encourage NGOs to provide care for vulnerable people 

and vulnerable children 

- Review and decide on files that request or include 

vulnerable people and vulnerable children for NGO 

residential care institutions 

- Monitor the referral of child cases and the provision of 

child welfare services in NGO residential care 

institutions 

 

2.4. Child protection coordination mechanisms 

 2.4.1. Cambodia National Council for Children 

 The Royal Government of Cambodia established the CNCC in 1995.28 In late 2009, it revised 

its structure29 and composition.30 The CNCC is responsible for coordinating and advising the Royal 

Government on consultation and coordination of all child-related activities, monitoring and evaluating 

the implementation of the Convention on the Rights of the Child, reviewing and commenting on the 

                                                           
28 Sub-Decree No.83 ANKr/BK, dated 20 November 1995 on the organization and implementation of the Secretariat 

of CNCC. 
29 Royal Decree No. NS/RKT/1209/1201 dated 21 December 2009 on the Establishment of the CNCC. 
30 Sub-Decree No.382 ANKr/BK, dated 25 March 2014 on the composition of the CNCC and Sub-Decree No.416 ANKr/BK, 

dated 9 April 2019 on the appointment of the CNCC composition. 
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draft law and legal instruments relevant to children, making recommendations in accordance with 

international conventions and standards on children, and leading the General Secretariat of CNCC.31 

2.4.2. General Secretariat of Cambodia National Council for Children 

 The General Secretariat of CNCC32 consists of: 1) Section on administration, planning and 

finance; 2) Section on Child Protection and Monitoring; and 3) Section on Education and Human 

Resource Development. They are responsible for the preparation and implementation of the 

action plan, coordination with relevant ministries and institutions in preparing reports on the 

implementation of the Convention on the Rights of the Child and its Protocols, monitoring the 

status of children, promoting the content of the Convention on the Rights of the Child, studying 

national and international laws and legal instruments, and cooperating with relevant 

ministries/institutions, children’s representatives, local and foreign NGOs, and development 

partners. 

2.4.3. Working group for children  

The working group for children, which is in ministries and institutions,33 is led by the Secretary 

of State or Under Secretary of State, the director general and members, and the director or deputy 

director of relevant departments. The working group for children acts as a coordination and advisory 

mechanism to the CNCC, consulting, reviewing and monitoring the implementation of children’s 

rights, as well as the dissemination of laws and the convention on child rights, policies and legal 

instruments of the government, and the CNCC. The working group prepares plans, programs and 

activities for the benefit of children and integrates child issues into ministry programs. It liaises with 

local and foreign NGOs with child-related work plans in ministries and institutions, and it seeks support 

and exchanges information and experience from a progressive perspective regarding the overall goal 

of improving the condition of children. It prepares data on the status of children and administers all 

policies and action plans of the CNCC. 

 

 2.4.4. Capital/Provincial Cambodia National Council for Children  

The Capital/Provincial CNCC34 has a governor as the honorary president and deputy governors 

as deputy presidents (see Table 6). Article 9 of the Decision states that the Capital/Provincial CNCC 

has resources supplied by the national budget in separate packages within the annual budget of 

DoSVY, and has the right to receive and manage the Humanitarian Fund that comes from various 

legal sources, to perform its work. 

 

Table 6: Composition of Capital/Provincial CNCC 

No Composition Roles 

1 Capital/Provincial Governor Honourable president 

2 Capital/Provincial Deputy Governor President 

3 Director of DoSVY 1st Deputy president 

4 Director of Department of Women’s Affairs  Deputy president 

5 Director of Department of Health  Deputy president 

6 Director of Department of Education, Youth and Sport  Deputy president 

                                                           
31 Article 8 of Royal Decree on the establishment of CNCC 2009. 
32 Sub-Decree No.2 ANKr/BK, dated 05 January 2010 on the organization and establishment of the Secretariat 

General of the CNCC. 
33 Decision No. 127 CNCC, dated 21 September 2010 on Working Groups for Children in Ministries and Institutions. 
34 Decision No 216, dated 21 September 2010 on the Establishment of the Capital/Provincial CNCC. 
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7 Director of Department of Labour and Vocational Training Deputy president 

8 Commissioner of the Provincial Police Commissariat Deputy president 

9 Deputy Director of DoSVY Per-member 

10 Capital/Provincial Military Commander Member 

11 Capital/Provincial Military Police Member 

12 Director of Administration of Provincial Hall Member 

13 Deputy Director of Department of Economy and Finance Member 

14 Deputy Director of Commerce Member 

15 Deputy Director of Planning Member 

16 Deputy Director of Department of Rural Development Member 

17 Deputy Director of Department of Culture and Fine Arts Member 

18 Deputy Director of Public Works and Transport Member 

19 Deputy Director of Department of Environment Member 

20 Deputy Director of Posts and Telecommunication Member 

21 Deputy Director, Department of Industry, Mines and 

Energy 

Member 

22 Deputy Director of Tourism Member 

23 Deputy Director of Information Department Member 

24 Deputy Director of Department of Cults and Religion Member 

25 Deputy Director of Department of Agriculture, Forestry and 

Fisheries 

Member 

26 Representatives of Capital/Provincial Red Cross Branches Member 

 

The Capital/Provincial CNCC is a facilitator and advisor to the CNCC on coordination, 

monitoring, disseminating the law, the Convention on the Rights of the Child, policies and legal 

instruments of the Royal Government and the CNCC. It encourages movement to support the 

effective implementation of children's rights. It prepares plans and programs for the benefit of 

children and liaises with local and foreign NGOs with child-related work plans, to seek assistance 

and support and to exchange information, experience and growth perspectives related to the 

overall goal of improving the status of children. It also prepares child status data, reports and 

verifies child protection indicator targets, and implements the CNCC Action Plan.35 

 2.4.5. Capital/Provincial Women’s and Children’s Consultative Committee 

 The capital/provincial council has established Women’s and Children’s Consultative 

Committees (WCCC), which have the authority and responsibility to provide recommendations to 

the capital/provincial council, governors, and other committees on issues related to gender 

equality, women, youth and children’s issues that are within the powers, functions and duties of 

the capital/provincial council jurisdiction. 

 

Table 7: Composition of Capital/Provincial WCCC 

No Composition Roles 

1 Councillors are women elected by the council President 

2 Council members elected by council Deputy president 

3 The Deputy Governor is a woman (one person) Deputy president 

4 Director or Deputy Director of DoSVY Deputy president 

                                                           
35 Article 3 of Decision No 216, dated 21 September 2010 on the Establishment of the Capital/Provincial CNCC. 
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5 Director or Deputy Director of Department of Women’s Affairs Per-deputy president 

6 Deputy Director of Administration (one person) Member 

7 Director or Deputy Director of Department of Planning Member 

8 Director or Deputy Director of Department of Health Member 

9 Director or Deputy Director of Department of Rural Development Member 

10 Director or Deputy Director of Department of Education, Youth and Sport Member 

11 Director or Deputy Director of Department of Labour and Vocational Training Member 

12 Director or Deputy Director of Department of Agriculture Member 

13 Commissioner or Deputy Commissioner of Police Member 

14 Director or Deputy Director of Intergovernmental Affairs Member 

15 Chief or Deputy Chief of the Commune Council Association Member 

16 Representation from other units or entities as necessary Member 

 

The Capital/Provincial WCCC has the following main functions: Contribute to the creation 

of a strategic vision for development within the council's jurisdiction and to achieve gender equality 

and other services related to gender equality, and issues of women, youth and children; Collect 

and analyse information and data related to gender and the needs of women, youth and children, 

and incorporate this information into the five-year development plan and three-year investment 

program and annual plan of the capital/provincial council; Seek the support of the council, 

governors and other committees of the capital/provincial council to develop action plans for 

addressing gender equality, and issues of women, youth and children within the jurisdiction of the 

capital/provincial council; Collaborate and provide support to other types of WCCCs in resolving 

issues, requests or proposals that other committees of other councils cannot address in their 

performance; Propose and provide suggestions to the council or governor on appropriate 

measures to encourage the participation of relevant authorities and citizens in addressing and 

preventing problems involving women, youth and children; Promote awareness of laws and 

policies related to gender equality, women, youth and children to communities within the 

jurisdiction of the capital/provincial council; Encourage community information collection on 

issues that regularly arise in relation to gender, women, youth and children, and measures to 

respond; Examine the implementation of policies, gender equality and the situation of women, 

youth and children in particular to identify gaps in access to services, and make recommendations 

to address these issues; Report to the council on issues related to gender equality, women's 

empowerment, and the issues of youth and children; Support all efforts to mobilize resource for 

gender equality, women, youth and children. 

2.4.6. Municipal, district and khan WCCCs  

The municipal, district and khan councils established WCCCs, which have the authority and 

responsibility to provide recommendations to the municipal and district councils, governors and other 

committees of the council on issues related to gender equality, women, youth and children within the 

council’s jurisdiction. For the main functions, it is not different from the capital /provincial WCCC, 

but is within the jurisdiction of the municipal, district and khan. 

 

Table 8: Composition of municipal, district and khan WCCCs 

No Composition Roles 

1 Councillors are women elected by the council Chief 

2 Council members elected by council Deputy chief 

3 The deputy governor is a woman (one person) Deputy chief 
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4 Chief or Deputy Chief of OSVY  Deputy chief 

5 Chief or Deputy Chief of the Bureau of Women’s Affairs Per-deputy chief 

6 Deputy Director of Administration (one person) Member 

7 Chief or Deputy Chief of Planning Office Member 

8 Chief or Deputy Chief of Health Office Member 

9 Chief or Deputy Chief of Rural Development Office (if available) Member 

10 Chief or Deputy Chief of Education, Youth and Sport Office Member 

11 Chief or Deputy Chief of Labour and Vocational Training Office  Member 

12 Chief or Deputy Chief of Agriculture Office Member 

13 Inspector or Representative of the Police Inspectorate Member 

14 Representative of relevant offices of the municipality Member 

15 Person in charge of women’s and children’s affairs Member 

16 Representatives from other units or entities as necessary Member 

2.4.7. Commune/Sangkat Committee for Women and Children 

In 2007, the Committee for Sub-National Democratic Development issued Guideline no. 082 

dated 8 August 2007 on the organization and establishment of the Commune Committee for 

Women and Children (CCWC)36. After 13 years of implementation, the Ministry of Interior issued 

Prakas 3840 dated 22 September 2020 on the organization and functioning of the Committee in 

Charge of Women’s and Children’s Affairs Commune/Sangkat, to replace Guideline No. 082. The 

composition of commune/sangkat committees for women and children is: 

 

Table 9: Composition of CCWC 

No Composition Roles 

1 Chief of Commune/Sangkat Chief 

2 Second Deputy Commune Chief Deputy chief 

3 CCWC Focal Point Per-deputy chief 

4 Commune/Sangkat Clerk Member 

5 Commune/Sangkat Police Chief (one person) Member 

6 Principal of Primary School (one person) Member 

7 Principal of Kindergarten (one person) Member 

8 Chief of Health Centre or Health Post Member 

9 All village chiefs Member 

10 Representative of Council for Youth Development 

Commune/Sangkat 

Member 

11 Representatives of elderly associations Member 

12 Representative of people with disabilities Member 

13 Commune/sangkat social services assistant Member 

 

 The CCWC has the role of advising and assisting the commune/sangkat administration in 

coordinating and implementing all social service activities in the commune/sangkat, to ensure that 

women, children, youth, the elderly, the poor, people with disabilities, indigenous peoples and 

other vulnerable people have access to information, knowledge and services with social and 

                                                           
36 Guideline no. 082 dated 8 August 2007.  
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environmental equity, as well as a safe, harmonious and dignified life. The CCWC has the 

following responsibilities:37 

- Prepare annual action plans and program budgeting for the implementation of social 

service activities based on the three-year rolling investment plan in the commune/sangkat, 

and submit them to the commune/sangkat council meetings for review and approval for 

inclusion in the commune/sangkat annual action plans and budgets. 

- Cooperate and coordinate the implementation of various social service activities in the 

commune according to the annual action plan and budget for the implementation of social 

service activities. 

- Monitor and evaluate the implementation of social service activities in the 

commune/sangkat. 

- Collect and analyse data through the process of preparing and updating social services 

maps and or through the use of other social service analytical tools to identify social 

service needs and solutions for inclusion in the development planning process and three-

year rolling investment program in communes. 

- Review and comment on the draft of the annual budget of the commune and the draft of the 

annual budget of the commune/sangkat to ensure that the activities or priority projects in the 

field of social services are allocated for implementation in an environmentally sound and 

equitable manner. 

- Provide advice to commune/sangkat councils and commune/sangkat chiefs on social 

services in the commune/sangkat. 

- Review and comment on the draft commune/sangkat three-year rolling development plan 

and investment program, including the draft amendment to the commune/sangkat three-

year rolling development plan and investment program to ensure that issues, needs, 

solutions, and social service projects or activities are included in the development plan 

and three-year investment program. 

- Encourage people, especially women, children, youth, the elderly, the poor, people with 

disabilities, indigenous peoples and other vulnerable people to receive social services, 

and prevent and solve social problems which occur in the commune. 

- Encourage government agencies, civil society organizations and the private sector to 

actively contribute to the organization of their institutions, both hardware and software, to 

facilitate access to information, knowledge and services, in an environment of social equity 

and dignity, for women, children, youth, the elderly, the poor, people with disabilities, 

indigenous and other vulnerable people, and victims.  

- Educate and raise awareness among people, especially women, children, youth, the 

elderly, the poor, people with disabilities, indigenous peoples and other vulnerable people, 

of the laws, policies and legal documents related to social services. 

- Collaborate with units or social service providers, social agencies, civil society organizations 

and development partners to implement social service activities in their communes. 

- Mobilize resources from government institutions, civil society organizations, private 

sector development partners and philanthropists to support the implementation of social 

service activities. 

- Collaborate with competent units or agencies to prevent and intervene in cases of 

violence, abuse, human trafficking, sexual exploitation, labour exploitation of women and 

children, drug trafficking, drug use and inactive service activities in communes/sangkats. 

                                                           
37 Article 7 of Prakas 3840 on the Organization and Functioning of Commune Committees for Women and Children. 
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- Monitor and report to the commune/sangkat council meetings on the situation, challenges 

and needs of women, children, youth, the elderly, the poor, people with disabilities, 

indigenous peoples and other vulnerable people to ensure access to responses and timely 

intervention. 

- Prepare reports on the results of the implementation of social service activities as 

scheduled and submit them to the commune/sangkat chief for inclusion in the report on 

the performance of commune/sangkat administration. 
 

In addition to the above tasks, the CCWC has important social service activities,38 including: 

 a) Maternal health and baby nutrition 

- Compile statistics on pregnant women, infants and children, thin and stunted children, and 

monitor the health status of pregnant women, infants and children. 

- Encourage pregnant women to have regular prenatal and postpartum check-ups at public 

health facilities. 

- Encourage parents or guardians to have their children vaccinated (including 

supplementation) in full and on time. 

- Provide financial support and transportation to poor pregnant women for prenatal, 

postpartum and postnatal check-ups at public health facilities. 

- Provide support to children who are thin or malnourished through nutrition programs. 

- Support and solve problems in implementing cash support programs for pregnant women 

and children under 2 years old. 

- Participate in disseminating messages from senior leaders of the Kingdom of Cambodia 

on the National Day of Maternal, Newborn and Child Health on 21 February and National 

Nutrition Day on 6 November. 

- Participate in educating and promoting the importance of maternal and child health care, 

prenatal check-ups, postpartum health check-ups, childbirth at public health facilities, full 

immunization of children, reproductive health care and health programs. Collect 

information related to infectious diseases, non-communicable diseases and other public 

health issues. 

 b) Identification work 

- Encourage parents of infants to register births and apply for birth certificates for their 

children within 30 days of the birth. 

- Encourage young men and women to get a Cambodian identity card when they reach the 

age of 15. 

- Encourage men, women, young men and women who have decided to get married to 

register their marriage and apply for a marriage certificate. 

- Encourage the family or relatives of a deceased person to register the death and apply for 

a death certificate within 15 days of the date of death. 

- Disseminate information to increase awareness of citizens’ duties and the importance of 

registration and identification of Khmer nationality. 

 c) Education 

- Encourage parents or guardians to send children aged 3 to 5 years to kindergarten or 

preschool and children from 6 years old to 1st grade. 

- Participate in educational outreach to increase the awareness of parents and guardians 

of the importance of girls’ education and encourage girls to pursue higher education. 

- Facilitate the establishment and operation of community kindergartens. 

                                                           
38 Article 7 of Prakas 3840 on the Organization and Functioning of Committees for Women and Children. 
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- Monitor student absence and other educational issues through meetings with parents or 

guardians of students, and with teachers. 

- Participate in organizing National Reading Day on 11 March. 

- Participate in promoting multilingual education in indigenous areas. 

- Coordinate the implementation of programs related to the development and protection of 

children, such as nursery programs, and educating parents or guardians on how to raise 

children in a positive way. 

d) Prevention of gender-related violence, especially violence against women and children 

- Identify and extract data on victims of violence (physical, mental, sexual and economic) 

and sexual abuse, human trafficking, sexual exploitation, and labour exploitation of 

women and children in communes. 

- Participate in the prevention of cases of violence and abuse, especially against women 

and children, and intervene in cases. 

- Facilitate the transfer of victims of violence or abuse to emergency services or appropriate 

services. 

- Participate in the implementation of remedial measures or appropriate measures to assist 

victims of violence or abuse until these victims are able to live in safety and harmony. 

- Monitor, record and report cases of violence and abuse. 

 e) Child protection work 

- Identify and extract data on victims and vulnerable children in communes. 

- Participate in the prevention of cases of violence, labour exploitation and child abuse, and 

intervene in cases. 

- Facilitate the referral of children affected by violence and abuse to appropriate and 

specialized services (psychosocial, health and legal). 

- Participate in disseminating the messages of the senior leaders of the Kingdom of 

Cambodia on International Children's Day on 1 June. 

- Participate in the implementation of appropriate measures, based on the principles of the 

best interests of the child, to develop and assist child victims. Maintain this until child 

victims can live safely, and receive at least nine years of basic education and skills 

development. 

f) Water and sanitation 

- Encourage people to use or consume safe water. 

- Encourage people to use sanitary pads, wash their hands with soap and water, and 

regularly practice other important hygiene practices. 

- Support families who do not have access to safe water and/or toilets. 

- Participate in major sanitation days such as World Water Day on 22 March, World 

Handwashing Day on 15 October and the National Day for Rural Sanitation on 13 November. 

g) Disability  

- Encourage people with disabilities and their families to participate in identifying people 

with disabilities. 

- Compile statistics of families with disabled members. 

- Identify issues and needs of people with disabilities. 

- Participate in the implementation of appropriate measures to enable people with 

disabilities to receive information, knowledge and services with social equity, in a safe and 

dignified environment. 

- Participate in organizing the Cambodia Day of Persons with Disabilities on 3 December. 

h) Work with the poor and the elderly 
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- Compile statistics on poor families or participate in the process of identifying poor families, 

and do the same for the elderly. 

- Identify problems, needs and solutions of the poor and elderly; participate in the 

implementation of appropriate measures to help the poor and elderly achieve a safe and 

dignified life. 

- Participate in facilitating and supporting the establishment and operation of community-

based seniors’ associations. 

- Participate in organizing the Cambodia Day of the Elderly on 1 October. 

i) Prevention of drug use (including alcohol) 

- Educate people, especially young people, about the effects of drug and alcohol use. 

- Participate in identifying drug traffickers and / or drug users. 

- Participate in the implementation of appropriate measures to prevent and curb the 

trafficking and use of drugs, and the rehabilitation of drug addicts. 

j) Promoting gender equality 

- Encourage women to participate in decision-making processes and implement the 

decisions of the commune administration. 

- Encourage women to participate in political activities and economic development to 

promote the status of women in the family and society. 

- Participate in the implementation of appropriate measures to empower women and 

promote social and environmental equity. 

- Promote positive attitudes and address negative attitudes that prevent women and girls 

from participating in social and community work. 

- Participate in disseminating the message of the senior leaders of the Kingdom of 

Cambodia on International Women's Day on 8 March. 

k) Other social service work 

- Coordinate and implement other social service activities assigned to the commune/ 

sangkat administration. 
 

Along with carrying out the above functions, the CCWC participates in the implementation 

of the Village/Commune Safety Policy, which has been implemented since 2010. This is a 

mechanism to reduce crime at the local level, including theft, looting, robbery, domestic violence, 

human trafficking, drugs, gambling, gang activity and the misuse of weapons. 
 
 

Village/Commune Safety Policy 

- No theft or looting activities of any kind.  

- No cultivation, production, trafficking, distribution and use of illicit drugs. 

- No acts of prostitution, trafficking of women and children, and domestic violence. 

- No gangsters. 

- No illegal gambling of any kind, or illegal use of weapons.  

- No traffic accidents. 

- No danger from unexploded ordnance. 

- Measures to prevent, manage and respond to disasters effectively. 

- No illegal checks. 
 

The CCWC joins the implementation of decision No.1956, dated 2 May 2018, on the 

implementation of the Commune Social Services Activity Manual. The manual addresses a number of 

social services issues in the commune/sangkat, including maternal health, nutrition and hygiene, 

sanitation and clean water, child protection, early childhood education and vulnerability. These issues 

are of utmost importance to the relevant ministries and institutions, especially commune/sangkat 
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councils and CCWCs to increase their focus on providing social services more effectively, transparently 

and equitably. 

2.4.8. Sub-national child protection coordination mechanism  

In addition to the capital/provincial CNCC, the capital/provincial WCCC, municipal, district, 

khan WCCC and the CCWC, there are also other national child protection coordination 

mechanisms that play these roles. These are contained in Title 9, and these mechanisms include: 

˗ Commission for Anti-Child Labour of Capital/Province. 

˗ Sub-national Early Child Care and Development Mechanism, consisting of the WCCC 

and CCWC. 

˗ Committee on Anti-Human Trafficking of Capital and Province. 
 

 These three mechanisms have the provincial governor as the president, while the vice 

presidents are leaders of the capital/provincial departments, and members from relevant 

departments and units, most of whom are CNCC and WCCC members of capital/provinces. 

2.4.9. Relevant committees chaired and coordinated by the ministries and 

institutions 

The Royal Government of Cambodia has established a number of committees, including: 

a) National Committee Against Child Labour,39 led and coordinated by the Ministry of Labour and 

Vocational Training. This established the General Secretariat of the National Committee Against 

Child Labour, which acts as the executive body;40 b) National Committee for Combating Human 

Trafficking,41 led by the Ministry of Interior. This established the General Secretariat of the 

National Committee for Combating Human Trafficking to act as the executive body;42 c) National 

Committee for Early Childhood Care and Development,43 led and coordinated by the Ministry of 

Education, Youth and Sport. This established the General Secretariat of the National Committee 

for Early Childhood Care and Development to act as the executive body;44 d) The Steering 

Committee implements action plans to prevent and respond to child violence.45 It is led by MoSVY 

and established three task forces: 1) Task force 1: Raising awareness and preventing child 

violence; 2) Task force 2: Provide services and law enforcement; and 3) Task force 3: Legal 

standards, monitoring and reporting; e) The National Child Protection Commission,46 which is led 

by CNCC; f) the Cambodia Human Rights Committee,47 led and coordinated by the Council of 

                                                           
39 Royal Decree No. NS/RKT// 1116/1044 dated 17 November 2016 on the Establishment of the National Committee Against 

Child Labour. 
40 Sub Decree 16 ANKr/BK dated 9 February 2018 on the Organization and Functioning of the General Secretariat of 

the National Committee Against Child Labour. 
41 Royal Decree No. NS/RKT / 0614/808 dated 25 February 2014 on the Establishment of the National Committee for 

Combating Human Trafficking. 
42 Sub Decree No. 273 ANKr/BK dated 7 October 2014 on the Organization and Functioning of the General Secretariat 

of the National Committee for Combating Human Trafficking. 
43 Royal Decree No. NS/RKT/0412/317, dated 4 April 2013 on the Establishment of the National Committee for Child 

Protection and Development. 
44 Sub Decree No.190 ANKr/BK, dated 18 April 2013 on the Organization and Functioning of the General Secretariat 

of the National Committee for Child Protection and Development. 
45 Decision No. 1877 MoSVY, dated 26 April 2019 on the Establishment of the Steering Committee to Implement Action 

Plans to Prevent and Respond to Child Violence. 
46 Decision No. 105 CNCC, dated 1 September 2015 on the Establishment of the National Child Protection Commission. 
47 Royal Decree No. NS/RKT/ 1213/1336 dated 6 December 2013 on the Establishment of the Cambodia Human Rights 

Committee, and Sub Decree No.570 ANKr/BK dated 23 December 2013 on the Organization and Functioning of the 

Cambodia Human Rights Committee. 
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Ministers; and g) National Committee Against Torture, Inhumanity, Persecution or Punishment,48 

led and coordinated by the Ministry of Interior. This established a Secretariat as an executive 

body.49 

2.5. Local and foreign NGOs 

 Local and foreign NGOs have been providing social welfare and child protection services 

through a number of programs, in particular the Partnership Program for the Protection of Children 

(3PC),50 which consists of 11 implementing partner NGOs, six technical partners and 40 network 

partners. Family Care First/REACT51 is a network of organizations that is financially supported by 

the European Union, USAID, the GHR Foundation, Save the Children Hong Kong and UNICEF, 

with more than 60 members. In addition to NGOs, development partners and UNICEF support 

child protection activities. 

 

Table 10: Mapping of the existing social service workforce for the protection of children 

No Institution/Units 
Number of Social Service Workforces52 

Total Child protection53 

a Leadership and oversight   

1 Ministry of Social Affairs, Veterans and 

Youth Rehabilitation 

Total official 

1,202 people54 

(500 in social 

service 

workforce) 

including 

protection officials 

118 people55 

b Implementation level   

2 Department of Social Affairs, Veterans 

and Youth Rehabilitation of Capital and 

Provinces 

Total official 

1,057 

people56(471 in 

social service 

workforce) 

including child 

protection officials 

125 people 

3 Office of Social Affairs and Social 

Welfare, municipality, district, khan 

Social affairs officer (with responsibility for 

child protection) 2 x 203 = 406 people 

                                                           
48 Royal Decree No. NS/RKT/0817/619 dated 22 August 2017 on the Establishment of the National Committee Against 

Torture, Cruelty, Inhumanity, Persecution or Punishment. 
49 Sub Decree No.28 ANKr/BK, dated 27 February 2018, on the Organization and Functioning of the Secretariat of the 

National Committee Against Torture, Cruelty, Inhumanity, Persecution or Punishment. 
50 https://web.facebook.com/3pccambodia & 3pc-cambodia.org 
51 www.fcf-react.org 
52 In Cambodia, the ratio of social workers to the population is currently 1/12,000. The need for the social service 

workforce has been recognized in different policies, including the Juvenile Justice Law (2016) and the National Social 

Protection Policy Framework (2016-2025). 
53 Global Social Service Workforce Alliance, State of the Social Service Workforce 2018. The ratio is 59.6 (3,490) with 

responsibility for child protection per 100,000 children.  
54 Summary Report of MoSVY, October 2020 (260 contract officers). 
55 Report of the Department of Child Welfare 2020. National Borey for Infants and Children (84 people) 33 contract 

staff. 
56 Summary Report of MoSVY, October 2020 (187 contract officers). 

https://web.facebook.com/3pccambodia%20&%203pc-cambodia.org
http://www.fcf-react.org/


28 

 

 

No Institution/Units 
Number of Social Service Workforces52 

Total Child protection53 

4 CCWC Commune/Sangkat Member 13 x 1,646 = 21,398 people 

Focal point 2 x 1,646 = 3,292 people 

5 Local and foreign NGOs Child protection officer 10 x 117 = 1,170 

people 

c Coordination mechanism  

6 General Secretariat of CNCC Officials in charge of child protection 

10 x 3 = 30 people 

7 Working Group for Children, in Ministries, 

Institutions 

Officials in charge of child protection 

3 x 9 = 27 people 

8 Relevant committees chaired and 

coordinated by ministries and 

institutions,57 such as the National 

Committee on Child Labour, National 

Committee of Early Childhood Care and 

Development, National Committee for 

Counter Human Trafficking and National 

Committee Against Torture, Violence, 

Inhumanity, Persecution or Punishment 

Child protection officer 10 x 4 = 40 people 

9 Capital/provincial CNCC Member 26 x 25 = 650 people 

Officer 5 x 25 = 125 people 

10 Capital/provincial WCCC Member 16 x 25 = 400 people 

Officer 5 x 25 = 125 people 

11 Municipal/district/khan WCCC Member 15 x 203 = 3,045 people 

Officer 3 x 203 = 609 people 

 

3. PROGRESS AND CHALLENGES 

3.1. Progress  

 Educational institutions, including RUPP, NISA and the St. Paul Institute, have educated 

and trained 408 higher and post-graduate students in the field of Social Work Arts. MoSVY and 

NGOs trained 1,601 students in basic social services, professional social services and social 

service management. 
 

 Since the implementation of the social sector, Cambodia has yet to have social professional 

standards. In 2017, in cooperation with the Child Care Project, a top priority of Save the Children, and 

understanding the importance of social work professional standards as an indicator of measuring the 

value, knowledge and skills of social services, both within and outside of government, MoSVY initiated 

a study, research and compilation of social work professional standards. There are two social work 

professional standards: 1) Social work professional standards for general practitioners;58 and 2) 

                                                           
57 With the exception of the Steering Committee implementing the Action Plan to Prevent and Respond to Violence 

against Children and the National Child Protection Commission, which uses officials from the Department of Child 

Welfare of MoSVY and the General Secretariat of the CNCC. 
58 Defined rules for practicing the social work profession and used as a document: 1) For the development of social 

science training standards; 2) A useful guide for government institutions, NGOs and the private sector involved in 
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Professional social work standards, which includes social work professional standards for leaders and 

managers of the social sector and social work professional standards for clinical social workers. 
 

 MoSVY issued Prakas No. 443 dated 29 November 2019 on the Implementation of 

Guidelines on Basic Competencies for the Social Workforce in Cambodia. This is a tool to 

measure the basic capacity of the social service workforce, based on values and a code of 

ethics,59 knowledge60 and skills.61 It is a necessary requirement to perform social work at all levels. 

All para-professional workers, social workers and social service providers in Cambodia must 

adhere to this guideline, which is a tool for good practice and protection for users and service 

providers. This guideline applies to any organization or institution that provides social services, 

and to all social service providers, with or without a degree in sociology, who are working directly 

with clients (individuals, families and groups) in Cambodia. 

 

3.2. Challenges  
 

3.2.1. Development of programs and training packages for the social service 

workforce 

 MoSVY has specialized departments and units to develop programs and lesson packages 

according to their functional requirements and in accordance with policies and legal documents, to 

support the provision of public services responsible for training professional officers. Relevant NGOs 

prepare programs and training packages for their staff to implement service delivery functions, as 

outlined in their projects and programs. The curriculum and lesson packages do not have any basic 

professional standards in accordance with the Guidelines on Basic Competencies for the Social 

Workforce in Cambodia (level of knowledge, skills and values) and the Cambodia Qualifications 

Framework (Vocational Certificate and Technical and Vocational Certificates 1, 2 and 3). 

3.2.2. Child protection social services training 

Past social service workforce education and training was conducted for officers or 

professional staff responsible for performing functions, regardless of the type of social service 

work and non-standard education and training programs. According to the types of social 

services, they are: 1) Professional Social Worker, 2) Para-professional, 3) Para Social 

Worker, and 4) Allied workers as defined in the Guidelines on Basic Competencies for the 

Social Workforce in Cambodia 2019, and the Cambodia Qualifications Framework 2014. 

3.2.3. Capacity building of trainers, professional teachers and educational 

institutions 

 NISA, an educational institution, has teachers in a specific framework and skill set at the 

tertiary level, while the trainers are not yet grouped by profession. Currently, most trainers are 

specialized officers working in departments and units under the ministry, or as specialists of 

NGOs. The ministry does not yet have a pedagogical training program or additional social work 

                                                           
training and capacity building in line with the needs of their institutions; and 3) Used as a basic rule for licensing social 

service providers. 

59 Values refers to principles and ideals to which all social service workers should aspire. Together with knowledge 

and skills, these values set the parameters for practice competencies. 
60 Knowledge refers to social service providers’ knowledge related to social conditions and problems, social policy and program 
phenomena, social work professional and practice theories, in order to facilitate the process of change.  
61 Skill refers to the ability to do something well to provide a social service, such as the application of effective 

intervention methodologies that are widely accepted in a particular client context and culture. 
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skills for trainers to have specialized knowledge. No specific educational institution or entity has 

been identified for this training. 

4. VISION, MISSION AND STRATEGIC GOALS 

 

4.1. Vision 

 All social service workforces have the necessary knowledge, skills and behaviours, as well 

as qualifications and professional ethics, to provide quality social services.  

 

4.2. Mission 

 Train the social service workforce to have concrete knowledge, skills and behaviours, with 

professional ethics, to be qualified as: 1) Professional Social Worker, 2) Para-professional, 3) 

Para Social Worker, and 4) Allied worker able to provide social services to clients who are victims 

and vulnerable people, especially children. 
 

4.3. Policy objective 

 The policy objective of the Strategic Plan for Training the Social Service Workforce is to 

contribute to the implementation of ‘Human Resources Development’: 1) Improving the quality of 

education, science and technology; 2) Vocational training; 3) Improving public healthcare and 

nutrition; and 4) Strengthening gender equality and social protection. 

- Side 1. Strengthening the quality of education, science and technology: the Royal Government 

of Cambodia’s strategic objective is to develop a “quality, equitable and inclusive education 

system” with focus on science and technology, labour market orientation, and physical 

education to support national socio-economic development. 

- Side 2. Technical training: the Royal Government of Cambodia’s strategic goal is to ensure 

that “each individual youth specializes in at least one skill in life”, so that they can contribute 

to the socio-economic development of the country. Technical training covers dimensions, 

the first one being on human resource development within the education system, and the 

second one on human resources outside the education system, or within the labour market. 

- Side 3. Enhancement of public health and nutrition: the Royal Government of Cambodia’s 

strategic goal is to enhance the public health and nutrition of the people to support sustainable 

human resource development, economic growth and social protection. 

- Side 4. Improving Gender Equality and Social Protection: the Royal Government of 

Cambodia’s strategic goal is to strengthen gender equity and social protection to enhance 

the socio-economic situation and strengthen the role of women, who are the backbone of 

the economy and society. 
 

4.4. Strategy 

This strategic plan focuses on the professionalization of civil servants who are responsible for 

delivering child protection related functions, although it can also be used by NGOs and other 

stakeholders. Based on the information provided above, this strategic plan focuses on four levels 

of training:  

• Technical and Vocational Certificate 3 

• Technical and Vocational Certificate 2 

• Technical and Vocational Certificate 1 

• Vocational Certificate  
 

In the context of Cambodia, the following types of certification is required for different types of social 

service workforces. Allied workers and the child protection related workforces of NGOs can be any of 
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the levels, depending on the nature of their work. While the broader social service workforce is 

mentioned in the table below, the priority should be for those in leadership, MoSVY, and implementing 

units, primarily provincial DoSVY, district social affairs and social welfare, and CCWCs.  

Training programmes leading to different levels of certification will include both academic learning 

and practical experience, and may also include supervised learning, including through online and 

face-to-face learning modalities. Mechanisms may exist for assessment of competencies that 

students may have already acquired through experience in the workplace, and these times may 

be reduced through formal assessment for recognition of prior learning and recognition of current 

competency. 

NISA will be responsible for designing all the training curricula, including credit points and hours, 

and recognition of prior learning and current competency. NISA will be responsible for ensuring 

all formal processes are met to ensure the formality of these certification systems.  

The following table shows the proposed prioritization of the government workforce responsible for 

child protection. Other individuals interested in the programme will be able to participate in these 

programs and get certificates through relevant organizations.  

The strategy of certification is geared towards those who will have implementation, direct 

oversight or referral roles. Those with general management and coordination roles should be 

provided with training specific to their context and needs, by selecting relevant modules when 

they are developed without the need to be certified.  

Table 11. Proposed types and certification levels required for the social service workforce in 

Cambodia  

Certification  

of technical 

and vocational 

training 

Type of 

social-

service 

worker 

Institution/Units 

(person) 

Credits Remarks on credit 

hours 

Technical and 

Vocational 

Certificate 3 

 

Para-

professional  

Social service workforce 

500 people (including 118 

child protection officers) 

out of a total of 1,202 

ministry officials 

30 credits 15 hours for one credit is 

taken as a measure of 

the amount of teaching 

and instruction, 30 hours 

for one credit is taken as 

a measure of the amount 

of laboratory/workshop 

teaching activities, and 

45 hours for one credit is 

taken as a measure of 

the amount of field work 

or internship training 

activities. 

Technical and 

Vocational 

Certificate 2 

 

Para-

professional 

Social service workforce 

471 people (including 125 

child protection officers) 

out of a total of 1,057 

DoSVY officials 

30 credits 

Technical and 

Vocational 

Certificate 1 

Para-

professional 

Districts (Office of Social 

Affairs and Social 

Welfare, municipality, 

district, khan) (406) 

30 credits 

Total 1,170 child protection 

officers of NGOs 

Vocational 

Certificate 

Para-social 

workers 

CCWC commune/sangkat 

(3,292 people) 

30 credits  Mechanisms exist for 

assessment of 

competencies that 

students may have 

Municipal/district/khan 

WCCC (609 people) 
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Capital/provincial WCCC 

(125 people) 

already acquired 

through experience in 

the work place and 

these times may be 

reduced through formal 

assessment for 

recognition of prior 

learning and recognition 

of current competency. 

Certificate Allied workers Preventative, 

interventionist and 

responsive service 

delivery system (250 

officers-in-charge child 

protection)62 

Duration 

15 days 

Select relevant modules 

for training allied 

workers. 

Relevant committees 

chaired and coordinated by 

the ministries and 

institutions,63 National 

Committee on Child 

Labour, National 

Committee of Early 

Childhood Care and 

Development, National 

Committee for Counter 

Human Trafficking, 

National Committee 

Against Torture, Violence, 

Inhumanity, Persecution or 

Punishment 

(officials working on child 

protection: 40 people) 

Working Group for 

Children, in Ministries, 

Institutions (officials 

working on child 

protection: 27 people) 

 

                                                           
62The National Policy on the Child Protection System (2019-2029) has three pillars: (1) Preventive measures in child 

protection, including: Ministry of Education, Youth and Sport, Ministry of Information, Ministry of Posts and 

Telecommunication and the Cambodian Chamber of Commerce, Ministry of Cults and Religion, Ministry of Culture 

and Fine Arts, Ministry of Interior and Ministry of Women's Affairs; (2) Intervention system, including: Ministry of 

Justice, Royal Academy of Judicial Professions, National Police Commissioner General, Police Academy of 

Cambodia, Royal Gendarmerie, Department of Democratic Development at the Sub-National Level of the Ministry of 

Interior; (3) Response and service delivery system, including: Ministry of Education, Youth and Sport, Ministry of 

Health, Ministry of Interior, Ministry of Justice and Cambodia Bar Association, Ministry of Social Affairs, Veterans and 

Youth Rehabilitation and Cambodia Red Cross.  
63 With the exception of the Steering Committee implementing the Action Plan to Prevent and Respond to Violence 

against Children and the National Child Protection Commission, which uses officials from the Department of Child 

Welfare of MoSVY and the General Secretariat of the CNCC. 
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4.5. Strategic goals and expected outcomes 

 To address the above issues, MoSVY and NISA, in collaboration with UNICEF, NGOs, 

educational institutions and stakeholders, prepared the Strategic Plan to Educate and Train the 

Social Service Workforce (2021-2025), with three strategic goals: 1) Develop a social service 

workforce training curriculum/programs and training modules/packages; 2) Train the social 

service workforce and improve its efficiency; and 3) Strengthen the capacity of social service 

education institutions (detailed below): 

 

Strategic Goal 1: Development of training curriculum and modules for social service 

workforce 

Aim: Educational institutions and local and foreign NGOs should develop 

programs and lesson packages to address gaps in, and strengthen, the 

capacity of the social service workforce, focusing on civil servants with 

functions related to social welfare and child protection, and collecting input 

from Point 2: Analysis of the function and capacity of the social service 

workforce; Point 1.4: Cambodia Qualifications Framework; and Point 1.5: 

Analysis of the social service workforce types and functions described 

above in this strategic plan document. 

Expected 

Outcome: 

Training curriculum and modules/packages have been developed 

according to the needs of the social service workforce and the 

qualification level, with a focus on child protection. 

 

Activity Cluster and Activities: 

No Activity Cluster Activities 

1.1 Development of the 

training 

curriculum/programme 

for the Vocational 

Certificate and Technical 

and Vocational 

Certificates 1, 2 and 3 

 

1.1.1 Examine the functions of Points 1.5 and 2 and the gaps in the 

capacity of relevant officials at the national and sub-national 

level 

1.1.2 Review past lesson plans prepared by NISA, RUPP, SPI and 

NGOs, including MoSVY’s training materials which include the 

BSST, PSST and MSST module/lesson package 

1.1.3 Review and analyse modules/lesson packages identified by 

IFSW, IASSW and ASEAN, and international educational 

institutions 

1.1.4 Examine the indicators in the Guidelines on Basic 

Competencies for the Social Workforce in Cambodia, 

Cambodia Qualifications Framework, and the function of the 

organization or institution as the basis for creating programs 

1.1.5 Develop training curricula/programs for the Vocational 

Certificate and Technical and Vocational Certificate Levels 1, 

2 and 3 

1.2 Development of training 

modules/packages for 

training the social 

service workforce, 

focusing on child 

protection, based on the 

training curriculum  

1.2.1 Develop training modules/packages for the Vocational 

Certificate for Para Social Workers  

1.2.2 Develop training modules/packages for Technical and 

Vocational Certificate 1 for Para-professionals 

1.2.3 Develop training modules/packages for Technical and 

Vocational Certificate 2 for Para-professionals 

1.2.4 Develop training modules/packages for Technical and 

Vocational Certificate 3 for Para-professionals 
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No Activity Cluster Activities 

1.2.5 Select relevant modules for training for Certificate for Allied 

Workers 

 

i 

Strategic Goal 2: Training of social service workforce and improving its efficiency  

Aim: Educational institutions and local and foreign NGOs develop action plans 

to educate and train social service workforces: 1) Professional Social 

Worker; 2) Para-professional; 3) Para Social Worker; and 4) Allied 

workers, particularly focusing on the target groups in Table 11 on needs 

for strengthening the capacity of child protection social services. 

Expected 

Outcome: 

The Social Service Workforce acquires necessary knowledge, skills and 

values in accordance with the Guidelines on Basic Competencies for the 

Social Workforce in Cambodia 2019 and Cambodia Qualifications 

Framework 2014, and functions assigned to them.  

 

Activity Cluster and Activities: 

No Activity Cluster Activities 

2.1 Develop a social 

service workforce 

education plan based 

on Table 11 

2.1.1 Collaborate with relevant institutions at national and sub-

national levels and local and foreign NGOs to study and plan 

social service education and training 

2.1.2 Establish a team of trainers and teachers composed of 

educational institutions, units under MoSVY and local and 

foreign NGOs 

2.2 Align social service 

workforce education 

and training programs  

with priorities and 

practical needs 

2.2.1 Design training programs in line with the actual situation of 

the social service force, and the Vocational Certificate and 

Technical and Vocational Certificates 1, 2 and 3 

2.2.2 Establish a system (online credit) for training civil servants 

and NGO staff who wish to continue their studies 

2.3 Conduct training for 

social service 

workforce based on 

the level of Vocational 

Certificate and 

Technical and 

Vocational Certificates 

1, 2 & 3 

2.3.1 Develop an action plan for training social service workforces: 

civil servants, and local and foreign NGO staff 

2.3.2 Train Para Social Workers for the Vocational Certificate 

2.3.3 Train Para-professionals for Technical and Vocational 

Certificate 1 

2.3.4 Train Para-professionals for Technical and Vocational 

Certificate 2 

2.3.5 Train Para-professionals for Technical and Vocational 

Certificate 3 

  2.3.6 Train Allied Workers for Certificate on Child Protection 

 

Strategic Goal 3: Strengthen the capacity of social service education institutions 

Aim: Develop the capacity of educational institutions, train and equip them on 

pedagogy, knowledge and skills in social work for trainers and teachers 

in response to the practical and theoretical needs of IFSW or IASSW, the 

Guidelines on Basic Competencies for the Social Workforce, and the 

National Qualifications Framework. 
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Expected 

Outcome: 

Educational institutions and training units of the Social Service Workforce 

have been strengthened and have the resources to perform their 

functions. 

 

Activity Cluster and Activities: 

No Activity Cluster Activities 

3.1 Develop the capacity 

map of trainers and 

teachers of social work 

and child protection 

3.1.1 Examine and analyse the qualifications, knowledge and 

professional skills of social work and child protection civil 

servants who are currently working in the relevant units 

3.1.2 Examine and analyse the qualifications, knowledge and skills of 

the NGO staff on social work and child protection  

3.1.3 Examine and analyse the qualifications and education, 

knowledge and skills of staff at NISA and other educational 

institutions, including local and foreign NGOs, to ensure the 

quality of social service training 

3.1.4 Study the budgetary resources of NISA, educational institutions 

and NGOs for social service education 

3.1.5 Prepare a report and capacity map of trainers, professional 

teachers and resources of educational institutions and NGOs 

3.2 Strengthen the 

capacity of education 

and training skills to 

Trainers and 

Instructors 

3.2.1 Organize programs to strengthen the capacity of pedagogical 

trainers and teachers of social work at social science education 

institutions 

3.2.2 Increase the pedagogical capacity, knowledge and social work 

skills of trainers and teachers 

3.2.3 Training of trainers and teachers on new topics developed by 

IASSW and IFSW, and update legal documents 

3.2.4 Organize educational learning/experience exchange program 

related to social service workforce training with countries in the 

region and around the world 

3.3 Strengthen the 

capacity of social 

service education 

institutions at the 

national and sub-

national levels 

3.3.1 Establish a group of trainers and teachers to be in charge of 

education and training of social service workforces at the 

national and sub-national level 

3.3.2 Establish additional mechanisms for the establishment of the 

Association of Social Work Teachers to coordinate social 

sciences and promote the recognition of the social work 

profession 

3.3.3 Integrate the social service training program into the curriculum 

of the National School of Local Administration 

3.3.4 Incorporate expenditures into budget strategic plans and 

program budget to support the capacity building of civil servants 

on social welfare and child protection skills 

3.3.5 Establish a database for recording all social service workforces: 

1) Para social workers; 2) Para-professionals; 3) Allied workers; 

and 4) Professional social workers 

 

5. INSTITUTIONAL PREPARATION FOR THE IMPLEMENTATION OF THE 

STRATEGIC PLAN 

 NISA, established by Sub-Decree No. 233 dated 18 October 2009 on the Establishment of the 

National Institute of Social Affairs has the mission to educate people in associate degrees and the 
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Bachelor of Social Work, Prosthetics and Orthotics, and to educate social work professionals. This 

includes research on social issues in response to institutional needs.64 Prakas No. 725 dated 06 April 

2012 on the Organization and Functioning of the National Institute of Social Affairs has the following 

mission: 1) Study and research social sciences and strategic plans for social development to provide 

development policies in the social sector; 2) Educate and train human resources in the field of social 

work and other fields in connection with the needs of social work; 3) Manage short-term skills training 

programs under the jurisdiction of MoSVY; 4) Collaborate with relevant units to provide short-term 

training, training sessions and workshops in various fields; and 5) Strengthen relations, cooperation 

and integration of education and training programs with national and international institutions in the 

national, regional and global framework, and mobilize resources and technical materials to develop 

institutes.65 
  

 NISA is responsible for coordinating with MoSVY and with departments, units under the ministry, 

local and foreign NGOs, and educational institution development partners to implement this strategic 

plan effectively and efficiently. 

    

6. FINANCING MOBILIZATION STRATEGY AND BUDGET REQUIREMENTS 

6.1. Financing mobilization strategy 

 MoSVY will include activities and expenditure in the budget strategic plan and annual program 

budget. It will request that the national budget support these activities, and focus on partnerships, in 

cooperation with NGOs and related partners who train and develop human resources in the social 

services sector. MoSVY will target students, government officials and staff of ministries, institutions 

and NGOs to improve social services skills. 

6.2. Budget requirements  

 The Strategic Plan for Training the Social Service Workforce includes cost estimates in the 

annex, which will provide basic information for cost calculation procedures in the budget strategic plan 

and annual program budget. The ministry will raise activities and expenditures in the program budget 

for the national budget and seek support from NGOs, development partners and the private sector. 

Cost estimations for five years of strategic action help to determine the best budget allocation and 

prioritize limited resources, as well as identify resource gaps to guide fundraising activities. This 

strategic plan needs US$ 16,711,720 from the state budget and the partner budget, according to the 

strategic goals set for 2021-2025, as stated in Table 12.  

 

Table 12: Budget required to implement strategic goals (2021-2025) 

No Strategic Goals 

Estimated budget required (US$)  

Total (US$) State 

budget  

Partner 

budget 

1 Development of training curriculum 

and modules for social service 

workforce 

99,000 40% 60% 

2 Training of social service workforce 

and improving its efficiency 

16,386,720 30% 70% 

                                                           
64 Article 2 and Article 6 of Sub-Decree No. 233 on the Establishment of the National Institute of Social Affairs. 
65 Article 2 of Prakas No. 725 on the Organization and Functioning of the National Institute of Social Affairs. 
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3 Strengthen the capacity of social 

service education institutions 

226,000 40% 60% 

Total budget requirement 16,711,720 36.7% 63.3% 

 

7. MONITORING AND EVALUATION 

 For the Strategic Plan for Training the Social Service Workforce 2021-2025 to achieve its strategic 

goals, expected results and targets of the set indicators, MoSVY will establish a specific monitoring 

and evaluation system to measure progress. Monitoring and evaluating the strategic plan is an 

important task that requires the ministry to prepare an annual action plan in full consultation with 

stakeholders, based on this strategic plan. 
 

7.1.  Monitoring 

 MoSVY will monitor the progress achieved during the implementation of each annual 

strategy, relative to the expected results and targets of the annual indicators and resources. NISA 

will report the results of annual monitoring to the leadership of MoSVY for improvement and 

recommendations. 

7.2. Evaluation 

 MoSVY will evaluate the results based on the indicators set in the strategic plan. There will 

be two evaluations: a mid-term evaluation in the second half of 2023, and an evaluation of the end 

of the mandate in the second half of 2025. This evaluation will be based on tools such as strategic 

planning, the annual action plan and each annual result report (results indicator), the mid-term 

evaluation report and the progress evaluation report for the end of the 2021-2025 mandate. 

8. CONCLUSION 

 The Strategic Plan for Training the Social Service Workforce 2021-2025 was developed in 2020 

under the leadership of the President of NISA, with participation, coordination, consultation and 

comprehensive discussions with stakeholders. This strategic plan is a roadmap for NISA, educational 

institutions, NGOs and stakeholders to contribute to the implementation of the Rectangular Strategy, 

Phase 4, the National Strategic Development Plan 2019-2023, the Strategic Plan for Social 

Development, Veterans and Youth Rehabilitation 2019-2023, the National Qualifications Framework 

2014, and related national and international documents. 
 

This plan has three strategic goals: 1) Development of training curriculum and modules for 

the social service workforce; 2) Training of the social service workforce and improving its 

efficiency; and 3) Strengthening the capacity of social service education institutions. This strategic 

plan requires the support of MoSVY, educational institutions and relevant NGOs to achieve the 

indicators outlined in it. 
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ANNEX 

Annex 1: Matrix of activity clusters, activities and indicators 

 

Strategic Goal 1: Development of training curriculum and modules for social service workforce  

No Activity Cluster Activities 
Expenditure Duration (Year) 

Implementing 

Agencies 
Indicators 

(US$) 1 2 3 4 5 

1.1 Development of the 

training curriculum 

/programme for the 

Vocational Certificate 

and Technical and 

Vocational Certificates 1, 

2 and 3 

  

 

1.1.1 Examine the functions of 

Point 1.5 and Point 2, and the 

gaps in capacity of relevant 

officials at the national and 

sub-national level 

5,000 x     NISA 

MoSVY 

(1) Training program/curriculum for 

Vocational Certificate and 

Technical and Vocational 

Certificates 1, 2 and 3 

1.1.2 Review past lesson plans 

prepared by NISA, RUPP, 

SPI and NGOs, including 

MoSVY’s training materials, 

which include the BSST, 

PSST and MSST module/ 

lesson package 

5,500 x     NISA 

RUPP 

SPI 

1.1.3 Review and analyse 

modules/lesson packages 

identified by IFSW, IASSW 

and ASEAN, and international 

educational institutions 

6,000 x     NISA 

RUPP 

SPI 

NGOs 

1.1.4 Examine indicators in the 

Guidelines on Basic 

Competencies for the Social 

Workforce in Cambodia, the 

Cambodia Qualifications 

Framework, and the function 

7,500 x     NISA 

RUPP 

SPI 

NGOs 
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No Activity Cluster Activities 
Expenditure Duration (Year) 

Implementing 

Agencies 
Indicators 

(US$) 1 2 3 4 5 

of the organization or 

institution as the basis for 

creating programs 

1.1.5 Develop training 

curricula/programs for the 

Vocational Certificate and 

Technical and Vocational 

Certificates Levels 1, 2 and 3 

15,000 x     NISA 

RUPP 

SPI 

NGOs 

1.2 Develop training 

modules/packages for 

training the social 

service workforce, 

focusing on child 

protection, based on the 

training curriculum 

1.2.1 Develop training 

modules/packages: 

Vocational Certificate for Para 

Social Workers 

12,000 x     NISA 

TWG 

(2) Training modules/packages for 

training by type of social service 

workforce in accordance with the 

Guidelines on Basic 

Competencies for the Social 

Workforce, the Cambodian 

National Qualifications Framework 

and the functions of the institution; 

and recognized by MoSVY and the 

Ministry of Education Youth and 

Sport 

1.2.2 Develop training modules/ 

packages: Technical and 

Vocational Certificate 1 for  

Para-professionals 

12,000 x     NISA 

TWG 

1.2.3 Develop training modules/ 

packages: Technical and 

Vocational Certificate 2 for  

Para-professionals 

12,000 x     NISA 

TWG 

1.2.4 Develop training modules/ 

packages: Technical and 

Vocational Certificate 3 for  

Para-professionals  

12,000 x     NISA 

TWG 

1.2.5 Select relevant modules for 

training: Certificate for Allied 

workers 

12,000 x     NISA 

TWG 

Total budget for Strategic Goal 1 99,000       
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Strategic Goal 2: Training social service workforce and improving its efficiency  

No Activity Cluster Activities 
Expenditure Duration (Year) 

Implementing 

Agencies 
Indicators 

(USD) 1 2 3 4 5 

2.1 Develop a social service 

workforce education plan 

based on Table 11 

2.1.1 Collaborate with relevant 

institutions at national and sub-

national levels and local and 

foreign NGOs to study and plan 

social service education and 

training 

20,000 x     NISA (1) Education and training plan 

for social service workforce, 

based on Table 11, has been 

developed 

2.1.2 Establish a team of trainers and 

teachers composed of 

educational institutions, units 

under MoSVY and local and 

foreign NGOs 

16,000 x     NISA 

2.2 Align social service work 

force education and 

training programs with 

priorities and practical 

needs 

2.2.1 Design training programs in line 

with the actual situation of the 

social service workforce, and the 

Vocational Certificate and 

Technical and Vocational 

Certificates 1, 2 and 3 

15,500  x    NISA 

TWG 

(2) Social service workforce 

education and training 

programs are tailored to the 

actual situation and needs of 

civil servants and NGO staff 

2.2.2 Establish a system (online 

credit) for training civil servants 

and NGO staff who wish to 

continue their studies 

45,000  x    NISA 

TWG 

2.3 Conduct training for the 

social service workforce 

at the level of Vocational 

Certificate and Technical 

2.3.1 Develop an action plan for 

training social service 

workforces who are civil 

servants and local and foreign 

NGO staff 

15,000 x x    NISA 

TWG 

(3) Social service workforce has 

knowledge and skills, 

accredited as: 1) Para social 

worker; 2) Para-professional; 
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No Activity Cluster Activities 
Expenditure Duration (Year) 

Implementing 

Agencies 
Indicators 

(USD) 1 2 3 4 5 

and Vocational 

Certificates 1, 2 and 3 

2.3.2 Training of Para Social 

Workers for the Vocational 

Certificate 66 

11,977,350  x x x x NISA RUPP 

SPI NGOs 

3) Allied workers; and 4) 

Professional social worker 

2.3.3 Training of Para-professionals 

for Technical and Vocational 

Certificate 167 

1,207,850  x x x x NISA RUPP 

SPI NGOs 

2.3.4 Training of Para-professionals 

for Technical and Vocational 

Certificate 268 

1,401,225  x x x x NISA RUPP 

SPI NGOs 

2.3.5 Training of Para-professionals 

for Technical and Vocational 

Certificate 369 

1,487,500  x x x x NISA RUPP 

SPI NGOs 

2.3.6 Training of Allied workers for 

the Certificate on Child 

Protection70 

201,295  x x x x NISA 

Total budget for Strategic Goal 2 16,386,720       

 

Strategic Goal 3: Strengthen the capacity of social service education institutions 

                                                           
66 4,026 trainees (Vocational Table 11); Study 30 credits (450 hours = 75 days); Fees per participant (mission $34, snacks $3, travel $2 per day); Study materials $10/course/5 sessions. Total cost 

of mission, snacks and travel for 4,026 people x $39 = $157,014 / 1 day x 75 days = $11,776,050; Study materials for 4,026 people x $10 x 5 sessions = $201,300; Total cost $11,977,350. 
67 406 trainees at the Technical and Vocational Degree level (Table 11); Study 30 credits (450 hours = 75 days); Fees per participant (mission $34, snacks $3, travel $2 per day); Study materials 

$10/session/5 sessions; Total cost of mission, snacks and travel for 406 people x $39 = $15,834/1 day x 75 days = $1,187,550; Study materials for 406 people x $10 x 5 sessions = 20,300; Total 

cost $1,207,850. 
68 471 trainees of Technical and Vocational Degree Level 2 (Table 11); Study 30 credits (450 hours = 75 days) Participant fee (mission $34, snack $3, travel $2 per day); Study material $10/session/ 

5 sessions; Total cost of mission, snacks and travel 471 people x $39 = $18,369/1 day x 75 days = $1,377,675; Study materials for 471 people x $10 x 5 sessions = $23,550; Total cost $1,401,225. 
69 500 trainees of three technical and vocational degrees (Table 11); Study 30 credits (450 hours = 75 days); Fee per participant (mission $34, snack $3, travel $2 per day); Study materials $10/ 

session/5 sessions. Total cost of mission, snacks and travel 500 people x $39 = $19,500/1 day x 75 days = $1,462,500; Study materials for 500 people x $10 x 5 sessions = $25,000. Total cost 

$1,487,500. 
70 317 certificate level trainees (Table 11); 15 days of study fees per participant (mission $34, snacks $3, travel $2 per day); Study materials $10/course/5 courses. Total cost of mission, snacks and 

travel for 317 people x $39 = $12,363/1 day x 15 days = $185,445; Study materials 317 people x $10 x 5 sessions = $15,850; Total cost $201,295. 
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No Activity Cluster Activities 
Expenditure Duration (Year) 

Implementing 

Agencies 
Indicators 

(USD) 1 2 3 4 5 

3.1 Develop the capacity map 

of trainers and teachers of 

social work and child 

protection 

3.1.1 Examine and analyse the 

qualifications, knowledge and 

professional skills of social work and 

child protection civil servants who are 

currently working in the relevant units 

5,000 x     NISA 

TWG 

(1) Report on the Capacity 

Map of Trainers, 

Instructors and 

Resources of 

Educational Institutions 

and NGOs has been 

organized 

3.1.2 Examine and analyse the 

qualifications, knowledge and skills of 

NGO staff on social work and child 

protection  

4,500 x     NISA 

TWG 

3.1.3 Examine and analyse the 

qualifications, knowledge and skills of 

staff at NISA and other educational 

institutions, including local and 

foreign NGOs, to ensure the quality 

of social service training 

3,500 x     NISA 

TWG 

3.1.4 Study the budget resources of NISA, 

educational institutions and NGOs for 

social service education 

4,500 x     NISA 

3.1.5 Prepare report on capacity map of 

trainers, professional teachers and 

resources of educational institutions 

and NGOs 

12,000      NISA 

3.2 Strengthen the capacity of 

trainers and instructors 

3.2.1 Organize programs to strengthen the 

capacity of pedagogical trainers and 

teachers of social work at social 

science educational institutions 

7,500  x    NISA (2) Trainers and teachers 

are strengthened on 

pedagogy, level of 
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No Activity Cluster Activities 
Expenditure Duration (Year) 

Implementing 

Agencies 
Indicators 

(USD) 1 2 3 4 5 

3.2.2 Increase the pedagogical capacity, 

knowledge and social work skills of 

trainers and teachers 

12,000 x x x x x NISA knowledge and level of 

social work skills 

3.2.3 Training of trainers and teachers on 

new topics developed by IASSW and 

IFSW, and updated legal documents 

20,000 x x x x x NISA 

3.2.4 Organize educational 

learning/experience exchange 

program related to social service 

workforce training with countries in 

the region and around the world 

65,000 x  x  x NISA 

3.3 Strengthen the capacity of 

social service education 

institutions at the national 

and sub-national level 

3.3.1 Establish a group of trainers and 

teachers to be in charge of education 

and training of social service 

workforces at the national and sub-

national level 

4,500 x x    NISA (3) National and sub-

national social service 

workforce education 

and training institutions 

have been 

strengthened 3.3.2 Establish additional mechanisms for 

the establishment of the Association 

of Social Work Teachers to 

coordinate social sciences and 

promote recognition of the social 

work profession 

7,500 x x x   MoSVY 

3.3.3 Integrate social service training 

program into the curriculum of the 

National School of Local 

Administration 

15,000  x x x x MoSVY 

Ministry of 

Interior 

3.3.4 Incorporate expenditures into budget 

strategic plans and program budget 

35,000  x x x x MoSVY 
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No Activity Cluster Activities 
Expenditure Duration (Year) 

Implementing 

Agencies 
Indicators 

(USD) 1 2 3 4 5 

to support the capacity building of 

civil servants on social welfare and 

child protection skills 

3.3.5 Establish database system for 

recording all social service 

workforces: 1) Para social workers; 

2) Para-professionals; 3) Allied 

workers; and 4) Professional social 

workers 

30,000 x x x x x NISA 

Total budget for strategic goal 3 226,000       

 




