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គោ�ោលកាារណ៍៍ណែ�នាំំ�
ស្តីី�ពីីកាារកម្រិ�ិតកាារប្រើ�ើ�ប្រា�ាស់់កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលឆ្លើ�ើ�យតបចំំពោះ�ះ�អំំពើ�ើហិិង្សាាលើ�ើស្រ្តី�ី�

អាារម្ភភកថាា

	 គោ�ោលកាារណ៍៍ណែ�នាំំ�ស្តី�ពីី កាារកម្រិ�ិតកាារប្រើ�ើ�ប្រា�ាស់់កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលឆ្លើ�ើ�យតបចំំពោះ�ះ�អំំពើ�ើ

ហិងិ្សាាលើ�ើស្រ្តី�� ត្រូ�វបាានរៀ�ៀបចំំឡើ�ើង ដើ�ើម្បី �ីចង្អុ�លបង្ហាា�ញអំំពីីគោ�ោលកាារណ៍៍ និិងនីីតិវិិធីីមុុនពេ�ល អំំឡុុងពេ�ល 

និិងក្រោ��ោយពេ�លសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល ក៏ដូ៏ូចជាានីីតិវិិធីីបន្តត កុ្នុ�ងករណីីរកឃើ�ើញថាា កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលមិិនមាានភាាព

ស្រ�បច្បាាប់់និិងមិិនសមស្រ�បសម្រា�ាប់់វិិវាាទដែ�លប្តឹឹ�ងមកនោះ�ះ�។ នេះ�ះគឺដើ�ើម្បី �ីធាានាាថាាកាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលមិិន

ត្រូ�វបាានប្រើ�ើ�ប្រា�ាស់់ខុសុ ធ្វើ�ើ�ជាាយន្តតកាារជំំនួួសកុ្នុ�ងកាារបន្តតនិិទណ្ឌឌភាាពរបស់ជនមុុខសញ្ញាា�នោះ�ះ�ទេ�។ 

	 គោ�ោលកាារណ៍៍ណែ�នាំំ�នេះ�ះ មាានវិសាាលភាាពចំំពោះ�ះ�រដ្ឋឋបាាលរាាជធាានីី-ខេ�ត្តត ក្រុ�ុង-ស្រុ�ុក-ខណ្ឌឌ 

និិងឃុំំ�-សង្កាា�ត់់ ដែ�លរួួមមាាន មន្ទី�រកិិច្ចចកាារនាារីី កាារិិយាាល័័យនីីតិកិម្មមនិិងសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលវិិវាាទមូលដ្ឋាា�ន 

កាារិិយាាល័យ័សង្គគមកិចិ្ចច និិងសុុខុុមាាលភាាពសង្គគម និិងគណៈៈកម្មាា�ធិកាារឃុំំ�-សង្កាា�ត់់ ព្រ�មទាំំ�ង សន្ធាា�នកាារីី

ដទៃ�ទៀ�ៀត ដែ�លធ្វើ�ើ�កាារដោះ�ះ�ស្រា�ាយវិិវាាទពាាក់់ព័័ន្ធធទម្រ�ង់់ណាាមួយួនៃ�ករណីីហិងិ្សាាលើ�ើស្រ្តី��។ គោ�ោលកាារណ៍៍

ណែ�នាំំ�នេះ�ះកម្រិ�ិតកាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលវិិវាាទ ជាាកាារឆ្លើ�ើ�យតបនឹងអំំពើ�ើហិងិ្សាាលើ�ើស្រ្តី��ត្រឹ�មតែ�ករណីីបទលហុុ និិង

រដ្ឋឋប្បបវេេណីី ប៉ុុ�ណ្ណោះ�ះ�� ដែ�លស្រ�បតាាមតួនាាទីី និិងភាារកិិច្ចចរបស់អាាជ្ញាា�ធរពាាក់់ព័ន័្ធធ និិងស្រ�បតាាមនីីតិវិិធីីច្បាាប់់

សី្ដី�ពីីកាារទប់ស្កាា�ត់់អំំពើ�ើហិងិ្សាាកុ្នុ�ងគ្រួ�សាារនិិងកិិច្ចចកាារពាារជនរងគ្រោះ��ះ�។ 

	 អំំពើ�ើហិងិ្សាាលើ�ើស្ត្រី��មាានច្រើ�ើ�នទម្រ�ង់់ នៅ�ៅកុ្នុ�ងប្រ�ទេ�សកម្ពុ�ជាា។ អំំពើ�ើហិងិ្សាាទាំំ�ងនោះ�ះ�រួួមមាាន អំំពើ�ើ

ហិងិ្សាាផ្លូូ�វកាាយ ផ្លូូ�វភេ�ទ ផ្លូូ�វចិិត្តត និិងផ្នែ�ែកសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច ដែ�លអំំពើ�ើហិងិ្សាាទាំំ�ងនោះ�ះ�អាាចកើ�ើតមាានទាំំ�ងនៅ�ៅកុ្នុ�ង

ផ្ទះះ� នៅ�ៅកន្លែ�ែងធ្វើ�ើ�កាារ និិងកុ្នុ�ងសហគមន៍។ អំំពើ�ើហិងិ្សាានេះ�ះ រួមួបញូ្ចូ�លទាំំ�ងកាារជួួញដូរូមនុុស្សស កាាររំំលោ�ោភ

សេ�ពសន្ថថវៈៈ កាារបៀ�ៀតបៀ�ៀនផ្លូូ�វភេ�ទ អំំពើ�ើហិងិ្សាាលើ�ើកុុមាារ និិងអំំពើ�ើហិងិ្សាាដោ�ោយដៃ�គូូស្និិ�ទ្ធធស្នាា�ល។ យោ�ោងតាាម

កាារអង្កេ�េតថ្នាា�ក់ជាាតិិសី្តី�ពីី សុុខភាាព និិងបទពិសោ�ោធន៍កុ្នុ�ងជីីវិតរបស់ស្រ្តី�� ឆ្នាំំ��២០១៥  បាានរកឃើ�ើញថាា ស្រ្តី��

ដែ�លមាានអាាយុុពីី១៥ ដល់៦់៥ឆ្នាំំ�� ចំំនួួន ១នាាក់់ កុ្នុ�ងចំំណោ�ោម ៥នាាក់់ ដែ�លធ្លាា�ប់រៀ�ៀបកាារឬមាានទំនាាក់់ទំនំង

ស្នេ�េហាាបាានរាាយកាារណ៍៍ថាា ធ្លាា�ប់ទទួលរងអំំពើ�ើហិងិ្សាាផ្លូូ�វកាាយ និិង/ផ្លូូ�វភេ�ទពីីដៃ�គូសូេ្ន�នហាាកុ្នុ�ងមួួយជីីវិតរបស់

ពួកួគេ�។ ហើ�ើយកុ្នុ�ងចំំណោ�ោមស្រ្តី�� ៤នាាក់់ ដែ�លធ្លាា�ប់ទទួលរងអំំពើ�ើហិងិ្សាាផ្លូូ�វកាាយ និិង/ឬផ្លូូ�វភេ�ទពីីដៃ�គូូរបស់់

ខ្លួួ�ន គឺ ឺមាាន៣នាាក់់ ធ្លាា�ប់ទទួលរងអំំពើ�ើធ្ងងន់់ធ្ងងរ។ ទន្ទឹឹ�មនឹងនេះ�ះកាារអង្កេ�េតប្រ�ជាាសាាស្ត្រ�រនិិងសុុខភាាពនៅ�ៅកម្ពុ�ជាា 

ឆ្នាំំ�� ២០១៤ បាានបង្ហាា�ញថាា ស្រ្តី��ប្រ�មាាណ ៤៩% យល់់ថាាបី្តី�ឬដៃ�គូូ អាាចវាាយប្រ�ពន្ធធបាាន បើ�ើគាាត់់មាានហេ�តុុ

ផលណាាមួយួ ដូចូជាា ទៅ�ៅណាាមិិនបាានប្រា�ាប់់ មើ�ើលកូូនមិនដិតដល់ ់ឬបដិសេ�ធរួមួភេ�ទជាាមួួយគាាត់់ ។

3



	ប្រ�ទេ �សកម្ពុ�ជាាមាានក្រ�បខ័ណ្ឌឌច្បាាប់់ និិងគោ�ោលនយោ�ោបាាយជាាតិិសម្រា�ាប់់កិចិ្ចចកាារពាារសិិទ្ធិិ�ស្រី្ត�ត� និិង

ក្មេ�េងស្រី�ី មាានលក្ខខណៈៈល្អអប្រ�សើ�ើរដើ�ើម្បី �ីឆ្លើ�ើ�យតបចំំពោះ�ះ�អំំពើ�ើហិងិ្សាាលើ�ើស្រ្តី�� និិងក្មេ�េងស្រី�ី ឱ្យយមាានប្រ�សិទ្ធធភាាព 

និិងទាាន់់ពេ�លវេេលាា  មាានជាាអាាទ៍ិ៍ រដ្ឋឋធម្មមនុុញ្ញញនៃ�ព្រះ�ះរាាជាាណាាចក្រ�កម្ពុ�ជាា ច្បាាប់់អន្តតរជាាតិិ ច្បាាប់់ជាាតិិ 

យុុទ្ធធសាាស្ត្រ�រចតុុកោ�ោណរបស់រាាជរដ្ឋាា�ភិបាាលដំំណាាក់ក់ាាលទីី៤  ផែ�នកាារយុុទ្ធធសាាស្ត្រ�រអភិវឌ្ឍឍន៍៍ជាាតិិ ២០១៩-

២០២៣ ផែ�នកាារយុុទ្ធធសាាស្ត្រ�រ នាារីី  រតនៈៈទីី៥ ផែ�នកាារសកម្មមភាាពជាាតិិសី្តី�ពីីកាារទប់ស្កាា�ត់់អំំពើ�ើហិងិ្សាាលើ�ើ

ស្រ្តី�� ឆ្នាំំ��២០១៩-២០២៣ និិងឯកសាារគតិយុុត្តត ជាាច្រើ�ើ�នទៀ�ៀត។ ប៉ុុ�ន្តែ�ែកាារអនុុវត្តតច្បាាប់់ គោ�ោលនយោ�ោបាាយ 

និិងឯកសាារគតិយុុត្តតទាំំ�ងនេះ�ះនៅ�ៅមាានកម្រិ�ិតនៅ�ៅឡើ�ើយ ហើ�ើយអំំពើ�ើហិងិ្សាាលើ�ើស្រ្តី�� និិងក្មេ�េងស្រី�ី នៅ�ៅតែ�បន្តត

កើ�ើតមាាននៅ�ៅកុ្នុ�ងប្រ�ទេ�សកម្ពុ�ជាា ដោ�ោយមិិនប្រ�កាាន់់ថាាអ្ននកមាាន ឬអ្ននកក្រ�នោះ�ះ�ឡើ�ើយ ដែ�លបណ្តាា�លឱ្យយមាាន

គ្រោះ��ះ�ថ្នាា�ក់  ឬកាារឈឺចឺាាប់់ផ្លូូ�វកាាយ ផ្លូូ�វចិិត្ដដ ផ្លូូ�វភេ�ទ និិងផ្នែ�ែកជីីវភាាពសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច ដែ�លនាំំ�ឱ្យយមាានកាារខាាតបង់

ថវិិកាា ដោ�ោយថវិិកាាទាំំ�ងនេះ�ះត្រូ�វបាានចំំណាាយលើ�ើ សេ�វាាសុុខភាាព កាារបាាត់់បង់ផលិតិភាាព ជម្រ�កសុុវត្ថិិ�ភាាព

សម្រា�ាប់់ស្រ្តី��រងគ្រោះ��ះ�និិងកូូនៗ សេ�វាាសង្គគមកិច្ចចដើ�ើម្បី �ីស្តាា�រនីីតិសម្បបទាាស្រ្តី��រងគ្រោះ��ះ� សេ�វាាច្បាាប់់ និិងសេ�វាាចាំំ�

បាាច់់ផ្សេ�េងៗទៀ�ៀត ដើ�ើម្បី �ីគាំំ�ទ្រ�ជនរងគ្រោះ��ះ�។ 

	 កាារលុុបបំំបាាត់់រាាល់់ទម្រ�ង់់នៃ�អំំពើ�ើហិងិ្សាាលើ�ើស្រ្តី�� និិងក្មេ�េងស្រី�ី នៅ�ៅតែ�ជាារបៀ�ៀបវាារៈៈអាាទិិភាាព

របស់រ់ាាជរដ្ឋាា�ភិបាាលកម្ពុ�ជាាដើ�ើម្បី �ីអភិវឌ្ឍឍធនធាានមនុុស្សស និិងកិិច្ចចអភិវឌ្ឍឍជាាតិិប្រ�កបដោ�ោយបរិយាាបន្នននិិង

ចីីរភាាព ដែ�លបញ្ហាា�នេះ�ះត្រូ�វបាានឆ្លុះះ��បញ្ចាំំ��ងនៅ�ៅកុ្នុ�ងយុុទ្ធធសាាស្ត្រ�រចតុុកោ�ោណនៅ�ៅគ្រ�ប់ដំណំាាក់ក់ាាល និិង

ផែ�នកាារយុុទ្ធធសាាស្ត្រ�រអភិវឌ្ឍឍន៍៍ជាាតិិជាាច្រើ�ើ�ន។ កាាលពីីចុុងឆ្នាំំ��២០២០ រាាជរដ្ឋាា�ភិបាាលកម្ពុ�ជាា បាានអនុុម័ត

ជាាផ្លូូ�វកាារនូូវផែ�នកាារសកម្មមភាាពជាាតិិសី្តី�ពីីកាារទប់ស្កាា�ត់់អំំពើ�ើហិងិ្សាាលើ�ើស្រ្តី��ឆ្នាំំ��២០១៩-២០២៣ បាានខិតខំ

ប្រឹ�ងប្រែ�ែងដាាក់់ឱ្យយដំំណើ�ើរកាារនូូវយន្តតកាារ គោ�ោលកាារណ៍៍ណែ�នាំំ� និិងកាារពង្រឹ�ងសមត្ថថភាាពសម្រា�ាប់់កាារអនុុវត្តត

ឱ្យយមាានប្រ�សិទ្ធធភាាពនូូវច្បាាប់់ទាំំ�ងឡាាយខាាងលើ�ើ ដើ�ើម្បី �ីកាារពាារស្រ្តី�� និិងក្មេ�េងស្រី�ីពីីអំំពើ�ើហិងិ្សាាឱ្យយស្រ�បតាាម

តម្រូ�ូវកាាររបស់ពួកួគេ� និិងកាារធ្វើ�ើ�ឱ្យយប្រ�សើ�ើរឡើ�ើងនូូវលទ្ធធភាាពទទួលបាានយុុត្តិិ�ធម៌សម្រា�ាប់់ជនរងគ្រោះ��ះ�ដោ�ោយ

អំំពើ�ើហិងិ្សាាទាាក់់ទងនឹឹងយេ�នឌ័រ ប្រ�កបដោ�ោយបរិយាាបន្នន។

	ក្រ�សួ ងកិិច្ចចកាារនាារីី ក្រ�សួងួយុុត្តិិ�ធម៌ ក្រ�សួងួមហាាផ្ទៃ�ៃ បាានរួមសហកាារគ្នាា�យ៉ាា�ងសកម្មម និិងដោ�ោយ

ភាាពទទួលខុសុត្រូ�វូខ្ពពស់ ់ រៀ�ៀបចំំគោ�ោលកាារណ៍៍ណែ�នាំំ�ស្តី�ពីី កាារកម្រិ�ិតកាារប្រើ�ើ�ប្រា�ាស់់កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល

ឆ្លើ�ើ�យតបចំំពោះ�ះ�អំំពើ�ើហិងិ្សាាលើ�ើស្រ្តី��នេះ�ះឡើ�ើង កុ្នុ�ងគោ�ោលបំំណងកុ្នុ�ងកាារប្រើ�ើ�ប្រា�ាស់់ធ្វើ�ើ�ជាាធនធាានបន្ថែ�ែម

ទៅ�ៅលើ�ើឯកសាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលនាានាាដែ�លមាានស្រា�ាប់់ ហើ�ើយផ្តោ�ោ�តសំខំាាន់់ទៅ�ៅលើ�ើ ថាាតើ�ើកាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល

4 គោ�ោលកាារណ៍៍ណែ�នាំំ�
ស្តីី�ពីីកាារកម្រិ�ិតកាារប្រើ�ើ�ប្រា�ាស់់កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលឆ្លើ�ើ�យតបចំំពោះ�ះ�អំំពើ�ើហិិង្សាាលើ�ើស្រ្តី�ី�



គោ�ោលកាារណ៍៍ណែ�នាំំ�
ស្តីី�ពីីកាារកម្រិ�ិតកាារប្រើ�ើ�ប្រា�ាស់់កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលឆ្លើ�ើ�យតបចំំពោះ�ះ�អំំពើ�ើហិិង្សាាលើ�ើស្រ្តី�ី�

ជាាកាារឆ្លើ�ើ�យតបនឹងអំំពើ�ើហិងិ្សាាលើ�ើស្រ្តី�� អាាចកម្រិ�ិតឱ្យយប្រើ�ើ�ប្រា�ាស់់បាាននៅ�ៅពេ�លណាា និិងដោ�ោយរបៀ�ៀបណាា

ដើ�ើម្បី �ីធាានាានូូវគោ�ោលកាារណ៍៍នីីត្យាានុុកូលភាាព និិងភាាពសមស្រ�បដែ�លកាារពាារសិិទ្ធិិ� និិងសុុវត្ថិិ�ភាាពរបស់ស្ត្រី��

រងគ្រោះ��ះ�ជាាចម្បបង ដូចូមាានចែ�ងកុ្នុ�ងយុុទ្ធធសាាស្រ្ត�តទីី២ នៃ�ផែ�នសកម្មមភាាពជាាតិិសី្តី�ពីី កាារទប់ស្កាា�ត់់អំំពើ�ើហិងិ្សាា

លើ�ើស្រ្តី��ឆ្នាំំ�� ២០២៩-២០២៣ ដើ�ើម្បី �ីចូលរួមួឆ្លើ�ើ�យតបចំំពោះ�ះ�អំំពើ�ើហិងិ្សាាកុ្នុ�ងគ្រួ�សាារត្រឹ�មតែ�ករណីីបទលហុុ 

និិងរដ្ឋឋប្បបវេេណីី ដោ�ោយស្រ�បតាាមតួនាាទីី និិងភាារកិិច្ចចរបស់អាាជ្ញាា�ធរពាាក់់ព័ន័្ធធ និិងស្រ�បតាាមនីីតិវិិធីីច្បាាប់់សី្តី�ពីី 

កាារទប់ស្កាា�ត់់អំំពើ�ើហិងិ្សាាកុ្នុ�ងគ្រួ�សាារ និិងកិិច្ចចកាារពាារជនរងគ្រោះ��ះ� ជាាពិិសេ�សគោ�ោលកាារណ៍ណ៍ែ�នាំំ�នេះ�ះ ជាា

ឧបករណ៍៍មួយួដ៏ម៏ាានសាារៈ�សំខាាន់់ ជួយួឱ្យយអ្ននកផ្តតល់សេ�វាាពាាក់់ព័័ន្ធធ បាានយល់់ដឹងឹកាាន់់តែ�ទូលំទំូលូាាយ អំំពីី

គោ�ោលកបំំណង វិិសាាលភាាព សមាាសភាាព តួនួាាទីី ភាារកិិច្ចចរបស់អ្ននកសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល និិងជំំហាាននៃ�ដំណើ�ើរកាារ

សម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល ជាាពិិសេ�សបញ្ជ្រា�ា�បយេ�នឌ័រកុ្នុ�ងដំំណើ�ើរកាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល ដោ�ោយផ្តោ�ោ�តជនរងគ្រោះ��ះ�

ជាាអាាទិិភាាព។

	 កាាលពីីឆ្នាំំ��២០១៨ ក្រុ�ុមកាារងាារក្រ�សួងកិិច្ចចកាារនាារីី សហកាារជាាមួួយទីីប្រឹ�ក្សាាជំំនាាញអន្តតរជាាតិិ 

ដោ�ោយមាានកាារគាំំ�ទ្រ�ពីីអង្គគកាារ UNWomen បាានរៀ�ៀបចំំឱ្យយមាានសេ�ចក្តី�ព្រា�ាងគោ�ោលកាារណ៍៍ណែ�នាំំ� និិងមាាន

កិិច្ចចប្រ�ជុំំ�ជាាច្រើ�ើ�នដងជាាមួួយក្រុ�ុមកាារងាារឆ្លើ�ើ�យតបជាាពហុុវិស័័យចំំពោះ�ះ�អំំពើ�ើហិិង្សាាទាាក់់ទងនឹឹងយេ�នឌ័រ 

នៅ�ៅថ្នាា�ក់ខេ�ត្តតព្រះ�ះសីីហនុុ និិងកំំពង់់ស្ពឺឺ�។ នៅ�ៅឆ្នាំំ��២០២១ ក្រុ�ុមកាារងាារក្រ�សួងកិិច្ចចកាារនាារីី ក្រ�សួងួយុុត្តិិ�ធម៌ 

ក្រ�សួងួមហាាផ្ទៃ�ៃ រួមួកិច្ចចសហកាារជាាមួួយអង្គគកាារ UNWomen និិងអង្គគកាារនាារីីដើ�ើម្បី �ីសន្តិិ�ភាាព (WPM) 

តាាមរយៈៈអង្គគកាារមូូលនិិធិអិាាស៊ីី� (TAF) ដោ�ោយមាានកាារគាំំ�ទ្រ�ពីីរដ្ឋាា�ភិបាាលអូូស្រ្តា�ា�លីី (DFAT) តាាមរយៈៈ

កម្មមវិិធីីសហប្រ�តិបិត្តិិ�កាារអូូស្ត្រា�ា�លីី-កម្ពុ�ជាា ដើ�ើម្បី �ីកាារផ្តតល់សេ�វាាប្រ�កបដោ�ោយនិិរន្តតរភាាព និិងសមធម៌ហៅ�ៅកាាត់់

ថាា កម្មមវិិធីី ACCESS បាានធ្វើ�ើ�កាារពិិនិិត្យយ និិងកែ�សម្រួ�ួលលើ�ើខ្លឹឹ�មសាារគោ�ោលកាារណ៍៍ណែ�នាំំ�ស្តី�ពីី កាារកម្រិ�ិត

កាារប្រើ�ើ�ប្រា�ាស់់កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលឆ្លើ�ើ�យតបចំំពោះ�ះ�អំំពើ�ើហិងិ្សាាលើ�ើស្រ្តី�� ឡើ�ើងវិិញ ព្រ�មទាំំ�ងបាានរៀ�ៀបចំំសៀ�ៀវភៅ�ៅ

បណ្តុះះ��បណ្តាា�ល និិងផ្តតល់វគ្គគបណ្តុះះ��បណ្តាា�លគ្រូ�បង្គោ�ោ�លថ្នាា�ក់តំំបន់ដល់ម់ន្រ្តី�� ភ្នាា�ក់ងាារនគរបាាលយុុត្តិិ�ធម៌នៃ�

ក្រ�សួងួកិិច្ចចកាារនាារីី និិងមន្ទី�រកិិច្ចចកាារនាារីី និិងមន្រ្តី��អង្គគកាារដៃ�គូូនៃ�កម្មមវិិធីី ACCCESS។ 

	ក្រ�សួ ងកិិច្ចចកាារនាារីី សូមូអរគុុណក្រុ�ុមកាារងាារបច្ចេ�េកទេ�សក្រ�សួងកិិច្ចចកាានាារីី ក្រ�សួងួយុុត្តិិ�ធម៌ 

ក្រ�សួងួមហាាផ្ទៃ�ៃ អង្គគកាារនាារីីដើ�ើម្បី �ីសន្តិិ�ភាាព និិងអង្គគកាារ UNWomen  ដែ�លបាានផ្តតល់កាារគាំំ�ទ្រ�ផ្នែ�ែក

បច្ចេ�េកទេ�សកុ្នុ�ងកាារពិិនិិត្យយ និិងកែ�សម្រួ�ួលលើ�ើខ្លឹឹ�មសាារនៃ�គោ�ោលកាារណ៍៍ណែ�នាំំ�នេះ�ះ ដើ�ើម្បី �ីឱ្យយស្រ�បទៅ�ៅ

នឹងឹភាាពចាំំ�បាាច់់កុ្នុ�ងកាារឆ្លើ�ើ�យតបទៅ�ៅនឹឹងតម្រូ�ូវកាារជនរងគ្រោះ��ះ� សម្រា�ាប់់កម្មមវិិធីីអភិវឌ្ឍឍន៍៍សមត្ថថភាាពមន្ត្រី��/
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ភ្នាា�ក់ងាារនគរបាាលយុុត្តិិ�ធម៌របស់ក់្រ�សួងួកិិច្ចចកាារនាារីី មន្ទី�រកិិច្ចចកាារនាារីី  និិងអ្ននកផ្តតល់សេ�វាាពាាក់់ព័ន័្ធធ  ជាាពិិសេ�ស

សូមូថ្លែ�ែងអំំណរគុុណ លោ�ោកជំំទាាវ ថ្នាា�ក់ដឹឹកនាំំ�ទទួលបន្ទុុ�កដែ�លបាានផ្តតល់កាារគាំំ�ទ្រ� និិងជំំរុុញដំំណើ�ើរកាារនៃ�

រៀ�ៀបចំំគោ�ោលកាារណ៍៍ណែ�នាំំ�នេះ�ះ ឱ្យយទទួលបាានជោ�ោគជ័យ ។

	ក្រ�សួ ងកិិច្ចចកាារនាារីី សូមូអរគុុណចំំពោះ�ះ�អង្គគកាារមូូលនិិធិអិាាស៊ីី� (TFA) កម្មមវិិធីីសហប្រ�តិបិត្តិិ�

កាារអូូស្ត្រា�ា�លីី-កម្ពុ�ជាា ដើ�ើម្បី �ីកាារផ្តតល់សេ�វាាប្រ�កបដោ�ោយនិិរន្តតរភាាព និិងសមធម៌ហៅ�ៅកាាត់់ថាា កម្មមវិិធីី AC-

CESS ក្រោ��ោមជំំនួួយឧបត្ថថម្ភភពីីរដ្ឋាា�ភិបាាលអូូស្រ្តា�ា�លីី (DFAT) សម្រា�ាប់់ផ្តតល់ក់ិចិ្ចចគាំំ�ទ្រ�ផ្នែ�ែកហិរិញ្ញញវត្ថុុ�សម្រា�ាប់់

ដំណំើ�ើរកាារកុ្នុ�ងកាាររៀ�ៀបចំំ និិងបោះ�ះ�ពុុម្ពពគោ�ោលកាារណ៍៍ណែ�នាំំ�នេះ�ះ ។

	ក្រ�សួ ងកិិច្ចចកាារនាារីីមាានជំំនឿ�ឿ និិងសេ�ចក្តី�សង្ឃឹឹ�មយ៉ាា�ងមុុតមាំំ�ថាា គោ�ោលកាារណ៍៍ណែ�នាំំ�រៀ�ៀបចំំ

គោ�ោលកាារណ៍៍ណែ�នាំំ�ស្តី�ពីី កាារកម្រិ�ិតកាារប្រើ�ើ�ប្រា�ាស់់កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលឆ្លើ�ើ�យតបចំំពោះ�ះ�អំំពើ�ើហិងិ្សាាលើ�ើ

ស្រ្តី��នេះ�ះ នឹងឹផ្តតល់ក់ាារណែ�នាំំ�តម្រ�ង់ទិ់ិសដល់អ់្ននកផ្តតល់សេ�វាាពាាក់់ព័័ន្ធធដែ�លធ្វើ�ើ�កាារកុ្នុ�ងវិិស័័យនេះ�ះ ធ្វើ�ើ�កាារ

អនុុវត្តតកាារងាារ និិងធ្វើ�ើ�កាារដោះ�ះ�ស្រា�ាយវិិវាាទពាាក់់ព័័ន្ធធទម្រ�ង់់ណាាមួយួនៃ�ករណីីហិងិ្សាាលើ�ើស្រ្តី�� ឱ្យយកាាន់់តែ�

មាានប្រ�សិទ្ធធភាាព និិងស្រ�បតាាមតួនាាទីី និិងភាារកិិច្ចចរបស់អាាជ្ញាា�ធរពាាក់់ព័ន័្ធធ និិងស្រ�បតាាមនីីតិវិិធីីច្បាាប់់សី្ដី�ពីី 

កាារទប់ស្កាា�ត់់អំំពើ�ើហិងិ្សាាកុ្នុ�ងគ្រួ�សាារនិិងកិិច្ចចកាារពាារជនរងគ្រោះ��ះ�។ គោ�ោលកាារណ៍៍ណែ�នាំំ�នេះ�ះ នឹងឹក្លាា�យជាា

ឧបករណ៍៍ដ៏ម៏ាានសាារៈៈប្រ�យោ�ោជន៍បំំផុុត សម្រា�ាប់់ជាាជំំនួួយស្មាា�រតីីក្នុ�ងកាារផ្តតល់សេ�វាាជួួយដល់ជ់នរងគ្រោះ��ះ�

ដោ�ោយអំំពើ�ើហិងិ្សាាទាាក់់ទងនឹឹងយេ�នឌ័រឱ្យយកាាន់់តែ�មាានប្រ�សិទ្ធធភាាព និិងប្រ�កបដោ�ោយបរិយាាបន្ននថែ�មទៀ�ៀត 

ព្រ�មទាំំ�ងធាានាាភាាពសុុខដុុមរមនាា ជូូនប្រ�ជាាជនកម្ពុ�ជាាផងដែ�រ។

ថ្ងៃ�ៃ                     ខែ�ស្រា�ាពណ៌៌  ឆ្នាំំ��ខាាល  ចត្វាា�ស័័ក  ព.ស.២៥៦៦

រាាជធាានីីភ្នំំ�ពេ�ញ ថ្ងៃ�ៃទីី         ខែ�            ឆ្នាំំ��២០២២

                                                                                  រដ្ឋឋមន្រ្តីី��

6 គោ�ោលកាារណ៍៍ណែ�នាំំ�
ស្តីី�ពីីកាារកម្រិ�ិតកាារប្រើ�ើ�ប្រា�ាស់់កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលឆ្លើ�ើ�យតបចំំពោះ�ះ�អំំពើ�ើហិិង្សាាលើ�ើស្រ្តី�ី�



គោ�ោលកាារណ៍៍ណែ�នាំំ�
ស្តីី�ពីីកាារកម្រិ�ិតកាារប្រើ�ើ�ប្រា�ាស់់កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលឆ្លើ�ើ�យតបចំំពោះ�ះ�អំំពើ�ើហិិង្សាាលើ�ើស្រ្តី�ី�

អត្ថថន័័យ និិងនិិយមន័័យ

អំំពើ�ើហិងិ្សាាលើ�ើស្ត្រី�ី� សំដំៅ�ៅលើ�ើសកម្មមភាាពទាំំ�ងឡាាយនៃ�អំំពើ�ើហិងិ្សាាទាាក់់ទងនឹឹងយេ�នឌ័រដែ�លធ្វើ�ើ�ឱ្យយ 

ឬ អាាចធ្វើ�ើ�ឱ្យយមាានគ្រោះ��ះ�ថ្នាា�ក់ ឬ រងទុុក្ខខលើ�ើរូបូរាាងកាាយ ផ្លូូ�វភេ�ទ ផ្លូូ�វចិិត្តត និិង/ឬ ផ្លូូ�វសេ�ដ្ឋឋកិចិ្ចចចំំពោះ�ះ�ស្រ្តី��។ 

សកម្មមភាាពទាំំ�ងនោះ�ះ� រួមួមាាន កាារគំំរាាមកំំហែ�ង កាារបង្ខិិ�តបង្ខំំ� ឬ កាារដកហូតសិទ្ធិិ�សេ�រីភាាព ហើ�ើយអាាច

កើ�ើតមាាននៅ�ៅទីីសាាធាារណៈៈ ឬ កុ្នុ�ងជីីវិតឯកជន។ បុុព្វវហេ�តុុចម្បបងនៃ�អំំពើ�ើហិងិ្សាាលើ�ើស្រ្តី�� ត្រូ�វបាានទទួលស្គាា�ល់់ 

ទូទូាំំ�ងពិិភពលោ�ោកថាា បណ្តាា�លមកពីីវិសមភាាពនៃ�អំំណាាច និិងកាាររើើ�សអើ�ើងយេ�នឌ័រ។ ពាាក្យយថាា​ "ស្រ្តី��" នៅ�ៅ

ទីីនេះ�ះ មាានន័យគ្រ�បដណ្តតប់ទាំំ�ងបុុគ្គគលដែ�លកំំណត់់អត្តតសញ្ញាា�ណខ្លួួ�នឯង ឬ ត្រូ�វបាានចាាត់់ទុុកថាាជាា ស្រ្តី��។

អំំពើ�ើហិិង្សាាលើ�ើស្រ្តី�ី� គឺឺជាាទម្រ�ង់់មួួយនៃ�កាាររើើ�សអើ�ើងលើ�ើស្រ្តី�ី� ហើ�ើយជាាកាាររំំលោ�ោភបំំពាានលើ�ើសិិទ្ធិិ�

របស់់ស្រ្តី�ី�ផងដែ�រ។ អំំពើ�ើហិិង្សាាលើ�ើស្រ្តី�ី�មាានបួនប្រ�ភេ�ទដូចខាាងក្រោ��ោម៖

	� អំំពើ�ើហិិង្សាាលើ�ើរាាងកាាយដូូចជាាទះះកំំផ្លៀ�ៀ�ង វាាយទាាត់់ធាាក់់ និិងវាាយដំំ បង្កករបួួសស្នាា�មដល់់ស្រ្តី�ី�។ល។

	� អំំពើ�ើហិិង្សាាផ្លូូ�វភេ�ទ រួួមមាាន កាាររួួមភេ�ទដោ�ោយបង្ខំំ� និិងកាារបង្ខិិ�តបង្ខំំ�ផ្លូូ�វភេ�ទផ្សេ�េងៗ

	� កាាររំំលោ�ោភបំំពាានខាាងផ្លូូ�វចិិត្តត ដូូចជាា កាារជេ�រប្រ�មាាថ កាារមើ�ើលងាាយ កាារបន្ទាា�បបន្ថោ�ោ�កជាាប្រ�ចាំំ� 

កាារបំំភិិតបំំភ័័យ (ឧទាាហរណ៍៍កាារបំំផ្លាា�ញរបស់់របរ) កាារគំំរាាមគំំហែ�ង កាារគំំរាាមដកហូូត               

យកកូូនៗ។ ឥរិិយាាបថត្រួ�ួតត្រា�ា រួួមទាំំ�ង កាារដាាក់់ឱ្យយដាាច់់ដោ�ោយឡែ�កឃ្លាា�តឆ្ងាា�យពីីក្រុ�ុមគ្រួ�ួសាារ 

និិងមិិត្តតភក្តិិ� កាារតាាមដាានរាាល់់សកម្មមភាាពគ្រ�ប់់ពេ�លវេេលាា កាារស្តីី�បន្ទោ�ោ�ស កាារប្រ�ចណ្ឌឌនិិង

	� អំំពើ�ើហិិង្សាាផ្នែ�ែកសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច ដូូចជាា កាាររឹឹតត្បិិ�តកាារទទួួលបាានធនធាានហិិរញ្ញញវត្ថុុ� កាារងាារ កាារអប់់រំំ ឬ 

កាារថែ�ទាំំ�សុុខភាាព

អំំពើ�ើហិិង្សាាក្នុុ�ងគ្រួ�ួសាារ សំំដៅ�ៅដល់់អំំពើ�ើហិិង្សាាដែ�លកើ�ើតមាាន  និិងអាាចកើ�ើតមាានទៅ�ៅលើ�ើប្តីី� ឬប្រ�ពន្ធធ 

កូូនក្នុុ�ងបន្ទុុ�ក និិងជនទាំំ�ងឡាាយរស់់នៅ�ៅក្រោ��ោមដំំបូូលផ្ទះះ�និិងក្នុុ�ងបន្ទុុ�កគ្រួ�ួសាារ។

អំំពើ�ើហិងិ្សាាពីីដៃ�គូស្និិ�ទ្ធធស្នាា�ល សំដំៅ�ៅដល់ឥរិិយាាបថទាំំ�ងឡាាយណាាកុ្នុ�ងទំំនាាក់់ទំំនងស្និិ�ទ្ធធស្នាា�ល ដែ�ល​

បណ្តាា�លឱ្យយមាានគ្រោះ��ះ�ថ្នាា�ក់ដល់រ់ូបូរាាងកាាយ ផ្លូូ�វចិិត្តត ផ្លូូ�វភេ�ទ និិង សេ�ដ្ឋឋកិិច្ចចរបស់ភាាគីីទាំំ�ងឡាាយនៃ�ទំនាាក់់ទំំនង

នេះ�ះ។ អំំពើ�ើហិងិ្សាាពីីដៃ�គូូសិទិ្ធធស្នាា�ល គឺជឺាាទម្រ�ង់់មួយួនៃ�អំំពើ�ើប្រ�ឆាំំ�ងនឹឹងស្ត្រី��ភេ�ទនិិងរួួមបញូ្ចូ�លទម្រ�ង់់នៃ�អំំពើ�ើ

ហិងិ្សាាដូូចមាានរៀ�ៀបរាាប់់និិយមន័យខាាងលើ�ើនៃ�អំំពើ�ើហិងិ្សាាលើ�ើស្រ្តី��។
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កាារដោះ�ះ�ស្រា�ាយវិិវាាទក្រៅ��ៅប្រ�ព័ន្ធធតុុលាាកាារ​ សំដំៅ�ៅទៅ�ៅលើ�ើកិិច្ចចនៃ�ដំណើ�ើរកាារដែ�លត្រូ�វបាានប្រើ�ើ�ប្រា�ាស់់ 

ដើ�ើម្បី �ីដោះ�ះ�ស្រា�ាយទំំនាាស់ដ់ែ�លជាាធម្មមតាាធ្វើ�ើ�ឡើ�ើងនៅ�ៅក្រៅ��ៅប្រ�ព័ន្ធធតុុលាាកាារ ឬ ជាាជម្រើ�ើ�សជំំនួួស ឬ ធ្វើ�ើ�មុុន

ពេ�លនីីតិវិិធីីនៃ�ប្រ�ព័ន្ធធតុុលាាកាារ។ កិចិ្ចចនៃ�ដំណើ�ើរកាារនេះ�ះរួមមាាន កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល (សន្ធាា�នកម្មម) កាារផ្សះ�ះផ្សាា 

អាាជ្ញាា�កណ្តាា�ល(មជ្ឈឈត្តតកម្មម) កាារស្តាា�រយុុត្តិិ�ធម៌ឡើ�ើងវិិញ ក៏ដូ៏ូចជាាយន្តតកាារក្រៅ��ៅប្រ�ព័ន្ធធតុុលាាកាារផ្សេ�េងទៀ�ៀត 

ដែ�លមាានលក្ខខណៈៈបែ�បប្រ�ពៃ�ណីី ទំំនៀ�ៀមទម្លាា�ប់ ឬ សាាសនាា។

កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ល (ឬសន្ធាា�នកម្មម) គឺជឺាាដំំណើ�ើរកាារនៃ�កាារដោះ�ះ�ស្រា�ាយវិិវាាទក្រៅ��ៅប្រ�ព័ន្ធធតុុលាាកាារ

មួយួប្រ�ភេ�ទ ដែ�លធ្វើ�ើ�ឡើ�ើងដោ�ោយសម្ងាា�ត់់និិងកាារស្ម័័�គ្រ�ចិត្តតរបស់ភាាគីី ហើ�ើយសម្រ�បសម្រួ�ួលដោ�ោយអ្ននក 

សម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល ដែ�លទទួលបាានកាារបណ្ដុះះ��បណ្ដាា�លនិិងមាានអព្យាាក្រឹ�តភាាព។ នៅ�ៅពេ�លដែ�លសមរម្យយ 

អ្ននកសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលជួួយដល់ភ់ាាគីីក្នុ�ងកាារកំំណត់់តម្រូ�ូវកាាររបស់ពួួកគេ� និិងស្វែ�ែងរកជម្រើ�ើ�សជាាក់់លាាក់់ ដើ�ើម្បី �ី

ឈាានទៅ�ៅរកកិច្ចចព្រ�មព្រៀ��ៀងមួួយដែ�លបំំពេ�ញនូូវតម្រូ�ូវកាាររបស់ភាាគីីទាំំ�ងពីីរ។ ភាាគីីវិវាាទ ជាាអ្ននកគ្រ�ប់គ្រ�ង

លើ�ើលទ្ធធផលនៃ�កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល ហើ�ើយអ្ននកសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលគ្រា�ាន់់តែ�ជាាអ្ននកគ្រ�ប់គ្រ�ងលើ�ើដំណំើ�ើរកាារសម្រុះ�ះ� 

សម្រួ�ួល ដោ�ោយមិិនមាានបំំណងទុុកជាាមុុនក្នុ�ងកាារជំំរុុញឱ្យយភាាគីីទាំំ�ងពីីរថែ�រក្សាាជីីវិតគ្រួ�សាារ ឬ ផ្ដដល់ជាាមតិ

យោ�ោបល់ណ់ាាមួយួទៅ�ៅដល់ភ់ាាគីីវិវាាទនោះ�ះ�ទេ�។ នៅ�ៅពេ�លដែ�លភាាគីីវិវាាទគិតថាាមិិនចង់ឈាានទៅ�ៅដល់កិចិ្ចច

ព្រ�មព្រៀ��ៀងទេ� ពួួកគេ�មាានសេ�រីភាាពកុ្នុ�ងកាារងាាកទៅ�ៅរកជម្រើ�ើ�សផ្សេ�េងទៀ�ៀត រួមួទាំំ�ងកាារប្តឹឹ�ងទៅ�ៅតុុលាាកាារ។

កាារផ្សះ�ះផ្សាា ក្នុុ�ងបរិិបទវិិវាាទក្នុុ�ងគ្រួ�សាារ កាារផ្សះ�ះផ្សាាគឺឺជាាដំំណើ�ើរកាារដោះ�ះ�ស្រា�ាយវិិវាាទក្រៅ��ៅប្រ�ព័ន្ធធ

តុុលាាកាារមួួយប្រ�ភេ�ទដោ�ោយស្ម័័�គ្រ�ចិត្តត ដែ�លធ្វើ�ើ�ឡើ�ើងដោ�ោយអ្ននកផ្សះ�ះផ្សាាមិិនលំំអៀ�ៀង និិងក្នុុ�ងគោ�ោលបំំណង

គិិតទុុកជាាមុុនក្នុុ�ងកាារធ្វើ�ើ�ឱ្យយភាាគីី  ទាំំ�ងពីីរសះះជាា នឹឹងគ្នាា�វិិញក្នុុ�ងជីីវិិតគ្រួ�សាារ។

អាាជ្ញាា�កណ្ដាា�ល (មជ្ឈឈត្កកកម្មម) គឺជឺាាដំំណើ�ើរកាារដោះ�ះ�ស្រា�ាយវិិវាាទក្រៅ��ៅប្រ�ព័ន្ធធតុុលាាកាារមួួយប្រ�ភេ�ទដែ�ល

ធ្វើ�ើ�ឡើ�ើងដោ�ោយភាាគីីទីីបីីអព្យាាក្រឹ�ត (អាាជ្ញាា�កណ្តាា�ល) ដែ�លមាានសិទ្ធិិ�សម្រេ�េចចិត្តត និិងវិិនិិច័្ឆ័�យរកខុុសត្រូ�វូកុ្នុ�ង

វិិវាាទបន្ទាា�ប់ពីីទទួលបាាន ភស្តុុ�តាាង ឬ ស្តាា�ប់កាារជជែ�កវែែកញែ�កពីីភាាគីីទាំំ�ងពីីររួួចមក។

កាារស្តាា�រយុុត្តិិ�ធម៌៌ឡើ�ើងវិិញ គឺឺជាាដំំណើ�ើរកាារមួួយដែ�លស្ត្រី�ី�រងគ្រោះ��ះ� និិងជនមុុខសញ្ញាា� ក្រុ�ុមគ្រួ�ួសាារ

របស់់ពួួកគេ� និិង អ្ននកតំំណាាងសហគមន៍៍ សុុទ្ធធតែ�ចូូលរួួមដោ�ោយផ្ទាា�ល់់ក្នុុ�ងកាារឆ្លើ�ើ�យតបទៅ�ៅនឹឹងកាារខូូតខាាត

ដែ�លបង្កកឡើ�ើងដោ�ោយសកម្មមភាាពរបស់់ជនមុុខសញ្ញាា�។ សម្រា�ាប់់គំំរូូនៃ�កាារស្តាា�រយុុត្តិិ�ធម៌៌ឡើ�ើងវិិញមួួយចំំនួួន 

ជនមុុខសញ្ញាា� ត្រូ�ូវបាានរំំពឹឹងទុុកថាានឹឹងទទួួលខុុសត្រូ�ូវចំំពោះ�ះ�កាារប្រ�ព្រឹ�ឹត្តតបទល្មើ�ើ�សរបស់់ខ្លួួ�ន ដើ�ើម្បីី�ជាា

លក្ខខខណ្ឌឌអាាចចូូលរួួមក្នុុ�ងដំំណើ�ើរកាារនេះ�ះបាាន។

8 គោ�ោលកាារណ៍៍ណែ�នាំំ�
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គោ�ោលកាារណ៍៍ណែ�នាំំ�
ស្តីី�ពីីកាារកម្រិ�ិតកាារប្រើ�ើ�ប្រា�ាស់់កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលឆ្លើ�ើ�យតបចំំពោះ�ះ�អំំពើ�ើហិិង្សាាលើ�ើស្រ្តី�ី�

អ្ននកអម ឬ អ្ននកគាំំ�ទ្រ� (កុ្នុ�ងដំំណើ�ើរកាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល) សំដំៅ�ៅដល់អ្ននកផ្តតល់កាារគាំំ�ទ្រ�ផ្នែ�ែកផ្លូូ�វចិិត្តត និិង

ផ្នែ�ែកសីីលធម៌ដល់ភ់ាាគីីវិវាាទ ឬ ជួយួភាាគីីឱ្យយយល់អំ់ំពីីដំណើ�ើរប្រ�ព្រឹ�ត្តតទៅ�ៅនៃ�កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល។ អ្ននក

អម ឬ អ្ននកគាំំ�ទ្រ� ត្រូ�វជាាបុុគ្គគលមិិនពាាក់់ព័័ន្ធធនឹងវិិវាាទ មិនិទទួលបាានផលប្រ�យោ�ោជន៍ចេ�ញពីីលទ្ធធផលនៃ�

កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល និិងជាាពិិសេ�ស មិនិកាាន់់តែ�ធ្វើ�ើ�ឱ្យយមាានវិសមភាាពនៃ�អំំណាាចក្នុ�ងដំំណើ�ើរកាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល

ឡើ�ើយ។ ជាាងនេះ�ះទៅ�ៅទៀ�ៀត អ្ននកអម ឬ អ្ននកគាំំ�ទ្រ� ត្រូ�វតែ�គោ�ោរពតាាមគោ�ោលកាារណ៍៍រក្សាាកាារសម្ងាា�ត់់។ អ្ននក

អម ឬ អ្ននកគាំំ�ទ្រ� អាាចអង្គុុ�យអមភាាគីីវិវាាទ ប៉ុុ�ន្តែ�ែមិនអាាចផ្តតល់មតិយោ�ោបល់ ់ ឬ ចូលូរួមួសកម្មមកុ្នុ�ងដំំណើ�ើរកាារ

សម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលឡើ�ើយ។ អ្ននកអម ឬ អ្ននកគាំំ�ទ្រ� អាាចស្នើ�ើ�សុំំ�ឱ្យយផ្អាា�កដំណើ�ើរកាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល កុ្នុ�ងករណីី

ដែ�លភាាគីីវិវាាទទំនងជាាមាានអាារម្មមណ៍៍ស្មុុ�គស្មាា�ញ ឬ មិនិយល់់ពីីដំណើ�ើរកាារនៃ�កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល។ 

អ្ននកសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលអាាចដក អ្ននកអម ឬ អ្ននកគាំំ�ទ្រ�ដែ�លបង្កកកាាររំំខាាន ឬ បង្អាា�ក់ដំណំើ�ើរកាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល

ចេ�ញពីីកាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលបាាន ប៉ុុ�ន្តែ�ែភាាគីីក៏អាាចមាានជម្រើ�ើ�សកុ្នុ�ងកាារស្នើ�ើ�ឱ្យយមាានកាារលើ�ើកពេ�លកិិច្ចចប្រ�ជុំំ�

សម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល ដើ�ើម្បី �ីខ្លួួ�នអាាចជ្រើ�ើ�សរើើ�សអ្ននកអម ឬ អ្ននកគាំំ�ទ្រ�ផ្សេ�េងទៀ�ៀតជំំនួួសវិិញ។ ភាាគីីវិវាាទដែ�លត្រូ�វកាារ

អ្ននកអម ឬ អ្ននកគាំំ�ទ្រ� គឺតឺ្រូ�វតែ�ជាាជនរងគ្រោះ��ះ�ដោ�ោយអំំពើ�ើហិងិ្សាាលើ�ើស្រ្តី�� ដែ�លមាានភាាពភ័័យខ្លាា�ចឬកី្តី�បាារម្ភភអំំពីី

កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល ឬ អ្ននកមាានពិកាារភាាពរាាងកាាយ ឬ ស្មាា�រតីី ដែ�លកត្តាា�ទាំំ�ងនេះ�ះអាាចជាាឧបសគ្គគដល់ពួកួគេ�

កុ្នុ�ងកាារយល់់ ឬ ចូលូរួមួក្នុ�ងដំំណើ�ើរកាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលឱ្យយបាានពេ�ញលេ�ញ និិងមាានអត្ថថន័័យ។ ភាាគីីវិវាាទអាាច

ជ្រើ�ើ�សរើើ�សបុុគ្គគល អព្យាាក្រឹ�តណាាមួួយធ្វើ�ើ�ជាាអ្ននកអម ឬ អ្ននកគាំំ�ទ្រ�របស់ខ្លួួ�នបាាន ដូចូជាា មិតិ្តតភក្តិិ� សាាច់់ញាាតិិ 

បុុគ្គគលិកិសង្គគម មន្រ្តី��អង្គគកាារមិិនមែ�នរដ្ឋាា�ភិបាាល ឬ បុុគ្គគលផ្សេ�េងទៀ�ៀតដែ�លភាាគីីស្រ្តី��ជឿ�ឿទុុកចិត្តត។ អ្ននកអម ឬ 

អ្ននកគាំំ�ទ្រ� មិិនគួួរព្យាាយាាមដើ�ើរតួួតំំណាាងឱ្យយភាាគីីវិវាាទដូចមេ�ធាាវីីឡើ�ើយ។ 
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១.១ សាាវតាារ

	 កាារដោះ�ះ�ស្រា�ាយវិិវាាទក្រៅ��ៅប្រ�ព័័ន្ធធតុុលាាកាារនៅ�ៅមូូលដ្ឋាា�ន គឺឺជាាកាារអនុុវត្តតដែ�លចាាក់់ឬសយ៉ាា�ងមាំំ� 

នៅ�ៅក្នុុ�ងយន្តតកាារយុុត្តិិ�ធម៌៌បែ�បប្រ�ពៃ�ណីី ឬ ក្រៅ��ៅប្រ�ព័័ន្ធធតុុលាាកាារនៅ�ៅប្រ�ទេ�សកម្ពុុ�ជាា និិងត្រូ�ូវបាានអនុុញ្ញាា�ត

ដោ�ោយច្បាាប់់នៅ�ៅក្នុុ�ងប្រ�ទេ�សកម្ពុុ�ជាាក្នុុ�ងកាារដោះ�ះ�ស្រា�ាយប្រ�ភេ�ទវិិវាាទមួួយចំំនួួននៅ�ៅមូូលដ្ឋាា�ន។ មាាត្រា�ា៩២ 

នៃ�ច្បាាប់់ស្តីី�ពីីកាារគ្រ�ប់់គ្រ�ងរដ្ឋឋបាាលរាាជធាានីីខេ�ត្តតក្រុ�ុងស្រុ�ុកខណ្ឌឌឆ្នាំំ��២០០៨ បាានចែ�ងថាា "ក្រុ�ុមប្រឹ�ឹក្សាាត្រូ�ូវ

សម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលដោះ�ះ�ស្រា�ាយវិិវាាទនៅ�ៅមូូលដ្ឋាា�នដោ�ោយផ្អែ�ែកតាាមលក្ខខណៈៈដែ�លអាាចទទួលយកបាានដោ�ោយ

ភាាគីីនៅ�ៅក្នុុ�ងវិិវាាទទាំំ�ងសងខាាង"។ នៅ�ៅក្នុុ�ងច្បាាប់់ស្តីី�ពីីកាារទប់់ស្កាា�ត់់អំំពើ�ើហិិង្សាាក្នុុ�ងគ្រួ�ួសាារ និិងកិិច្ចចកាារពាារ

ជនរងគ្រោះ��ះ�ឆ្នាំំ��២០០៥ កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលត្រូ�ូវបាានអនុុញ្ញាា�តឱ្យយប្រើ�ើ�ប្រា�ាស់់ក្នុុ�ងលក្ខខខណ្ឌឌមាានកម្រិ�ិត។ 

ខណៈៈពេ�លដែ�លមាានដំំណោះ�ះ�ស្រា�ាយ ឬ សំំណងនៅ�ៅក្នុុ�ងប្រ�ព័័ន្ធធតុុលាាកាារយុុត្តិិ�ធម៌៌ ដែ�លស្ត្រី�ី�រងគ្រោះ��ះ�

ដោ�ោយអំំពើ�ើហិិង្សាាពីីដៃ�គូូស្និិ�ទ្ធធស្នាា�ល អាាចប្រើ�ើ�ប្រា�ាស់់ដើ�ើម្បីី�ស្វែ�ែងរកកាារដោះ�ះ�ស្រា�ាយបាាន ស្រ្តី�ី�រងគ្រោះ��ះ�

ភាាគច្រើ�ើ�នមិិនបាានជ្រើ�ើ�សរើើ�សប្រើ�ើ�ប្រ�ព័័ន្ធធតុុលាាកាារយុុត្តិិ�ធម៌៌ដោ�ោយសាារកត្តាា�រាារាំំ�ងផ្សេ�េងៗគ្នាា� ដូូចជាា កត្តាា�

ភូូមិិសាាស្ត្រ�រ កាារចំំណាាយថវិិកាា កាារមាាក់់ងាាយពីីសង្គគម កាារភ័័យខ្លាា�ច កាារប្រ�ឈមមុុខកាារសងសឹឹក កង្វះះ�

លទ្ធធភាាពទទួួលបាានព័័ត៌៌មាាននិិងសេ�វាាច្បាាប់់ និិងភាាពមិិនងាាយស្រួ�ួលជាាទូូទៅ�ៅក្នុុ�ងប្រ�ព័័ន្ធធយុុត្តិិ�ធម៌៌ចំំពោះ�ះ�

ស្ត្រី�ី�រងគ្រោះ��ះ�ដោ�ោយអំំពើ�ើហិិង្សាា។ កត្តាា�ទាំំ�ងនេះ�ះ គឺឺជាាមូូលហេ�តុុមួួយចំំនួួន ដែ�លធ្វើ�ើ�ឱ្យយស្រ្តី�ី�រងគ្រោះ��ះ�មិិនបាាន

ព្យាាយាាមទៅ�ៅទទួួលយកសេ�វាាពីីប្រ�ព័័ន្ធធតុុលាាកាារ។

	ទោះ �ះ�បីីជាាវាាមាានភាាពស្រ�បច្បាាប់់កុ្នុ�ងករណីីខ្លះះ�ក៏៏ដោ�ោយ កាារប្រើ�ើ�ប្រា�ាស់់យន្តតកាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល

កុ្នុ�ងករណីីដែ�លវិិវាាទនោះ�ះ�អាាចមាានពាាក់់ព័័ន្ធធនឹងទម្រ�ង់ណ់ាាមួួយនៃ�អំំពើ�ើហិងិ្សាាលើ�ើស្រ្តី�� រួមួទាំំ�ងអំំពើ�ើហិងិ្សាាកុ្នុ�ង

គ្រួ�សាារ និិង/ឬដោ�ោយដៃ�គូូស្និិ�ទ្ធធស្នាា�ល នៅ�ៅតែ�ជាាកង្វវល់ និិងមាានហាានិិភ័័យខ្ពពស់។ នេះ�ះដោ�ោយសាារ អំំពើ�ើហិងិ្សាា

លើ�ើស្រ្តី�� គឺជឺាាកាាររំំលោ�ោភបំំពាានសិទ្ធិិ�មនុុស្សសដ៏៏ធ្ងងន់់ធ្ងងរដែ�លរឹឹតត្បិិ�តសិទ្ធិិ�ជាាមូូលដ្ឋាា�ន និិងសេ�រីភាាពរបស់ស្រ្តី�� 

ហើ�ើយប៉ះះ�ពាាល់ដ់ល់ស់ន្តិិ�សុុខរបស់ស្រ្តី��ទាំំ�ងនៅ�ៅកុ្នុ�ងផ្ទះះ� និិងក្រៅ��ៅផ្ទះះ� ព្រ�មទាំំ�ងជាាឧបសគ្គគរាារាំំ�ងដ៏៏ធ្ងងន់់ធ្ងងរមួួយ

សម្រា�ាប់់កិចិ្ចចអភិវឌ្ឍឍប្រ�កបដោ�ោយប្រ�សិទ្ធធភាាព និិងនិិរន្តតរភាាពរបស់ប្រ�ទេ�សកម្ពុ�ជាា។ ដើ�ើម្បី �ីបង្កាា�រទប់ស្កាា�ត់់ 

និិងឆ្លើ�ើ�យតបប្រ�កបដោ�ោយប្រ�សិទ្ធធភាាព ចំំពោះ�ះ�អំំពើ�ើហិងិ្សាាលើ�ើស្ត្រី�� រាាជរដ្ឋាា�ភិបាាលកម្ពុ�ជាាបាានចាាត់់វិិធាានកាារ  

១ សេចក្តីផ្តើម

10 គោ�ោលកាារណ៍៍ណែ�នាំំ�
ស្តីី�ពីីកាារកម្រិ�ិតកាារប្រើ�ើ�ប្រា�ាស់់កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលឆ្លើ�ើ�យតបចំំពោះ�ះ�អំំពើ�ើហិិង្សាាលើ�ើស្រ្តី�ី�



គោ�ោលកាារណ៍៍ណែ�នាំំ�
ស្តីី�ពីីកាារកម្រិ�ិតកាារប្រើ�ើ�ប្រា�ាស់់កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលឆ្លើ�ើ�យតបចំំពោះ�ះ�អំំពើ�ើហិិង្សាាលើ�ើស្រ្តី�ី�

សំខំាាន់់ៗជាាច្រើ�ើ�ន រួមួមាាន ផែ�នកាារសកម្មមភាាពជាាតិិ សី្តី�ពីីកាារទប់ស្កាា�ត់់អំំពើ�ើហិងិ្សាាលើ�ើស្ត្រី�� ២០១៤-២០១៨ 

និិង ២០១៩-២០២៣ ផងដែ�រ។ ផែ�នកាារសកម្មមភាាពជាាតិិ សី្តី�ពីីកាារទប់ស្កាា�ត់់អំំពើ�ើហិងិ្សាាលើ�ើស្ត្រី�� ២០១៩-

២០២៣នេះ�ះ រួមួមាាន  យុុទ្ធធសាាស្រ្ត�តជាាអាាទិិភាាពចំំនួួន ៤ គឺ៖ឺ កាារបង្កាា�រទប់ស្កាា�ត់់ កិចិ្ចចកាារពាារផ្លូូ�វច្បាាប់់និិងសេ�វាា

ពហុុវិស័័យ កាារបង្កើ�ើ�តនិិងកាារអនុុវត្តតគោ�ោលនយោ�ោបាាយនិិងច្បាាប់់ និិងកាារពិិនិិត្យយតាាមដាាននិិងកាារវាាយតម្លៃ�ៃ។ 

អាាទិិភាាពចម្បបងមួួយ គឺកឺាារបង្កើ�ើ�តបទដ្ឋាា�ននិិងគោ�ោលកាារណ៍៍ណែ�នាំំ�សម្រា�ាប់់កាារកាារពាារ និិងកាារឆ្លើ�ើ�យតប

ចំំពោះ�ះ�អំំពើ�ើហិងិ្សាាលើ�ើស្ត្រី�� ដែ�លជាាមូូលដ្ឋាា�នគ្រឹះ�ះ�នៃ�កាារបង្កើ�ើ�តគោ�ោលកាារណ៍៍ណែ�នាំំ�នេះ�ះឡើ�ើង។

១.២ គោ�ោលបំំណង

	 គោ�ោលកាារណ៍៍ណែ�នាំំ�នេះ�ះ មាានគោ�ោលបំំណងក្នុុ�ងកាារប្រើ�ើ�ប្រា�ាស់់ធ្វើ�ើ�ជាាធនធាានបន្ថែ�ែមទៅ�ៅលើ�ើ

ឯកសាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលនាានាាដែ�លមាានស្រា�ាប់់ ហើ�ើយផ្តោ�ោ�តសំំខាាន់់ទៅ�ៅលើ�ើ ថាាតើ�ើកាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលជាា

កាារឆ្លើ�ើ�យតបនឹឹងអំំពើ�ើហិិង្សាាលើ�ើស្រ្តី�ី� អាាចកម្រិ�ិតឱ្យយប្រើ�ើ�ប្រា�ាស់់បាាននៅ�ៅពេ�លណាា និិងដោ�ោយរបៀ�ៀបណាា

ដើ�ើម្បីី�ធាានាានូូវគោ�ោលកាារណ៍៍នីីត្យាានុុកូូលភាាព និិងភាាពសមស្រ�បដែ�លកាារពាារសិិទ្ធិិ� និិងសុុវត្ថិិ�ភាាពរបស់់ស្ត្រី�ី�

រងគ្រោះ��ះ� ជាាចម្បបង។ 

១.៣ វិិសាាលភាាព និិង ដែ�នកំំណត់់ 

	 គោ�ោលកាារណ៍៍ណែ�នាំំ�នេះ�ះ មាានវិិសាាលភាាពចំំពោះ�ះ�រដ្ឋឋបាាលរាាជធាានីី-ខេ�ត្តត ក្រុ�ុង-ស្រុ�ុក-ខណ្ឌឌ និិង

រដ្ឋឋបាាលឃុំំ�-សង្កាា�ត់់ ដែ�លរួួមមាាន មន្ទី�រកិិច្ចចកាារនាារីី កាារិិយាាល័័យនីីតិិកម្មមនិិងសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលវិិវាាទមូូលដ្ឋាា�ន 

កាារិិយាាល័័យសង្គគមកិិច្ចចនិិងសុុខុុមាាលភាាពសង្គគម និិងគណៈៈកម្មាា�ធិិកាារឃុំំ�-សង្កាា�ត់់ពាាក់់ព័័ន្ធធ ព្រ�មទាំំ�ង អ្ននក

ផ្តតល់់សេ�វាាដោះ�ះ�ស្រា�ាយវិិវាាទទាំំ�ងក្នុុ�ងវិិស័័យឯកជន និិងសង្គគមស៊ីី�វិិល។ គោ�ោលកាារណ៍៍ណែ�នាំំ�នេះ�ះ កម្រិ�ិត

កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលវិិវាាទជាាកាារឆ្លើ�ើ�យតបនឹឹងអំំពើ�ើហិិង្សាាលើ�ើស្រ្តី�ី�ត្រឹ�ឹមតែ�ករណីីបទលហុុ និិងរដ្ឋឋប្បបវេេណីី 

ប៉ុុ�ណ្ណោះ�ះ�� ដែ�លស្រ�បតាាមតួួនាាទីី និិងភាារកិិច្ចចរបស់់អាាជ្ញាា�ធរពាាក់់ព័័ន្ធធ និិងស្រ�បតាាមនីីតិិវិិធីីច្បាាប់់ស្ដីី�ពីី

កាារទប់់ស្កាា�ត់់អំំពើ�ើហិិង្សាាក្នុុ�ងគ្រួ�ួសាារនិិងកិិច្ចចកាារពាារជនរងគ្រោះ��ះ�។ 

	 គោ�ោលកាារណ៍៍ណែ�នាំំ�នេះ�ះ នឹឹងចង្អុុ�លបង្ហាា�ញអំំពីីគោ�ោលកាារណ៍៍ និិងនីីតិិវិិធីីមុុនពេ�ល អំំឡុុង

ពេ�ល និិងក្រោ��ោយពេ�លសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល ក៏៏ដូូចជាានីីតិិវិិធីីបន្តត ក្នុុ�ងករណីីរកឃើ�ើញថាា កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល

មិិនមាានភាាពស្រ�បច្បាាប់់និិងមិិនសមស្រ�បសម្រា�ាប់់វិិវាាទដែ�លប្តឹឹ�ងមកនោះ�ះ�។ នេះ�ះគឺឺដើ�ើម្បីី�ធាានាាថាា

កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលមិិនត្រូ�ូវបាានប្រើ�ើ�ប្រា�ាស់់ខុុស ធ្វើ�ើ�ជាាយន្តតកាារជំំនួួសក្នុុ�ងកាារបន្តតនិិទណ្ឌឌភាាពរបស់់ជន

មុុខសញ្ញាា�នោះ�ះ�ទេ�។ 
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	ទោះ �ះ�បីីជាាក្នុុ�ងករណីីបទលហុុ និិងរដ្ឋឋប្បបវេេណីីក៏៏ដោ�ោយ កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលមិិនអាាចត្រូ�ូវបាាន

ធ្វើ�ើ�ឡើ�ើងជាាដាាច់់ខាាតនៅ�ៅពេ�លដែ�ល៖  

	� មាានប្រ�វត្តិិ�នៃ�កាាររំំលោ�ោភបំំពាានម្តតងហើ�ើយម្តតងទៀ�ៀតមកលើ�ើស្ត្រី�ី�រងគ្រោះ��ះ�ដោ�ោយជនមុុខសញ្ញាា�

មុុខដដែ�ល។ ក្នុុ�ងករណីីបែ�បនេះ�ះ កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលអាាចបង្កកឱ្យយមាានកាារសងសឹឹក និិង

អន្តតរាាយដល់់ស្ត្រី�ី�រងគ្រោះ��ះ�។  

	� ក្នុុ�ងករណីីដែ�លកំំណត់់ច្បាាស់់ថាាកាារអនុុវត្តត ឬ បន្តតដំំណើ�ើរកាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលនេះ�ះ អាាចបង្កក

គ្រោះ��ះ�ថ្នាា�ក់់ដល់់សុុវត្ថិិ�ភាាព និិងសន្តិិ�សុុខរបស់់ស្ត្រី�ី�រងគ្រោះ��ះ� ឬ បណ្តាា�លឱ្យយនាាងទទួួលអំំពើ�ើ

ហិិង្សាាថែ�មទៀ�ៀត។ 

	� ស្ត្រី�ី�រងគ្រោះ��ះ�ត្រូ�ូវបាានជនមុុខសញ្ញាា� ឬ នរណាាម្នាា�ក់់ផ្សេ�េងទៀ�ៀត គំំរាាមគំំហែ�ង ហើ�ើយវាាធ្វើ�ើ�ឱ្យយ

ស្រ្តី�ី�មិិនអាាច/មិិនហ៊ាា�នធ្វើ�ើ�សេ�ចក្តីី�សម្រ�ចចិិត្តតដោ�ោយខ្លួួ�នឯងបាាន។ 

	� នៅ�ៅពេ�លដែ�លជនមុុខសញ្ញាា�ជាាអ្ននកប្រ�ព្រឹ�ឹត្តតបទល្មើ�ើ�សម្តតងហើ�ើយម្តតងទៀ�ៀត ហើ�ើយមាាន

កិិច្ចចព្រ�មព្រៀ��ៀងដោះ�ះ�ស្រា�ាយគ្នាា�ពីីមុុនដែ�លជនមុុខសញ្ញាា�បាានបំំពាានម្តតងហើ�ើយម្តតងទៀ�ៀត

ស្រ�បតាាមមាាត្រា�ា៣៦ នៃ�ច្បាាប់់ស្តីី�ពីីកាារទប់់ស្កាា�ត់់អំំពើ�ើហិិង្សាាក្នុុ�ងគ្រួ�ួសាារ និិងកិិច្ចចកាារពាារ

ជនរងគ្រោះ��ះ�។

	� វិិវាាទដែ�លពាាក់់ព័័ន្ធធនឹឹង ឬ អាាចបង្កកគ្រោះ��ះ�ថ្នាា�ក់់ដល់់កុុមាារ។

	� ភាាគីីណាាម្នាា�ក់ដែ�លមាានពិកាារភាាពផ្នែ�ែកស្មាា�រតីី ឬ កាារទន់ខ្សោ�ោយសតិិបញ្ញាា� ដែ�លធ្វើ�ើ�ឱ្យយពួួកគេ�

មិនិអាាចស្វែ�ែងយល់់ និិងចូលូរួមួដោ�ោយពេ�ញលេ�ញនៅ�ៅកុ្នុ�ងដំណំើ�ើរកាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល។

	ទោះ �ះ�បីីជាាអំំពើ�ើហិិង្សាាក្នុុ�ងគ្រួ�ួសាារ (យោ�ោងតាាមច្បាាប់់នៃ�ប្រ�ទេ�សកម្ពុុ�ជាា) មាានរាាប់់បញ្ចូូ�លគ្រ�ប់់វ័័យ

ក៏៏ដោ�ោយ គោ�ោលកាារណ៍៍ណែ�នាំំ�នេះ�ះមិិនរាាប់់បញ្ចូូ�លករណីី ក្មេ�េងស្រី�ី-កុុមាារីី ដោ�ោយសាារពួួកគេ�គ្មាា�នសមត្ថថភាាព

ផ្នែ�ែកច្បាាប់់ក្នុុ�ងកាារចូូលរួួមដោ�ោយខ្លួួ�នឯងនៅ�ៅក្នុុ�ងដំំណើ�ើរកាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលទេ�។

12 គោ�ោលកាារណ៍៍ណែ�នាំំ�
ស្តីី�ពីីកាារកម្រិ�ិតកាារប្រើ�ើ�ប្រា�ាស់់កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលឆ្លើ�ើ�យតបចំំពោះ�ះ�អំំពើ�ើហិិង្សាាលើ�ើស្រ្តី�ី�



គោ�ោលកាារណ៍៍ណែ�នាំំ�
ស្តីី�ពីីកាារកម្រិ�ិតកាារប្រើ�ើ�ប្រា�ាស់់កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលឆ្លើ�ើ�យតបចំំពោះ�ះ�អំំពើ�ើហិិង្សាាលើ�ើស្រ្តី�ី�

	 អំំពើ�ើហិិង្សាាលើ�ើស្ត្រី�ី�មាានច្រើ�ើ�នទម្រ�ង់់ នៅ�ៅក្នុុ�ងប្រ�ទេ�សកម្ពុុ�ជាា។ អំំពើ�ើហិិង្សាាទាំំ�ងនោះ�ះ�រួួមមាាន 

អំំពើ�ើហិិង្សាាផ្លូូ�វកាាយ ផ្លូូ�វភេ�ទ ផ្លូូ�វចិិត្តត និិងសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច ដែ�លអំំពើ�ើហិិង្សាាទាំំ�ងនោះ�ះ�អាាចកើ�ើតមាានទាំំ�ងនៅ�ៅក្នុុ�ង

ផ្ទះះ� នៅ�ៅកន្លែ�ែងធ្វើ�ើ�កាារ និិងក្នុុ�ងសហគមន៍៍។ បុុព្វវហេ�តុុចម្បបងនៃ�អំំពើ�ើហិិង្សាាលើ�ើស្រ្តី�ី� បណ្តាា�លមកពីីវិិសមភាាព

នៃ�អំំណាាច និិងកាាររើើ�សអើ�ើងផ្នែ�ែកយេ�នឌ័័រ និិងត្រូ�ូវបាានបន្តតជំំរុុញឱ្យយកើ�ើតមាានថែ�មទៀ�ៀតតាាមរយៈៈ

បទដ្ឋាា�នសង្គគមនាានាា ដែ�លបណ្តោ�ោ�យឱ្យយមាានអំំពើ�ើហិិង្សាា។ អំំពើ�ើហិិង្សាានេះ�ះ រួួមបញ្ចូូ�លទាំំ�ងកាារជួួញដូូរ

មនុុស្សស កាាររំំលោ�ោភសេ�ពសន្ថថវៈៈ កាារបៀ�ៀតបៀ�ៀនផ្លូូ�វភេ�ទ អំំពើ�ើហិិង្សាាលើ�ើកុុមាារ និិងអំំពើ�ើហិិង្សាាដោ�ោយដៃ�គូូ

ស្និិ�ទ្ធធស្នាា�ល។

	ទម្រ �ង់់នៃ�អំំពើ�ើហិិង្សាាទាំំ�ងនេះ�ះ មិិនមែ�នមាានទំនាាក់់ទំំនងដាាច់់ដោ�ោយឡែ�កពីីគ្នាា�នោះ�ះ�ទេ�។ 

លក្ខខណៈៈទូូទៅ�ៅនៃ�អំំពើ�ើហិិង្សាានេះ�ះគឺចាាប់់ផ្តើ�ើ�មពីីសកម្មមភាាពបង្កករបួួសស្នាា�មតូូចតាាច បន្ទាា�ប់មកនៅ�ៅពេ�ល

ដែ�លជនមុុខសញ្ញាា�បង្កើ�ើ�នភាាពជឿ�ឿជាាក់់របស់់ខ្លួួ�ន ពួួកគេ�នឹងចាាប់់ផ្តើ�ើ�មប្រើ�ើ�សកម្មមភាាពហិិង្សាាកាាន់់តែ�

ខ្លាំំ��ងឡើ�ើង។ ប្រ�ភេ�ទអំំពើ�ើហិិង្សាាជាាទូូទៅ�ៅប្រ�ឆាំំ�ងនឹឹងស្រ្តី�ី�គឺឺកាារបៀ�ៀតបៀ�ៀនផ្លូូ�វភេ�ទ និិងទម្រ�ង់់នៃ�អំំពើ�ើ

ហិិង្សាាដទៃ�ទៀ�ៀតនៅ�ៅទីីកន្លែ�ែងធ្វើ�ើ�កាារ។ កាារកើ�ើនឡើ�ើងនៃ�កម្រិ�ិតអំំពើ�ើហិិង្សាានៅ�ៅកន្លែ�ែងធ្វើ�ើ�កាារអាាច

ស្តែ�ែងចេ�ញតាាមរយៈៈសកម្មមភាាពបឋមតិចតួចដូចជាា កាារបន្លាា�ច កាារមិិនគោ�ោរព កាារមិិនសហកាារ និិង

កាារបៀ�ៀតបៀ�ៀនដោ�ោយពាាក្យយសម្តីី� រហូូតដល់កាារប្រើ�ើ�ប្រា�ាស់់ហិិង្សាាជាាពាាក្យយសម្តីី� ដូូចជាា កាារគំំរាាមគំហែ�ង 

និិងកាារបំំផ្លិិ�ចបំំផ្លាា�ញទ្រ�ព្យយសម្បបត្តិិ� មុុនពេ�លឈាានដល់កាារប្រើ�ើ�ប្រា�ាស់់ហិិង្សាាលើ�ើរូូបរាាងកាាយ។ អំំពើ�ើ

ហិិង្សាាដែ�លកើ�ើតឡើ�ើងក្នុុ�ងគ្រួ�សាារ ក៏៏មាានលក្ខខណៈៈប្រ�ហាាក់់ប្រ�ហែ�លនឹឹងទម្រ�ង់់នេះ�ះដែ�រ ប៉ុុ�ន្តែ�ែវាាជាាវដ្តត

នៃ�អំំពើ�ើហិិង្សាាដែ�លមាានលក្ខខណៈៈតាានតឹងរួួចអាាចមាានសភាាពស្ងងប់់ស្ងាា�ត់់មួួយរយៈៈមុុនពេ�លកើ�ើនឡើ�ើង

អំំពើ�ើហិិង្សាាម្តតងទៀ�ៀត។

២ ការយល់ដឹងអំពីអំពើហិង្សាលើស្រ្តីនៅកម្ពុជា
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រូូបភាាពទីី ១ ៖ ប្រ�ភេ�ទអំំពើ�ើហិិង្សាាលើ�ើស្ត្រី�ី�

	 យោ�ោងតាាមកាារសិិក្សាាស្រា�ាវជ្រា�ាវរបស់់ក្រ�សួងកិិច្ចចកាារនាារីនៅ�ៅឆំ្នាំ�� ២០១៤ និងិ២០១៥ ស្ត្រី�ី�

នៅ�ៅប្រ�ទេ�សកមុ្ពុ�ជាាជាាទូទៅ�ៅ បាានរាាយកាារណ៍៍ពីីបទពិិសោ�ោធន៍ទទួួលរងអំំពើ�ើហិងិ្សាាបង្កកឡើ�ើងដោ�ោយដៃ�គូ

ស្និិ�ទ្ធធស្នាា�ល ដូចូខាាងក្រោ��ោម៖

	� ស្ត្រី�ី�ម្នាា�ក់់ក្នុុ�ងចំំណោ�ោមស្ត្រី�ី� ៥នាាក់់ ដែ�លមាានអាាយុុចន្លោះ�ះ��ពីី ១៥-៦៤ ឆ្នាំំ�� បាានរាាយកាារណ៍៍ថាា 

ធ្លាា�ប់់មាានបទពិិសោ�ោធន៍៍ទទួួលរងអំំពើ�ើហិិង្សាាលើ�ើរាាងកាាយ និិង/ឬ ផ្លូូ�វភេ�ទ ដោ�ោយដៃ�គូូស្និិ�ទ្ធធស្នាា�ល 

អំំពើ�ើហិិង្សាាផ្លូូ�វកាាយ

	y កាាររុុញ
	y កាារច្រា�ាន
	y កាារវាាយដំំ
	y កាារទះះកំំផ្លៀ�ៀ�ង
	y កាារវាាយដំំដោ�ោយប្រើ�ើ�ប្រា�ាស់់វត្ថុុ�
	y កាារគប់់វត្ថុុ�
	y សកម្មមភាាពផ្សេ�េងទៀ�ៀត ដើ�ើម្បីី�ប៉ុុ�នប៉៉ង

ធ្វើ�ើ�បាាបស្ត្រី�ី�

អំំពើ�ើហិិង្សាាផ្លូូ�វកាាយភេ�ទ 

	y កាារផ្តតល់់យោ�ោបល់់ពាាក់់ព័័ន្ធធផ្លូូ�វភេ�ទដែ�លមិិន
ទទួួលបាានកាារអនុុញ្ញាា�ត

	y កាារប៉ះះ�ពាាល់់ដែ�លមិិនត្រូ�ូវបាានអនុុញ្ញាា�ត
	y កាារប៉ុុ�នប៉៉ងរំំលោ�ោភផ្លូូ�វភេ�ទ
	y កាារបង្ខំំ�ឱ្យយធ្វើ�ើ�សកម្មមភាាពផ្លូូ�វភេ�ទ
	y កាារបង្ខំំ�ឱ្យយសម្រា�ាតបង្ហាា�ញរាាងកាាយ
	y កាារចាាប់់រំំលោ�ោភ
	y កាារបង្ខំំ�ឱ្យយមើ�ើលរឿ�ឿងអាាសអាាភាាស

អំំពើ�ើហិិង្សាាផ្នែ�ែកសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច 

	y កាារបដិិសេ�ធមិិនឱ្យយដៃ�គូូគ្រ�ប់់គ្រ�ងលើ�ើ
ធនធាានជាាមូូលដ្ឋាា�ន

	y កាារបដិិសេ�ធមិិនឱ្យយថវិិកាា
	y កាារបដិិសេ�ធមិិនចូូលរួួមវិិភាាគទាានផ្នែ�ែក

ហិិរញ្ញញវត្ថុុ�ក្នុុ�ងបន្ទុុ�កគ្រួ�ួសាារ
	y កាារបដិិសេ�ធមិិនឱ្យយអាាហាារ និិងតម្រូ�ូវកាារ

មូូលដ្ឋាា�ន
	y កាារត្រួ�ួតត្រា�ាលើ�ើកាារទទួួលបាានកាារថែ�ទាំំ�

សុុខភាាព និិងភាាពមាានកាារងាារធ្វើ�ើ�

អំំពើ�ើហិិង្សាាផ្លូូ�វចិិត្តត

	y កាារបន្ទោ�ោ�សបន្ថោ�ោ�កជាាប្រ�ចាំំ�
	y កាារជេ�រប្រ�មាាថមើ�ើលងាាយ
	y កាារគំំរាាមកំំហែ�ង
	y កាារប្រ�ច័័ណ្ឌឌខ្លាំំ��ង
	y ឥរិិយាាបថត្រួ�ួតត្រា�ា
	y កាារដាាក់់ឱ្យយដាាច់់ដោ�ោយឡែ�កឃ្លាា�តឆ្ងាា�យពីី

ក្រុ�ុមគ្រួ�ួសាារ 
	y តាាមដាានរាាល់់សកម្មមភាាពគ្រ�ប់់ពេ�លវេេលាា

14 គោ�ោលកាារណ៍៍ណែ�នាំំ�
ស្តីី�ពីីកាារកម្រិ�ិតកាារប្រើ�ើ�ប្រា�ាស់់កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលឆ្លើ�ើ�យតបចំំពោះ�ះ�អំំពើ�ើហិិង្សាាលើ�ើស្រ្តី�ី�



គោ�ោលកាារណ៍៍ណែ�នាំំ�
ស្តីី�ពីីកាារកម្រិ�ិតកាារប្រើ�ើ�ប្រា�ាស់់កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលឆ្លើ�ើ�យតបចំំពោះ�ះ�អំំពើ�ើហិិង្សាាលើ�ើស្រ្តី�ី�

យ៉ាា�ងហោ�ោចណាាស់់ម្តតងក្នុុ�ងមួួយជីីវិិតរបស់់ពួួកគេ�។

	� ស្ត្រី�ី�ច្រើ�ើ�នជាាង ៣០% ធ្លាា�ប់់មាានបទពិិសោ�ោធន៍៍ទទួួលរងអំំពើ�ើហិិង្សាាបង្កកឡើ�ើងដោ�ោយដៃ�គូូស្និិ�ទ្ធធស្នាា�ល 

មកលើ�ើរាាងកាាយ ផ្លូូ�វភេ�ទ ផ្លូូ�វចិិត្តត និិងផ្នែ�ែកសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច ក្នុុ�ងជីីវិិតរបស់់ពួួកគេ�។

អំំពើ�ើហិងិ្សាាដោ�ោយដៃ�គូស្និិ�ទ្ធធស្នាា�ល ច្រើ�ើ�នតែ�បណ្តាា�លឱ្យយមាានរបួួស និិងកើ�ើតឡើ�ើងម្តតងហើ�ើយម្តតងទៀ�ៀត

	� ស្ត្រី�ី�ចំំនួួនបីីភាាគបួួន ក្នុុ�ងចំំណោ�ោមស្រ្តី�ី�ដែ�លធ្លាា�ប់់ទទួួលរងអំំពើ�ើហិិង្សាាលើ�ើរាាងកាាយ បាានរាាយកាារណ៍៍ពីី

អំំពើ�ើហិិង្សាាធ្ងងន់់ធ្ងងរ។

	� ស្ត្រី�ី�ទទួួលរងអំំពើ�ើហិិង្សាាទាំំ�ងនេះ�ះជាាញឹឹកញាាប់់ មិិនមែ�នជាាឧបទ្ទទវហេ�តុុ ម្តតងម្កាា�លនោះ�ះ�ទេ�។

បុរុសក៏ប៏ាានរាាយកាារណ៍៍ អំំពីីកាារប្រ�ព្រឹ�ត្តតអំំពើ�ើហិងិ្សាានៅ�ៅពេ�លត្រូ�វបាានសម្ភាា�សន៍

	� ៣២.៨% នៃ�បុុរសដែ�លបាានចូូលរួួមសម្ភាា�សន៍៍ ក៏៏បាានរាាយកាារណ៍៍អំំពីីកាារប្រ�ព្រឹ�ឹត្តតកាាររំំលោ�ោភ

បំំពាានលើ�ើរាាងកាាយ និិង/ឬ អំំពើ�ើហិិង្សាាផ្លូូ�វភេ�ទផងដែ�រ។

	� ៥៤.៣% បាានរាាយកាារណ៍៍ថាា បាានប្រ�ព្រឹ�ឹត្តតអំំពើ�ើរំំលោ�ោភបំំពាានផ្លូូ�វចិិត្តតយ៉ាា�ងហោ�ោចណាាស់់ម្តតង និិង

	� ៥៣.១% បាានសាារភាាពថាា ខ្លួួ�នបាានប្រ�ព្រឹ�ឹត្តតកាាររំំលោ�ោភបំំពាានផ្នែ�ែកសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចចលើ�ើដៃ�គូូស្និិ�ទ្ធធស្នាា�ល

របស់់ខ្លួួ�នជាាស្ត្រី�ី� យ៉ាា�ងហោ�ោចណាាស់់ម្តតងក្នុុ�ងមួួយជីីវិិតរបស់់ពួួកគេ�។

ស្ត្រី�ី�ដែ�លទទួួលរងអំំពើ�ើហិងិ្សាាក្នុុ�ងគ្រួ�សាារ ជាាទូទៅ�ៅមិិនប្រា�ាប់នរណាាម្នាា�ក់់ ហើ�ើយមិិនស្វែ�ែងរក

ដំំណោះ�ះ�ស្រា�ាយតាាមប្រ�ព័ន្ធធតុុលាាកាារនោះ�ះ�ទេ�

	� មាានស្រ្តី�ី�ក្រោ��ោមពាាក់់កណ្តាា�ល (៤៨.៦%) នៃ�ស្ត្រី�ី�ដែ�លទទួួលរងនូូវអំំពើ�ើហិិង្សាា មិិនបាានប្រា�ាប់់

នរណាាម្នាា�ក់់ឡើ�ើយ។

	� ប្រ�សិិនបើ�ើពួួកគេ�ប្រា�ាប់់ ពួួកគេ�ប្រា�ាប់់ទៅ�ៅឪពុុកម្តាា�យ (២៤.៩%) បងប្អូូ�នបង្កើ�ើ�ត (២១.៣%) ឬ

អ្ននកជិិតខាាង (២១.៨%) ។

	� ប្រ�សិិនបើ�ើពួួកគេ�រាាយកាារណ៍៍ទៅ�ៅអាាជ្ញាា�ធរ ជាាទូូទៅ�ៅ ពួួកគេ�រាាយកាារណ៍៍ទៅ�ៅអាាជ្ញាា�ធរនៅ�ៅមូូលដ្ឋាា�ន 

(១៤.៥%) ឬ នគរបាាល (១១.៩%) ។
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	 អំំពើ�ើហិងិ្សាាបង្កកឡើ�ើងដោ�ោយដៃ�គូូស្និិ�ទ្ធធស្នាា�ល តែ�ងតែ�កើ�ើតឡើ�ើងម្តតងហើ�ើយម្តតងទៀ�ៀត និិងអាាចកាាន់់តែ�

អាាក្រ�ក់ទៅ�ៅៗ តាាមពេ�លវេេលាា ដោ�ោយគ្មាា�នកាារអន្តតរាាគមន៍ណាាមួួយឡើ�ើយ។ វាាក៏៏កើ�ើតឡើ�ើងនៅ�ៅកុ្នុ�ងវដ្តត

ដូចូដែ�លបាានពិពណ៌ន៌ាាខាាងក្រោ��ោមដោ�ោយចាាប់់ផ្ដើ�ើ�មពីីរយៈៈពេ�លកុ្នុ�ងកី្តី�ស្រ�ឡាាញ់ ់ បន្ទាា�ប់មកភាាពតាានតឹង

កើ�ើនឡើ�ើងដែ�លយូរូៗទៅ�ៅ នាំំ�ឱ្យយផ្ទុះះ��ទៅ�ៅជាាអំំពើ�ើហិងិ្សាា។ នៅ�ៅពេ�លវដ្ដដនៃ�ហិងិ្សាានេះ�ះ បន្តតកើ�ើតឡើ�ើងម្ដដង

ហើ�ើយម្តតងទៀ�ៀត អំំពើ�ើហិងិ្សាាអាាចនឹងកាាន់់តែ�ធ្ងងន់់ធ្ងងរនិិងគ្រោះ��ះ�ថ្នាា�ក់ថែ�មទៀ�ៀត។ ពេ�លខ្លះះ�វដ្តតនេះ�ះអាាចបញ្ចចប់់

ដោ�ោយមាានកាារធ្វើ�ើ�ឃាាត ឬ អត្តតឃាាត ផងដែ�រសម្រា�ាប់់អ្ននកខ្លះះ�។ យោ�ោងតាាមកាារសិិក្សាាស្រា�ាវជ្រា�ាវរបស់ 

UNODC បាានបង្ហាា�ញថាា ភាាគច្រើ�ើ�ននៃ�កាារធ្វើ�ើ�ឃាាតលើ�ើស្រ្តី��រងគ្រោះ��ះ� គឺបឺ្រ�ព្រឹ�ត្តតឡើ�ើងដោ�ោយដៃ�គូូស្និិ�ទ្ធធស្នាា�ល 

ឬ សមាាជិិកគ្រួ�សាាររបស់ន់ាាង។

រូូបភាាពទីី ២ ៖ វដ្តតនៃ�អំំពើ�ើហិិង្សាាលើ�ើស្ត្រី�ី�

ភាពតានតឹង

ត្រូវបានបង្កើតឡើង

(កាាររិះ��គន់់ កាារស្រែ��កគំំហក  
កាារជេ�រប្រ�ទេ�ច កាារបង្ខិិ�តបង្ខំំ�  

កាារបញ្ចេ�េញកំំហឹឹង)

រយៈពេលក្តីស្រឡាញ់

(កាារសុំំ�ទោ�ោស កាារសន្យាា កាារស្តីី� 
បន្ទោ�ោ�សខ្លួួ�នឯង កាារឱ្យយអំំណោ�ោយលួួងចិិត្តត)

ការផ្ទុះ

(កាារវាាយប្រ�ហាារ និិងកាារគំំរាាម 
កំំហែ�ង៖ លើ�ើរាាងកាាយ  
អាារម្មមណ៍៍ និិងផ្លូូ�វភេ�ទ)

16 គោ�ោលកាារណ៍៍ណែ�នាំំ�
ស្តីី�ពីីកាារកម្រិ�ិតកាារប្រើ�ើ�ប្រា�ាស់់កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលឆ្លើ�ើ�យតបចំំពោះ�ះ�អំំពើ�ើហិិង្សាាលើ�ើស្រ្តី�ី�



គោ�ោលកាារណ៍៍ណែ�នាំំ�
ស្តីី�ពីីកាារកម្រិ�ិតកាារប្រើ�ើ�ប្រា�ាស់់កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលឆ្លើ�ើ�យតបចំំពោះ�ះ�អំំពើ�ើហិិង្សាាលើ�ើស្រ្តី�ី�

៣
ក្របខ័ណ្ឌច្បាប់ស្តីពីការសម្រុះសម្រួល
វិវាទមូលដ្ឋានដែលទាក់ទងនឹងអំពើ
ហិង្សាក្នុងគ្រួសារ

	ច្បា ាប់់ និិងគោ�ោលនយោ�ោបាាយរបស់់ប្រ�ទេ�សកម្ពុុ�ជាា ដែ�លគ្រ�ប់់គ្រ�ងអំំពើ�ើហិិង្សាាក្នុុ�ងគ្រួ�ួសាារ គឺឺ

រួួមមាាន រដ្ឋឋធម្មមនុុញ្ញញ ច្បាាប់់ស្តីី�ពីីកាារទប់់ស្កាា�ត់់អំំពើ�ើហិិង្សាាក្នុុ�ងគ្រួ�ួសាារ និិងកិិច្ចចកាារពាារជនរងគ្រោះ��ះ� ក្រ�ម

ព្រ�ហ្មមទណ្ឌឌ ក្រ�មនីីតិិវិិធីីព្រ�ហ្មមទណ្ឌឌ និិងក្រ�មរដ្ឋឋប្បបវេេណីី ព្រ�មទាំំ�ង អនុុសញ្ញាា�ស្តីី�ពីីកាារលុុបបំំបាាត់់រាាល់់

ទម្រ�ង់់ទាំំ�ងឡាាយនៃ�កាាររើើ�សអើ�ើងប្រ�ឆាំំ�ងនឹឹងស្រ្តី�ី� (អនុុសញ្ញាា� ស៊ីី�ដរ) និិងអនុុសាាសន៍៍ទូូទៅ�ៅរបស់់អនុុសញ្ញាា�

នេះ�ះ។

	 មាាត្រា�ា១៧ និិង​ មាាត្រា�ា២៦ នៃ�ច្បាាប់់ស្តីី�ពីីកាារទប់់ស្កាា�ត់់អំំពើ�ើហិិង្សាាក្នុុ�ងគ្រួ�សាារ និិងកិិច្ចចកាារពាារ

ជនរងគ្រោះ��ះ� អនុុញ្ញាា�តឱ្យយអាាជ្ញាា�ធរ ឬ បុុគ្គគលទីីបីីផ្សេ�េងទៀ�ៀត ធ្វើ�ើ�កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល ដោ�ោយមាាន

កាារព្រ�មព្រៀ��ៀងពីីភាាគីីសងខាាង តែ�ក្នុុ�ងករណីី "អំំពើ�ើហិិង្សាាដែ�លប៉ះះ�ពាាល់់ខាាងផ្លូូ�វចិិត្តត ឬ ផ្លូូ�វជីីវភាាពសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច 

ឬ បទល្មើ�ើ�សមជ្ឈិិ�មស្រា�ាល និិងបទលហុុ" ដោ�ោយហាាមឃាាត់់ កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលលើ�ើបទល្មើ�ើ�សដែ�ល

ត្រូ�ូវបាានចាាត់់ទុុកថាា ជាាបទឧក្រិ�ិដ្ឋឋ ឬ "បទមជ្ឈិិ�មធ្ងងន់់ធ្ងងរ"។ ប៉ុុ�ន្តែ�ែ ក្រ�មព្រ�ហ្មមទណ្ឌឌកម្ពុុ�ជាាបាានបែ�ងចែ�ក

បទល្មើ�ើ�សជាាបីីប្រ�ភេ�ទតែ�ប៉ុុ�ណ្ណោះ�ះ�� គឺឺ បទលហុុ បទមជ្ឈិិ�ម និិងបទឧក្រិ�ិដ្ឋឋ ដោ�ោយមិិនបាានកំំណត់់ និិង

បែ�ងចែ�កនិិយមន័័យអំំពីី "មជ្ឈិិ�មធ្ងងន់់ធ្ងងរ" និិង "មជ្ឈិិ�មស្រា�ាល" នោះ�ះ�ទេ�។ ដោ�ោយឡែ�ក មាាត្រា�ា៩៤ នៃ�

ច្បាាប់់ស្តីី�ពីីកាារគ្រ�ប់់គ្រ�ងរដ្ឋឋបាាលរាាជធាានីី-ខេ�ត្តត ក្រុ�ុង-ស្រុ�ុក-ខណ្ឌឌ (ឆ្នាំំ��២០០៨) បាានកំំណត់់ច្បាាស់់អំំពីី

វិិសាាលភាាពនៃ�កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលវិិវាាទនៅ�ៅមូូលដ្ឋាា�ន ដោ�ោយមិិនអនុុញ្ញាា�តឱ្យយមាានកាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលលើ�ើ

ករណីី អំំពើ�ើហិិង្សាាកុ្នុ�ងគ្រួ�ួសាារដែ�លមាានលក្ខខណៈៈជាា បទឧក្រិ�ិដ្ឋឋ ឬ បទមជ្ឈិិ�ម នោះ�ះ�ទេ�។ ក្នុុ�ងបរិិបទនេះ�ះ 

ច្បាាប់់កម្ពុុ�ជាាបាានបញ្ជាា�ក់់ថាា បទមជ្ឈិិ�មមិនថាាធ្ងងន់់ធ្ងងរ ឬ ស្រា�ាល មិិនអាាចយកមកធ្វើ�ើ�កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលបាាន

ឡើ�ើយ។ បន្ថែ�ែមពីីនេះ�ះ កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលវិិវាាទដែ�លមាានពាាក់់ព័័ន្ធធនឹឹងទម្រ�ង់់ណាាមួួយនៃ�អំំពើ�ើហិិង្សាាក្នុុ�ង

គ្រួ�ួសាារ អាាចមាានបញ្ហាា� និិងហាានិិភ័័យខ្ពពស់់ដល់់គ្រួ�ួសាារទាំំ�ងមូូល។ គួួរឱ្យយកត់់សម្គាា�ល់់ថាាវាាអាាចធ្វើ�ើ�ឱ្យយស្រ្តី�ី�

ប្រ�ឈមមុុខនឹឹងហាានិិភ័័យខ្ពពស់់ដូូចជាាកាារសងសឹឹក និិងកាារប្រើ�ើ�ប្រា�ាស់់អំំពើ�ើហិិង្សាា ជាាថ្មីី�ម្តតងទៀ�ៀត។ 
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	ក្នុ �ងកំំណត់់ត្រា�ាពន្យយល់់ផ្នែ�ែកច្បាាប់ ់ សី្តី�ពីីកាារទប់ស្កាា�ត់់អំំពើ�ើហិងិ្សាាកុ្នុ�ងគ្រួ�សាារនិិងកិិច្ចចកាារពាារ

ជនរងគ្រោះ��ះ� បាានលើ�ើកឡើ�ើងថាា កាារដោះ�ះ�ស្រា�ាយវិិវាាទក្រៅ��ៅប្រ�ព័ន្ធធតុុលាាកាារ នឹងឹមិិនត្រូ�វបាានអនុុញ្ញាា�ត

ឱ្យយធ្វើ�ើ�ឡើ�ើងនោះ�ះ�ទេ� កុ្នុ�ងអំំឡុុងពេ�លធ្វើ�ើ�អន្តតរាាគមន៍ (តាាមមាាត្រា�ា ១៣ នៃ�ច្បាាប់់នេះ�ះ) ប៉ុុ�ន្តែ�ែអាាចធ្វើ�ើ�ទៅ�ៅបាាន

បន្ទាា�ប់ពីីជនរងគ្រោះ��ះ�បាានស្នើ�ើ�សុំំ�ដីីកាាកាារពាារ (មាាត្រា�ា ២៦ និិងមាាត្រា�ា២៧ នៃ�ច្បាាប់់នេះ�ះ)។ បន្ថែ�ែមពីីនេះ�ះ 

គណៈៈកម្មាា�ធិកាារនៃ�អនុុសញ្ញាា�ស្តី�ពីីកាារលុុបបំំបាាត់់រាាល់់ទម្រ�ង់ទ់ាំំ�ងឡាាយនៃ�កាាររើើ�សអើ�ើងប្រ�ឆាំំ�ងនឹងឹស្រ្តី��បាាន

ណែ�នាំំ�ក្នុ�ងអនុុសាាសន៍៍ទូទូៅ�ៅលេ�ខ ៣៥ កថាាខណ្ឌឌ ៣២ ថាា កាារប្រើ�ើ�ប្រា�ាស់់កាារដោះ�ះ�ស្រា�ាយវិិវាាទក្រៅ��ៅប្រ�ព័ន្ធធ

តុុលាាកាារកុ្នុ�ងករណីីនេះ�ះ "គួួរត្រូ�វបាានកំំហិតិឱ្យយតឹឹងរុ៉ឹុ��ង និិងអនុុញ្ញាា�តឱ្យយតែ�ក្នុ�ងករណីីដែ�លមាានអ្ននកជំំនាាញបាាន

ធ្វើ�ើ�កាារវាាយតម្លៃ�ៃជាាមុុន ដោ�ោយធាានាាថាា ស្ត្រី��ទទួលបាានព័ត៌៌មាានគ្រ�ប់គ្រា�ាន់់អំំពីីសិទិ្ធិិ�ស្រ�បច្បាាប់់របស់ពួកួគេ� 

រួមួទាំំ�ងសិិទ្ធិិ�ក្នុ�ងកាារបន្តតបណ្តឹឹ�ងព្រ�ហ្មមទណ្ឌឌ និិងគោ�ោលកាារណ៍៍នៃ�កាារយល់់ព្រ�មដោ�ោយសេ�រី និិងដឹឹងជាាមុុន 

ដោ�ោយមិិនបង្កកហាានិិភ័័យដល់សុុវត្ថិិ�ភាាពដល់ស្រ្តី�� និិងសមាាជិិកគ្រួ�សាាររបស់នាាង។ យន្តតកាារដោះ�ះ�ស្រា�ាយនេះ�ះ

គួួរជាាយន្តតកាារដែ�លផ្តតល់ភាាពអង់អាាចដល់ស្រ្តី�� និិងត្រូ�វធ្វើ�ើ�ឡើ�ើងដោ�ោយបុុគ្គគលដែ�លមាានបទពិសោ�ោធន៍ និិង

ទទួួលបាានកាារបណ្តុះះ��បណ្តាា�លជំំនាាញយល់់ដឹឹងអំំពីីយេ�នឌ័័រគ្រ�ប់់គ្រា�ាន់់កុ្នុ�ងកាារអន្តតរាាគមន៍៍កាារពាារសិិទ្ធិិ�ស្រ្តី��

និិងកុុមាារ ដោ�ោយមិិនមាានផ្ននត់់គំំនិិតយេ�នឌ័រអវិជ្ជជមាានដែ�លអាាចធ្វើ�ើ�ឱ្យយស្រ្តី��ទទួលរងអំំពើ�ើហិងិ្សាាម្តតងទៀ�ៀត។" 

អាាស្រ័�យ័ហេ�តុុនេះ�ះ ដូចូមាានចែ�ងកុ្នុ�ងវិិសាាលភាាពនិិងដែ�នកំំណត់់ គោ�ោលកាារណ៍៍ណែ�នាំំ�នេះ�ះ ជំំរុុញឱ្យយ

មាានកាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលតែ�ក្នុ�ងករណីីបទលហុុ និិងរដ្ឋឋប្បបវេេណីីតែ�ប៉ុ�ណ្ណោះ�ះ�� ដោ�ោយចាំំ�បាាច់់ត្រូ�វតែ�អនុុវត្តតយ៉ាា�ង

តឹងឹរឹុុ�ង នូវូនីីតិវិិធីីស្តតង់ដាារដូូចមាានចែ�ងកុ្នុ�ងគោ�ោលកាារណ៍៍ណែ�នាំំ�នេះ�ះ និិងប្រ�កាាន់់ខ្ជាា�ប់នូវូគោ�ោលកាារណ៍៍

សិទិ្ធិិ�មនុុស្សស ដើ�ើម្បី �ីធាានាានូូវសុុវត្ថិិ�ភាាព សមធម៌និិងសមភាាព និិងកាារផ្តោ�ោ�តទៅ�ៅលើ�ើជនរងគ្រោះ��ះ�ជាាសំំខាាន់់។

18 គោ�ោលកាារណ៍៍ណែ�នាំំ�
ស្តីី�ពីីកាារកម្រិ�ិតកាារប្រើ�ើ�ប្រា�ាស់់កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលឆ្លើ�ើ�យតបចំំពោះ�ះ�អំំពើ�ើហិិង្សាាលើ�ើស្រ្តី�ី�



គោ�ោលកាារណ៍៍ណែ�នាំំ�
ស្តីី�ពីីកាារកម្រិ�ិតកាារប្រើ�ើ�ប្រា�ាស់់កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលឆ្លើ�ើ�យតបចំំពោះ�ះ�អំំពើ�ើហិិង្សាាលើ�ើស្រ្តី�ី�

៤ ការសម្រុះសម្រួល និងអំពើហិង្សាលើស្រ្តីនៅ
ប្រទេសកម្ពុជា

៤.១   តើ�ើគួរប្រើ�ើ�កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ល ជាាកាារឆ្លើ�ើ�យតបទៅ�ៅនឹឹងអំំពើ�ើហិងិ្សាាលើ�ើស្រ្តី�ី�ដែ�រ 
ឬ ទេ�?

	 ជាាទូូទៅ�ៅ កាារប្រើ�ើ�ប្រា�ាស់់កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលក្នុុ�ងករណីីអំំពើ�ើហិិង្សាាក្នុុ�ងគ្រួ�ួសាារ មិិនត្រូ�ូវបាាន

ណែ�នាំំ�ឱ្យយធ្វើ�ើ�ឡើ�ើងនោះ�ះ�ទេ�។ អ្ននកជំំនាាញខ្លះះ� មិិនណែ�នាំំ�ឱ្យយប្រើ�ើ�ប្រា�ាស់់កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលទោះ�ះ�ក្នុុ�ងទម្រ�ង់់

ហិិង្សាាបែ�បណាាក៏៏ដោ�ោយ តែ�អ្ននកជំំនាាញផ្សេ�េងទៀ�ៀត គ្រា�ាន់់តែ�កម្រិ�ិតកាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលណាាដែ�លមាាន

ចរិិតលក្ខខណៈៈ ជាាកាារដាាក់់កំំហិិតតែ�ប៉ុុ�ណ្ណោះ�ះ��។  បន្ថែ�ែមពីីនេះ�ះទៀ�ៀត ចំំណុុចគួួរឱ្យយកត់់សម្គាា�ល់់មួួយគឺឺថាា 

ដំំណើ�ើរកាារផ្សះ�ះផ្សាាមិិនគួួរត្រូ�វបាានអនុុវត្តតសម្រា�ាប់់ជាាកាារឆ្លើ�ើ�យតបទៅ�ៅនឹឹងទម្រ�ង់់ទាំំ�ងឡាាយនៃ�អំំពើ�ើហិិង្សាា

ក្នុុ�ងគ្រួ�ួសាារនោះ�ះ�ទេ� ព្រោះ��ះ�គោ�ោលបំំណងចុុងក្រោ��ោយរបស់់ដំំណើ�ើរកាារនេះ�ះត្រូ�ូវបាានកំំណត់់ទុុកមុុនជាាស្រេ��ច

ក្នុុ�ងកាារបន្តតថែ�រក្សាាជីីវិិតគ្រួ�ួសាារ ដែ�លបាានច្រា�ានចោ�ោលរាាល់់កាារសម្រេ�េចចិិត្តតរបស់់ស្ត្រី�ី� ធ្វើ�ើ�ឱ្យយប៉ះះ�ពាាល់់ដល់់

សិិទ្ធិិ� និិងភាាពម្ចាា�ស់កាារលើ�ើខ្លួួ�នឯងរបស់ពួួកគេ� ហើ�ើយក្នុុ�ងករណីីខ្លះះ�ទៀ�ៀត វាាអាាចធ្វើ�ើ�ឱ្យយមាានគ្រោះ��ះ�ថ្នាា�ក់់ដល់់

ជីីវិិតពួួកគេ�ថែ�មទៀ�ៀត។ ដោ�ោយឡែ�កក្នុុ�ងដំំណើ�ើរកាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល សេ�ចក្តីី�សម្រេ�េចចិិត្តតធ្វើ�ើ�ឡើ�ើងដោ�ោយ

ភាាគីីទាំំ�ងពីីរផ្ទាា�ល់់ ប៉ុុ�ន្តែ�ែយន្តតកាារនេះ�ះក៏៏អាាចមាានបញ្ហាា�ប្រ�ឈមផងដែ�រ ដែ�លចាំំ�បាាច់់ត្រូ�ូវគោ�ោរពទៅ�ៅតាាម

នីីតិិវិិធីី និិងគោ�ោលកាារណ៍៍ស្តតង់់ដាារសិិទ្ធិិ�មនុុស្សសដែ�លមាានចែ�ងក្នុុ�ងគោ�ោលកាារណ៍៍ណែ�នាំំ�នេះ�ះឱ្យយបាានខ្ជាា�ប់់ខ្ជួួ�ន

ដែ�រ។

៤.២   កាារព្រួ�ួយបាារម្ភភអំំពីីកាារប្រើ�ើ�ប្រា�ាស់់ កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលក្នុុ�ងករណីី អំំពើ�ើហិិង្សាា 
ក្នុុ�ងគ្រួ�ួសាារ

	 ជាាទូូទៅ�ៅ ជនមុុខសញ្ញាា�នៃ�អំំពើ�ើហិងិ្សាាកុ្នុ�ងគ្រួ�សាារ ច្រើ�ើ�នតែ�មាានអំំណាាចត្រួ�តត្រា�ាលើ�ើស្ត្រី��រងគ្រោះ��ះ�។ 

កត្តាា�នេះ�ះធ្វើ�ើ�ឱ្យយជនមុុខសញ្ញាា�មាានភាាពងាាយស្រួ�ួលកុ្នុ�ងកាារត្រួ�តត្រា�ាដំំណើ�ើរកាារនៃ�កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលបាាន។ 

  

១	 កាារប្រើ�ើ�ប្រា�ាស់់កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលក្នុុ�ងកាារឆ្លើ�ើ�យតបទៅ�ៅនឹឹងអំំពើ�ើហិិង្សាាលើ�ើស្រ្តី�ី�មិិនត្រូ�ូវបាានគណៈៈកម្មាា�ធិិកាារអនុុសញ្ញាា� ស៊ីី�ដរ 
ណែ�នាំំ�ឱ្យយអនុុវត្តតនោះ�ះ�ទេ�។ ប៉ុុ�ន្តែ�ែ នៅ�ៅក្នុុ�ងឆ្នាំំ��២០១១ ក្រុ�ុមប្រឹ�ឹក្សាាសហភាាពអឺឺរ៉ុុ�បស្តីី�ពីីអនុុសញ្ញាា�កាារពាារនិិងប្រ�យុុទ្ធធប្រ�ឆាំំ�ងអំំពើ�ើ
ហិិង្សាាលើ�ើស្រ្តី�ី�និិងហិិង្សាាក្នុុ�ងគ្រួ�ួសាារ បាានហាាមឃាាត់់តែ�ដំំណើ�ើរកាារដោះ�ះ�ស្រា�ាយវិិវាាទក្រៅ��ៅប្រ�ព័័ន្ធធតុុលាាកាារទាំំ�ងឡាាយណាាដែ�ល
មាានលក្ខខណៈៈជាាកាារដាាក់់កំំហិិតប៉ុុ�ណ្ណោះ�ះ��។.
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កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលត្រូ�វបាានគេ�       សន្មមតថាា ជាាកាារចរចាារវាាងគូូភាាគីីស្មើ�ើ�ភាាពគ្នាា� ដែ�លអាាចនិិយាាយដោ�ោយ

សុុវត្ថិិ�ភាាពនិិងសម្រេ�េចចិត្តតដោ�ោយខ្លួួ�នឯង ហើ�ើយអាាចឈាានទៅ�ៅរកកិច្ចចព្រ�មព្រៀ��ៀងមួួយដែ�លកើ�ើតឡើ�ើងដោ�ោយ

កាារស្ម័័�គ្រ�ចិត្តតនិិងមិិនមាានកាារបង្ខិិ�តបង្ខំំ�។ ដូចូ្នេះ�ះ�ប្រ�សិនបើ�ើមាានកាារត្រួ�តត្រា�ាកើ�ើតឡើ�ើងកុ្នុ�ងដំំណើ�ើរកាារនេះ�ះកាារ 

សម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលមិិនមែ�នជាាជម្រើ�ើ�សល្អអនោះ�ះ�ទេ�។

	 ឧទាាហរណ៍៍ខ្លះះ�ៗ ដែ�លបង្ហាា�ញពីីកាាលៈៈទេ�សៈៈដែ�លស្ត្រី�ី�រងគ្រោះ��ះ�មិិនមាានអំំណាាចស្មើ�ើ�គ្នាា�ក្នុុ�ង

កាារចូូល រួួមក្នុុ�ងដំំណើ�ើរកាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលនោះ�ះ�គឺឺ នៅ�ៅពេ�លដែ�លជនរងគ្រោះ��ះ� (ជាាធម្មមតាាគឺឺជាាប្រ�ពន្ធធ) 

មិិនអាាចនិិយាាយដោ�ោយបើ�ើកចំំហ ឬ បង្កើ�ើ�តជម្រើ�ើ�សផ្សេ�េងៗបាានក្នុុ�ងដំំណើ�ើរកាារនៃ�កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល 

ដោ�ោយសាារមូូលហេ�តុុ ៖

	� ជនមុុខសញ្ញាា�បាានប្រា�ាប់់ទៅ�ៅស្ត្រី�ី�រងគ្រោះ��ះ�កុំំ�ឱ្យយនិិយាាយអំំពីីអ្វីី�ដែ�លបាានកើ�ើតឡើ�ើងមុុនកាារ

សម្រុះ�ះ� សម្រួ�ួល ហើ�ើយជនមុុខសញ្ញាា�ជាាមេ�គ្រួ�ួសាារ និិងជាាអ្ននកទទួួលខុុសត្រូ�ូវគ្រួ�ួសាារ ដូូច្នេះ�ះ�

ស្ត្រី�ី�រងគ្រោះ��ះ�អាាចលាាក់់លៀ�ៀមមិិននិិយាាយប្រា�ាប់់ពីីអំំពើ�ើហិិង្សាាដែ�លកើ�ើតលើ�ើនាាង។

	� ស្ត្រី�ី�រងគ្រោះ��ះ�ភ័័យខ្លាា�ចថាា បើ�ើនាាងនិិយាាយច្រើ�ើ�នពេ�ក ប្តីី�របស់់នាាងនឹឹងប្រ�ព្រឹ�ឹត្តតអំំពើ�ើហិិង្សាា

កាាន់់តែ�ច្រើ�ើ�នមកលើ�ើនាាងនៅ�ៅពេ�លក្រោ��ោយ។ ក្នុុ�ងករណីីខ្លះះ� ប្តីី�របស់់នាាងគំំរាាមវាាយនាាង 

ប្រ�សិិនបើ�ើនាាងហ៊ាា�នចែ�ករំំលែ�ករឿ�ឿងរ៉ាា�វច្រើ�ើ�នពេ�កទៅ�ៅកាាន់់អ្ននកដទៃ�។

	� ស្ត្រី��រងគ្រោះ��ះ�ពឹឹងផ្អែ�ែកផ្នែ�ែកហិរិញ្ញញវត្ថុុ�លើ�ើ បី្តី�/ដៃ�គូូ ហើ�ើយ បី្តី�/ដៃ�គូ ូ របស់នាាងបាានគំរាាមកំំហែ�ង ឬ 

នាាងមាានកាារភ័័យខ្លាា�ចថាា បី្តី�/ដៃ�គូូ របស់នាាងនឹឹងដកហូតធនធាាន ប្រ�សិនិបើ�ើនាាងចែ�ករំលែ�ក

ព័ត៌័៌មាាន។

	� វប្បបធម៌៌ស្តីី�បន្ទោ�ោ�សមកលើ�ើស្ត្រី�ី� ចំំពោះ�ះ�កាាររំំលោ�ោភបំំពាានដែ�លកើ�ើតឡើ�ើងលើ�ើស្ត្រី�ី�រងគ្រោះ��ះ� 

(ដោ�ោយ សាារឥរិិយាាបថរបស់់ស្ត្រី�ី�រងគ្រោះ��ះ� ទើ�ើបបណ្តាា�លឱ្យយមាានកាាររំំលោ�ោភបំំពាានកើ�ើតឡើ�ើង) 

ដូូច្នេះ�ះ�បើ�ើសាារភាាពថាាស្ត្រី�ី�រងគ្រោះ��ះ�ត្រូ�ូវបាានគេ�រំំលោ�ោភបំំពាាន មាានន័័យថាា ស្ត្រី�ី�រងគ្រោះ��ះ�បាាន

ធ្វើ�ើ�ខុុសបទដ្ឋាា�នសង្គគមនោះ�ះ�។

	សូ ូម្បី �ីតែ�អ្ននកសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលដែ�លមាានជំំនាាញខ្លាំំ��ងកម្រិ�ិតណាា ក៏៏មិិនអាាចលុុបបំំបាាត់់

អតុុល្យយភាាពអំំណាាចនេះ�ះបាានទាំំ�ងស្រុ�ុងដែ�រ ពីីព្រោះ��ះ�អ្ននកសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលគ្រ�ប់គ្រ�ងតែ�ដំណើ�ើរនៃ�

កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលតែ�ប៉ុ�ណ្ណោះ�ះ�� មិិនមែ�នគ្រ�ប់ពេ�លដែ�លមាានរឿ�ឿងកើ�ើតឡើ�ើងនៅ�ៅមុុន ឬ ក្រោ��ោយ ពេ�លប្តីី�

ប្រ�ពន្ធធចាាកចេ�ញពីីកាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលនេះ�ះឡើ�ើយ។

20 គោ�ោលកាារណ៍៍ណែ�នាំំ�
ស្តីី�ពីីកាារកម្រិ�ិតកាារប្រើ�ើ�ប្រា�ាស់់កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលឆ្លើ�ើ�យតបចំំពោះ�ះ�អំំពើ�ើហិិង្សាាលើ�ើស្រ្តី�ី�



គោ�ោលកាារណ៍៍ណែ�នាំំ�
ស្តីី�ពីីកាារកម្រិ�ិតកាារប្រើ�ើ�ប្រា�ាស់់កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលឆ្លើ�ើ�យតបចំំពោះ�ះ�អំំពើ�ើហិិង្សាាលើ�ើស្រ្តី�ី�

	ក្នុ ុ�ងករណីីវិិជ្ជជមាានខ្លះះ� កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលបាានអនុុញ្ញាា�តឱ្យយភាាគីីអនុុវត្តតនូូវសិិទ្ធិិ�ស្វ័័�យសម្រេ�េច និិង

ភាាពជាាម្ចាា�ស់់លើ�ើខ្លួួ�នឯង និិងផ្តតល់់ឱកាាសក្នុុ�ងកាារពង្រឹ�ឹងសិិទ្ធិិ�អំំណាាចដល់់ស្ត្រី�ី�រងគ្រោះ��ះ� និិងបង្កើ�ើ�តសំំណង 

ឬ ដំំណោះ�ះ�ស្រា�ាយមួួយ ដែ�លមាានភាាពច្នៃ�ៃប្រ�ឌិិតដែ�លអាាចធ្វើ�ើ�ទៅ�ៅបាាន ជាាពិិសេ�សសមស្រ�បនឹឹងតម្រូ�ូវកាារ

របស់់ស្ត្រី�ី�រងគ្រោះ��ះ�។

	 ខាាងក្រោ��ោមជាាឧទាាហរណ៍៍ខ្លះះ�ៗ នៅ�ៅពេ�លដែ�លកាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល អាាចផ្តតល់់សិិទ្ធិិ�អំំណាាចដល់់

ស្ត្រី�ី�រងគ្រោះ��ះ�គឺឺ៖

	� នៅ�ៅពេ�លដំំណើ�ើរកាារត្រូ�ូវបាានធ្វើ�ើ�ឡើ�ើងនៅ�ៅកន្លែ�ែងដែ�លមាានសុុវត្ថិិ�ភាាព

	� នៅ�ៅពេ�លស្ត្រី�ី�មាានអំំណាាចក្នុុ�ងកាារចូូលរួួមដោ�ោយបើ�ើកចំំហ និិងស្មើ�ើ�ភាាព

	� នៅ�ៅពេ�លស្ត្រី�ី�មាានអំំណាាចក្នុុ�ងកាារធ្វើ�ើ�សេ�ចក្តីី�សម្រេ�េចចិិត្តត និិងឈាានទៅ�ៅរកកិិច្ចចព្រ�មព្រៀ��ៀង

ដោ�ោយស្ម័័�គ្រ�ចិិត្តត និិងមិិនមាានកាារបង្ខិិ�តបង្ខំំ�

	 ជាាកាារពិិតគឺឺថាា ទោះ�ះ�បីីជាាមាានផលវិិជ្ជជមាាននិិងអវិិជ្ជជមាាន នៃ�កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលយ៉ាា�ងដូូច

នេះ�ះក៏៏ដោ�ោយ ក៏៏ស្រ្តី�ី�រងគ្រោះ��ះ�ដោ�ោយអំំពើ�ើហិិង្សាាក្នុុ�ងគ្រួ�ួសាារភាាគច្រើ�ើ�ន នៅ�ៅតែ�បន្តតធ្វើ�ើ�កាារជ្រើ�ើ�សរើើ�ស

កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល ដោ�ោយសាារភាាពស្មុុ�គស្មាា�ញនៃ�កត្តាា�សង្គគម វប្បបធម៌៌ ឬ សេ�ដ្ឋឋកិិច្ចចដូូចបាានរៀ�ៀបរាាប់់

ខាាងដើ�ើម។ 

៤.៣ សមាាសភាាពអ្ននកសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល៖

	ដើ �ើម្បី �ីធាានាាឱ្យយបាាននូវគោ�ោលកាារណ៍៍សមភាាព សមធម៌ និិង គោ�ោលកាារណ៍៍ផ្តោ�ោ�តលើ�ើសិទិ្ធិិ�ស្ត្រី��

រងគ្រោះ��ះ�ជាាចម្បបង សមាាសភាាពអ្ននកសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលនៅ�ៅថ្នាា�ក់រាាជធាានីី-ខេ�ត្តត ក្រុ�ុង-ស្រុ�ុក-ខណ្ឌឌ និិងឃុំំ�-សង្កាា�ត់់ 

រួមួទាំំ�ងអ្ននកសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលឯករាាជ្យយ ជាាពិិសេ�សកុ្នុ�ងដំំណើ�ើរកាារអនុុវត្តតគ្រ�ប់ដំណំាាក់ក់ាាលនៃ�កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល

ទាំំ�ងអស់ ចាំំ�បាាច់់ត្រូ�វមាានសមាាសភាាពស្ត្រី��ជាាអ្ននកសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល(សន្ធាា�នកាារីី)។ ទាំំ�ងនេះ�ះក៏ស្រ�បទៅ�ៅនឹឹង

ស្មាា�រតីីនៃ�គោ�ោលនយោ�ោបាាយជាាតិិសី្តី�ពីីសមភាាពយេ�នឌ័រ ក៏ដូ៏ូចជាា អនុុក្រឹ�ត្យយលេ�ខ១៨២, ១៨៣, ១៨៤ អន

ក្រ�. បក ចុះះ�ថ្ងៃ�ៃទីី០២ ខែ�ធ្នូូ� ឆ្នាំំ��២០១៩ សី្តី�ពីី មុុខងាារនិិងរចនាាសម្ព័័�ន្ធធរដ្ឋឋបាាល ក្រុ�ុង-ស្រុ�ុក-ខណ្ឌឌ នៃ�រាាជធាានីីខេ�ត្តត

ផងដែ�រ ដែ�លកំំណត់់ពីីអាាទិិភាាពដល់ស្រ្តី��សម្រា�ាប់់មុុខតំណែ�ង និិងបុុគ្គគលិិកភាាពកុ្នុ�ងកាារិិយាាល័័យទាំំ�ងនេះ�ះ។ 

កុ្នុ�ងបរិបទនៃ�យន្តតកាារដោះ�ះ�ស្រា�ាយនៅ�ៅរដ្ឋឋបាាលថ្នាា�ក់ក្រោ��ោមជាាតិិ គោ�ោលកាារណ៍៍ណែ�នាំំ�នេះ�ះ លើ�ើកទឹកចិត្តតឱ្យយ

មាានកាារចូូលរួមួសហសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលពីីមន្រ្តី��ជំំនាាញទទួលបន្ទុុ�កកិច្ចចកាារនាារីីនៃ�កាារិិយាាល័័យសង្គគមកិច្ចច និិង
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សុុខុុមាាលភាាពសង្គគម នៅ�ៅថ្នាា�ក់ក្រុ�ុង-ស្រុ�ុក-ខណ្ឌឌ ឬ អ្ននកទទួលបន្ទុុ�កកិច្ចចកាារនាារីី និិងកុុមាារ នៃ�គណៈៈកម្មាា�ធិកាារ

ទទួលបន្ទុុ�កកិច្ចចកាារនាារីី និិងកុុមាារនៅ�ៅថ្នាា�ក់ឃុំំ�-សង្កាា�ត់់។

៤.៤ តួួនាាទីីរបស់់អ្ននកសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល

	អ្ននក សម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល ដើ�ើរតួួជាាអ្ននកសម្រ�ប 

សម្រួ�ួលមិនិមែ�នជាា "អាាជ្ញាា�កណ្ដាា�ល"  កាាត់់កី្តី�នោះ�ះ�ទេ� 

ដើ�ើម្បីី�ជួយសម្រួ�ួលភាាគីីទាំំ�ងសងខាាងកុ្នុ�ងកាារ ដោះ�ះ� 

ស្រា�ាយវិិវាាទរបស់ពួកួគេ�ឱ្យយសះះជាា។ អ្ននកសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល

គ្រា�ាន់់តែ�ធ្វើ�ើ�កាារ សម្រ�បសម្រួ�ួល ដំណំើ�ើរកាារ

សម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលបុ៉ុ�ណ្ណោះ�ះ�� ដោ�ោយទទួលស្គាា�ល់ថ់ាាអ្ននក

ដែ�លត្រូ�វធ្វើ�ើ�សេ�ចក្តី�សម្រេ�េចចិត្តតពិតប្រា�ាកដ គឺជឺាា

ភាាគីីវិវាាទខ្លួួ�នឯង។ "សម្រ�បសម្រួ�ួល" មាានន័យថាា

អ្ននកសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលមាានវត្តតមាាននៅ�ៅទីីនោះ�ះ� ដើ�ើម្បី �ីជួយួភាាគីីក្នុ�ងកាារប្រា�ាស្រ័�យទាាក់់ទងគ្នាា� និិងពិិភាាក្សាាពីី

កាារបង្កើ�ើ�តជម្រើ�ើ�សនាានាា ដើ�ើម្បី �ីឈាានទៅ�ៅរកដំណោះ�ះ�ស្រា�ាយដែ�លអាាចទទួល យកបាានពីីភាាគីីទាំំ�ងសងខាាង។ 

កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលដែ�លជោ�ោគជ័យមិនិចាំំ�បាាច់់ ទាាល់ត់ែ�ឈាានដល់កិចិ្ចចព្រ�មព្រៀ��ៀងគ្នាា�នោះ�ះ�ទេ�។ កុ្នុ�ងករណីីខ្លះះ� 

វាាអាាចកើ�ើតឡើ�ើងដែ�លថាា អ្ននកសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលជួួយភាាគីីឱ្យយពិិចាារណាាលើ�ើជម្រើ�ើ�សទាំំ�ងអស់ដែ�លពួួកគេ�បង្កើ�ើ�ត

ឡើ�ើង ហើ�ើយនៅ�ៅចុុងបញ្ចចប់់ ខាាងភាាគីីបុុរសប្រ�ហែ�លជាាចង់ផ្សះ�ះផ្សាា ហើ�ើយភាាគីីស្ត្រី��ចង់លែ�ងលះះ។ នេះ�ះមិនមែ�ន

ជាាកាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលដែ�លបរាាជ័័យនោះ�ះ�ទេ�។ ដំណំើ�ើរកាារនេះ�ះបាានជួយឱ្យយភាាគីីទាំំ�ងពីីរបញ្ជាា�ក់ពីីអ្វីី�ដែ�លពួួកគេ�

ចង់បាាន។

	អ្ននក សម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល មិនិត្រូ�វ ផ្តតល់យ់ោ�ោបល់ ់ វាាយតម្លៃ�ៃវិវាាទ បង្គាា�ប់ដោ�ោយផ្ទាា�ល់ ឬ ដាាក់់ចេ�ញនូូវ

ដំណំោះ�ះ�ស្រា�ាយ ឬ គោ�ោលបំំណងផ្ទាា�ល់ខ្លួួ�នមកលើ�ើភាាគីីឡើ�ើយ ដែ�លប្រ�កាារនេះ�ះមិនស្រ�បទៅ�ៅនឹឹងភាាពមិនិ

លម្អៀ�ៀ�ង និិងគោ�ោលបំំណងនៃ�កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលហើ�ើយអាាចបណ្តាា�លឱ្យយមាានកាាររំំលោ�ោភបំំពាានសិទ្ធិិ�ថែ�មទៀ�ៀត។

	 ជាាទូូទៅ�ៅ អ្ននកសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល គឺជឺាាអាាជ្ញាា�ធរដែ�លមាានមុុខងាារ ឬ ជាាសមាាជិិកសហគមន៍ ដែ�លទទួល

បាានកាារគោ�ោរព ឬ ជាាអ្ននកមាានឥទ្ធិិ�ពលនៅ�ៅកុ្នុ�ងសហគមន៍។ អំំណាាច ឬ ឥទ្ធិិ�ពលនេះ�ះ អាាចធ្វើ�ើ�ឱ្យយភាាគីីវិវាាទមាានកាារ

ស្ទាា�ក់ស់្ទើ�ើ�រកុ្នុ�ងកាារបញ្ចេ�េញមតិ ឬ ធ្វើ�ើ�កាារសម្រេ�េចចិត្តតណាាមួួយ ដែ�លខ្លួួ�នគិតថាាអាាចធ្វើ�ើ�ឱ្យយអ្ននកសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល

មាានកាារអាាក់់អន់ចិតិ្តត។ ដូចូ្នេះ�ះ� អ្ននកសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលត្រូ�វតែ�ធាានាាថាា អំំណាាច ឬ ឥទ្ធិិ�ពលរបស់ខ្លួួ�ននឹងមិិនរឹតត្បិិ�ត

សិទិ្ធិិ�សេ�រីភាាពរបស់ភាាគីីក្នុ�ងកាារបញ្ចេ�េញមតិ និិងបង្កើ�ើ�តជម្រើ�ើ�ស ជាាពិិសេ�ស នឹងឹមិិនរំលោ�ោភលើ�ើសិទិ្ធិិ�របស់ភាាគីី 

កុ្នុ�ងកាារធ្វើ�ើ�សេ�ចក្តី�សម្រេ�េចចិត្តតដោ�ោយខ្លួួ�នឯង។ 

 អ្ននកសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលគួួរចៀ�ៀសវាាង ៖

	� កាារផ្តតល់់ដំំបូូន្មាា�នដែ�លមាានផ្ននត់់គំំនិិត 
យេ�នឌ័័រ អវិិជ្ជជមាាន ដែ�លគួួរជំំនួួសវិិញដោ�ោយ
កាារសម្រ�បសម្រួ�ួលកាារពិិភាាក្សាា។

	� កាារបញ្ចេ�េញមតិិលើ�ើវិិវាាទ។

	� រំំពឹឹងថាាភាាគីីនាានាានឹឹងស្រ�បតាាមទស្សសនៈៈ  
ឬយោ�ោបល់់របស់់អ្ននកសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល។

	� ចេ�ញបញ្ជាា� ឬដាាក់់ដំំណោះ�ះ�ស្រា�ាយ និិង។

	� អាាក់់អន់់ចិិត្តតនៅ�ៅពេ�លដំំណោះ�ះ�ស្រា�ាយ
ទាំំ�ងនោះ�ះ�មិិនត្រូ�ូវបាានអនុុវត្តតតាាម។
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ស្តីី�ពីីកាារកម្រិ�ិតកាារប្រើ�ើ�ប្រា�ាស់់កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលឆ្លើ�ើ�យតបចំំពោះ�ះ�អំំពើ�ើហិិង្សាាលើ�ើស្រ្តី�ី�



គោ�ោលកាារណ៍៍ណែ�នាំំ�
ស្តីី�ពីីកាារកម្រិ�ិតកាារប្រើ�ើ�ប្រា�ាស់់កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលឆ្លើ�ើ�យតបចំំពោះ�ះ�អំំពើ�ើហិិង្សាាលើ�ើស្រ្តី�ី�

	អ្ននក   ស ម្រុះ�ះ� ស ម្រួ�ួ ល ត្រូ� វ គោ�ោ រ ព តាា ម 

គោ�ោ ល កាា រ ណ៍៍ ដូូ ច ខាា ង ក្រោ��ោមដើ  �ើ ម្បីី� ធាា នាា ថាា 

ដំំណើ�ើរកាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលបាានគិិតគូរពិិចាារណាាពីី 

ភាាពជាាក់់ស្តែ�ែងនៃ�អំំពើ�ើហិិង្សាាលើ�ើស្រ្តី�ី� រួួមទាំំ�ងភាាព 

ដែ�លអាាចទៅ�ៅរួួចដែ�លថាាករណីីអ្វីី�ក៏៏ដោ�ោយ ដែ�ល 

យកមកសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលអាាចមាានពាាក់់ព័័ន្ធធនឹង 

អំំពើ�ើហិិង្សាាលើ�ើស្រ្តី�ី�។ អ្ននកសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលចាំំ�បាាច់់

ត្រូ�ូវគោ�ោរព កាារពាារ លើ�ើកកម្ពពស់់ និិងបំំពេ�ញសិិទ្ធិិ�

របស់់ភាាគីីវិិវាាទទាំំ�ងអស់់ ដោ�ោយផ្តោ�ោ�តសំំខាាន់់ទៅ�ៅ 

លើ�ើសិិទ្ធិិ�របស់់ស្រ្តី�ី�រងគ្រោះ��ះ�។ អ្ននកសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល 

ត្រូ�ូវធាានាាថាា ទាំំ�ងដំំណើ�ើរកាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល និិង 

លទ្ធធផលនៃ�កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល គឺឺស្រ�បនឹឹងវិិសាាល 

ភាាព ដែ�នកំំណត់់ និិងគោ�ោលកាារណ៍៍ ដែ�លមាាន

ចែ�ងនៅ�ៅក្នុុ�ងគោ�ោលកាារណ៍៍ណែ�នាំំ�នេះ�ះ។

៥.១   កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលដែ�លអាាចធ្វើ�ើ�
ទៅ�ៅបាាន ចាំំ�បាាច់់ត្រូ�ូវស្រ�បនឹឹងគោ�ោលកាារណ៍៍ នីីត្យាានុុកូូលភាាពនៃ�ច្បាាប់់ក្នុុ�ងប្រ�ទេ�ស
កម្ពុុ�ជាា 

	អ្ននក សម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលត្រូ�ូវធាានាាថាា គ្រ�ប់់ដំំណាាក់់កាាលនៃ�កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល ត្រូ�ូវតែ�ស្ថិិ�តនៅ�ៅក្រោ��ោម

ច្បាាប់់នៃ�ប្រ�ទេ�សកម្ពុុ�ជាា ដូូចដែ�លបាានពិភាាក្សាាក្នុុ�ង ចំំណុុចទីី៣ ខាាងលើ�ើ។ កាារកំំណត់់ពីីកត្តាា�នីីត្យាានុុកូូល

ភាាពនៃ�កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលគ្រ�ប់វិិវាាទចាំំ�បាាច់់ត្រូ�ូវធ្វើ�ើ�ឡើ�ើងតាាមរយៈៈនីីតិិវិិធីីត្រួ�ួតពិិនិិត្យយបឋមលើ�ើករណីី

ឱ្យយបាានត្រឹ�ឹមត្រូ�ូវ នៅ�ៅគ្រ�ប់់ដំំណាាក់់កាាលនៃ�កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល ដោ�ោយមិិនប្រើ�ើ�តាាម "អាារម្មមណ៍៍ ឬ ធ្វើ�ើ�កាារ

ប៉ាា�ន់់ស្មាា�ន" នោះ�ះ�ទេ�។ សម្រា�ាប់់ដំំណើ�ើរកាារលម្អិិ�ត សូូមមើ�ើលចំំណុុចទីី៦ ស្តីី�ពីីគោ�ោលកាារណ៍៍ណែ�នាំំ�អំំពីី

៥	 គោលការណ៍៍សម្រុះះ��សម្រួួ�លក្នុុ�ងបរិិបទនេះះ�

សង្ខេ�េបគោ�ោលកាារណ៍៍នៃ�ដំំណើ�ើរកាារ

សម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលក្នុុ�ងបរិិបទអំំពើ�ើហិិង្សាា     

លើ�ើស្រ្តី�ី�

១.	 គោ�ោលកាារណ៍៍នីីត្យាានុុកូូលភាាព

២.	 ភាាពសមស្រ�ប

៣.	 កាារគោ�ោរពសិិទ្ធិិ�ស្រ្តី�ី�រងគ្រោះ��ះ�

៤.	 កាារយល់់ព្រ�មនិិងចូូលរួួមដោ�ោយស័្មម�គ្រ�ចិិត្តត

៥.	 កាារចូូលរួួមដោ�ោយស្មើ�ើ�ភាាពនិិងប្រ�កបដោ�ោយ 

អត្ថថន័័យ

៦.	 គោ�ោលកាារណ៍៍ស្វ័័�យភាាពនិិងសិិទ្ធិិ�ស្វ័័�យ 

សម្រេ�េច

៧.	សុុ វត្ថិិ�ភាាពនិិងកាារកាារពាារ

៨.	 ឯករាាជ្យយភាាពនិិងអព្យាាក្រឹ�ឹតភាាព

៩.	 កាាររក្សាាកាារសម្ងាា�ត់់

១០.	សមត្ថថភាាពអ្ននកសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល
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នីីតិិវិិធីីសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល។ សូូមចងចាំំ�ថាា ភាាគីីដែ�លកំំពុុងស្វែ�ែងរកកាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលត្រូ�ូវតែ�មាានអំំណាាច

ស្មើ�ើ�គ្នាា�ដើ�ើម្បីី�អាាចចរចាា និិងប្រា�ាស្រ័�័យទាាក់់ទងគ្នាា�ដោ�ោយស្មើ�ើ�ភាាពនិិងដោ�ោយមិិនមាានកាារភ័័យខ្លាា�ច។

៥.២ កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលចាំំ�បាាច់់ត្រូ�ូវមាានភាាពសមស្រ�ប

	អ្ននក សម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលចាំំ�បាាច់់ត្រូ�វកំំណត់់ថាា តើ�ើកាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលកុ្នុ�ងករណីីនេះ�ះមាានលក្ខខណៈៈ

សមស្រ�បដែ�រឬទេ� តាាមរយៈៈកាារត្រួ�តពិនិិត្យយបឋមលើ�ើករណីីឱ្យយបាានត្រឹ�មត្រូ�វទៅ�ៅលើ�ើចរិតលក្ខខណៈៈ 

នៃ�ករណីី និិងកាាលៈៈទេ�សៈៈដែ�លពាាក់់ព័័ន្ធធ។ ខាាងក្រោ��ោមនេះ�ះជាាសំំណួួរខ្លះះ�ៗដើ�ើម្បី �ីជួយួកំំណត់់ថាា តើ�ើ

កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលមាានលក្ខខណៈៈសមស្រ�បដែ�រឬទេ�៖

១. 	តើ�ើ កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�លនេះ�ះអាាចឆ្លើ�ើ�យតបទៅ�ៅនឹឹងគោ�ោលបំំណងរបស់់ស្ត្រី�ី�រងគ្រោះ��ះ�ដែ�រឬទេ�?

	ដូ ូចបាានបញ្ជាា�ក់់ខាាងលើ�ើ កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលករណីីវិិវាាទក្នុុ�ងបរិិបទនេះ�ះ ចាំំ�បាាច់់ត្រូ�ូវតែ�ផ្ដោ�ោ�ត

សំំខាាន់់ទៅ�ៅលើ�ើសិិទ្ធិិ�មនុុស្សស និិងត្រូ�ូវបាានផ្ដួួ�ចផ្ដើ�ើ�មដោ�ោយគោ�ោរពតាាមឆន្ទៈៈ�របស់់ស្រ្តី�ី�រងគ្រោះ��ះ�ផងដែ�រ។ 

លទ្ធធផលនៃ�កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលមិិនអាាចនាំំ�ទៅ�ៅរកកាារដាាក់់ទោ�ោសទណ្ឌឌទៅ�ៅកាាន់់ភាាគីីនោះ�ះ�ទេ�។ ដូូចនេះ�ះ 

ប្រ�សិិនបើ�ើស្ត្រី�ី�រងគ្រោះ��ះ�ចង់់ឱ្យយជនមុុខសញ្ញាា� ត្រូ�ូវជាាប់់ទោ�ោសដាាក់់ពន្ធធនាាគាារដោ�ោយអនុុលោ�ោមទៅ�ៅតាាមច្បាាប់់

ជាាធរមាាន កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលករណីីបែ�បនេះ�ះ មិិនមាានលក្ខខណៈៈស្រ�បច្បាាប់់និិងសមស្រ�បនោះ�ះ�ទេ� ហើ�ើយ

ដំំណើ�ើរកាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលក៏៏មិិនអាាចអនុុវត្តតបាានឡើ�ើយ។ ទោះ�ះ�បីីនៅ�ៅក្នុុ�ងអំំឡុុងពេ�លអនុុវត្តតដំំណើ�ើរកាារ

សម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលក៏៏ដោ�ោយ ប្រ�សិិនបើ�ើស្រ្តី��រងគ្រោះ��ះ�បង្ហាា�ញថាា ខ្លួួ�នចង់់បញ្ចចប់់ដំំណើ�ើរកាារនេះ�ះ នោះ�ះ�ដំំណើ�ើរកាារ

សម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលនឹឹងត្រូ�ូវបញ្ចចប់់។ នៅ�ៅពេ�លដែ�លអ្ននកសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលបាានត្រួ�ួតពិិនិិត្យយបន្តតឃើ�ើញមាានកត្តាា�

រាំំ�ងស្ទះះ�ចំំពោះ�ះ�កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល ដូូចជាា អតុុល្យយភាាពនៃ�អំំណាាច ឬ មាានករណីីអំំពើ�ើហិិង្សាាកើ�ើតមាានឡើ�ើង 

នោះ�ះ�ដំំណើ�ើរកាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលគួួរតែ�ត្រូ�ូវបញ្ចចប់់។ អ្ននកសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលត្រូ�ូវពន្យយល់់ប្រា�ាប់់ទៅ�ៅភាាគីីអំំពីី

មូូលហេ�តុុដែ�លធ្វើ�ើ�អោ�ោយកាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលមិិនអាាចដំំណើ�ើរកាារទៅ�ៅមុុខទៀ�ៀតបាាន ហើ�ើយភាាគីីត្រូ�ូវបាាន

ណែ�នាំំ�និិងបញ្ជូូ�នបន្តតទៅ�ៅកាាន់់តុុលាាកាារ និិង/ឬ យន្តតកាារនិិងសេ�វាាគាំំ�ទ្រ�ពាាក់់ព័័ន្ធធនាានាា។ 

២. 	តើ�ើ កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលអាាចបង្កាា�រទប់់ស្កាា�ត់់អំំពើ�ើហិិង្សាា និិងកាារពាារស្ត្រី�ី�រងគ្រោះ��ះ�ឬទេ�?

	អ្ននក សម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល ចាំំ�បាាច់់ត្រូ�វផ្តតល់អ់ាាទិិភាាពដល់សិទិ្ធិិ�របស់ស្ត្រី��រងគ្រោះ��ះ�ជាាសំំខាាន់់ ជាាពិិសេ�សគឺឺ

សិទិ្ធិិ�ក្នុ�ងកាារទទួលបាានយុុត្តិិ�ធម៌និិងសុុវត្ថិិ�ភាាពលើ�ើរូបូរាាងកាាយ។ ប្រ�សិនិបើ�ើ អ្ននកសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល មិនិអាាចធាានាា

បាាននូវដំំណើ�ើរកាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលមួួយដែ�លរក្សាានូូវសុុវត្ថិិ�ភាាពឱ្យយភាាគីីគេ�ចផុុតពីីកាារគំំរាាមកំំហែ�ង ឬ អំំពើ�ើហិងិ្សាា

24 គោ�ោលកាារណ៍៍ណែ�នាំំ�
ស្តីី�ពីីកាារកម្រិ�ិតកាារប្រើ�ើ�ប្រា�ាស់់កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលឆ្លើ�ើ�យតបចំំពោះ�ះ�អំំពើ�ើហិិង្សាាលើ�ើស្រ្តី�ី�



គោ�ោលកាារណ៍៍ណែ�នាំំ�
ស្តីី�ពីីកាារកម្រិ�ិតកាារប្រើ�ើ�ប្រា�ាស់់កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលឆ្លើ�ើ�យតបចំំពោះ�ះ�អំំពើ�ើហិិង្សាាលើ�ើស្រ្តី�ី�

បាានទេ� នោះ�ះ�មាានន័យថាា កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលនេះ�ះគឺមិនិអាាចធ្វើ�ើ�ឡើ�ើងបាានឡើ�ើយ ហើ�ើយករណីីនេះ�ះត្រូ�វបញ្ជូូ�ន

បន្តតទៅ�ៅតុុលាាកាារ។ បន្ថែ�ែមពីីនេះ�ះ គោ�ោលបំំណងនៃ�ច្បាាប់់សី្តី�ពីីកាារទប់ស្កាា�ត់់អំំពើ�ើហិងិ្សាាកុ្នុ�ងគ្រួ�សាារនិិងកិិច្ចចកាារពាារ

ជនរងគ្រោះ��ះ� គឺបឺង្កាា�រទប់ស្កាា�ត់់អំំពើ�ើហិងិ្សាា និិងកាារពាារជនរងគ្រោះ��ះ� និិងលើ�ើកកម្ពពស់វប្បបធម៌អហិងិ្សាានៅ�ៅកុ្នុ�ង

ប្រ�ទេ�សកម្ពុ�ជាា។ កុ្នុ�ងករណីីដែ�លលទ្ធធផលនៃ�កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលមិិនបម្រើ�ើ�ស្មាា�រតីី និិងគោ�ោលបំំណងនៃ�ច្បាាប់់នេះ�ះ

ទេ� នោះ�ះ�កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលនេះ�ះមិនគួួរត្រូ�វបាានអនុុវត្តតទាាល់់តែ�សោះ�ះ� ឬ គួួរតែ�ត្រូ�វបាានបញ្ចចប់់។

៣. 	តើ�ើ កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលករណីីនេះ�ះនឹឹងផ្តតល់់ផលប្រ�យោ�ោជន៍ជាាសាាធាារណៈៈ ដោ�ោយផ្ញើ�ើ�សាារទៅ�ៅកាាន់់     

សាាធាារណៈៈថាា អំំពើ�ើហិិង្សាាលើ�ើស្ត្រី�ី�គឺឺជាាបទឧក្រិ�ដ្ឋឋដែ�រឬទេ�?

	អ្ននក សម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលត្រូ�វគិិតគូរពីីប្រ�យោ�ោជន៍សាាធាារណៈៈ មុុននឹងអនុុវត្តតដំណើ�ើរកាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល

វិិវាាទ។ វាាជាាកាារសំំខាាន់់ដែ�លត្រូ�វចងចាំំ�ថាា កាារកាាត់់ទោ�ោសបទឧក្រិ�ដ្ឋឋនៃ�អំំពើ�ើហិងិ្សាាលើ�ើស្ត្រី�� គឺជឺាាប្រ�យោ�ោជន៍

សាាធាារណៈៈ។ ប្រ�យោ�ោជន៍សាាធាារណៈៈ នេះ�ះគឺកាារប្រ�យុុទ្ធធប្រ�ឆាំំ�ងនឹឹងនិិទណ្ឌឌភាាព កាារបំំបែ�កវប្បបធម៌នៃ�ភាាព

ស្ងៀ�ៀ�មស្ងាា�ត់់កុ្នុ�ងករណីីអំំពើ�ើហិងិ្សាាកុ្នុ�ងគ្រួ�សាារ និិងកាារផ្ញើ�ើ�សាារយ៉ាា�ងសំំខាាន់់ទៅ�ៅកាាន់់សហគមន៍ថ៍ាា អំំពើ�ើហិងិ្សាាលើ�ើ

ស្ត្រី��គឺជឺាាកាាររំំលោ�ោភបំំពាានយ៉ាា�ងធ្ងងន់់ធ្ងងរ ដែ�លមិិនមែ�នត្រឹ�មតែ�រំលោ�ោភសិទ្ធិិ�ស្ត្រី��រងគ្រោះ��ះ�នោះ�ះ�ទេ� វាាថែ�មទាំំ�ងរំំលោ�ោភ

លើ�ើគុុណតម្លៃ�ៃសាាធាារណៈៈនៃ�កាារគោ�ោរពចំំពោះ�ះ�មនុុស្សស សិទិ្ធិិ� និិង   សេ�ចក្តី�ថ្លៃ�ៃថ្នូូ�ររបស់មនុុស្សស សមភាាពយេ�នឌ័រ 

និិងសន្តិិ�សុុខរបស់មនុុស្សស។

	អ្ននក សម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល គួួរតែ�ចៀ�ៀសវាាងធ្វើ�ើ�កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលនៅ�ៅពេ�លដែ�លកាារត្រួ�តពិិនិិត្យយបឋមលើ�ើ

ករណីីត្រូ�ូវបាានរកឃើ�ើញថាាមិិនមាានភាាពសមស្រ�ប ទោះ�ះ�បីីស្ត្រី�ី�រងគ្រោះ��ះ�ទទូូចស្នើ�ើ�សុំំ�ឱ្យយធ្វើ�ើ�កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល

ក៏៏ដោ�ោយ។ អ្ននកសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលត្រូ�ូវតែ�បញ្ជូូ�នករណីីទៅ�ៅរកយន្តតកាារសមស្រ�បនិិងសេ�វាាពាាក់់ព័័ន្ធធនាានាា ក្នុុ�ងករណីី

ដែ�លមិិនអាាចសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលបាាន។

៥.៣. ដំំណើ�ើរកាារ និងិលទ្ធធផល នៃ�កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�លត្រូ�វគោ�ោរពសិទិ្ធិិ�ស្ត្រី�ី�រងគ្រោះ��ះ�

	សិ ទិ្ធិិ�ជាាមូូលដ្ឋាា�នដែ�លដំំណើ�ើរកាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលត្រូ�វតែ�គោ�ោរពនោះ�ះ�គឺឺ សិទិ្ធិិ�របស់ស្ត្រី��រងគ្រោះ��ះ�

កុ្នុ�ងកាារទទួលបាានដំណោះ�ះ�ស្រា�ាយដែ�លមាានប្រ�សិទ្ធធភាាព។ លើ�ើសពីីនេះ�ះ ដំណំើ�ើរកាារ និិងលទ្ធធផលនៃ�

កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល ត្រូ�វតែ�គោ�ោរព កាារពាារ លើ�ើកកម្ពពស់ និិង បំំពេ�ញសិិទ្ធិិ�មនុុស្សសទាំំ�ងអស់ រួមួទាំំ�ងសិិទ្ធិិ�ទទួល

បាានភាាពស្មើ�ើ�គ្នាា� និិងកាារមិិនរើើ�សអើ�ើង។ កុ្នុ�ងករណីីដែ�លដំំណើ�ើរកាារ និិងលទ្ធធផល នៃ�កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលមិិន

គោ�ោរពសិទិ្ធិិ�មនុុស្សស នោះ�ះ�ដំំណើ�ើរកាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលនេះ�ះមិនមាានលក្ខខណៈៈសមស្រ�បនោះ�ះ�ទេ�។ ខាាងក្រោ��ោមនេះ�ះ 

ជាាសិិទ្ធិិ�មួយចំំនួួនរបស់ស្ត្រី��រងគ្រោះ��ះ�៖
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១.	សិ ិទ្ធិិ�មាានសេ�រីីភាាព រួួចផុុតពីីកាាររំំលោ�ោភបំំពាាន និិងអំំពើ�ើហិិង្សាាគ្រ�ប់់ទម្រ�ង់់ទាំំ�ងអស់់។

២.	សិ ិទ្ធិិ�ក្នុុ�ងកាារទទួួលបាានដីីកាាកាារពាារ ឬ សេ�ចក្តីី�សម្រេ�េចរដ្ឋឋបាាល ដើ�ើម្បីី�ធាានាានូូវសុុខសុុវត្ថិិ�ភាាព

របស់់ស្រ្តី�ី�នៅ�ៅគ្រ�ប់់ដំំណាាក់់កាាលទាំំ�ងអស់់។

៣. 	សិ ិទ្ធិិ�ទទួួលបាានភាាពស្មើ�ើ�គ្នាា� និិងកាារមិិនរើើ�សអើ�ើង។

៤. 	សិ ទិ្ធិិ�ក្នុ�ងកាារដាាក់់ពាាក្យយបណ្តឹឹ�ង ទៅ�ៅមន្ត្រី��នគរបាាល ឬ អាាជ្ញាា�ធរមាានសមត្ថថកិិច្ចចដែ�លសមស្រ�ប ដើ�ើម្បី �ី

កាាត់់ទោ�ោសជនមុុខសញ្ញាា�ស្រ�បតាាមច្បាាប់់កុ្នុ�ងប្រ�ព័ន្ធធតុុលាាកាារ ជំំនួួសឱ្យយកាារជ្រើ�ើ�សរើើ�សយកកាារ

ដោះ�ះ�ស្រា�ាយក្រៅ��ៅប្រ�ព័ន្ធធតុុលាាកាារ។

៥.  	សិ ទ្ធិិ�ក្នុុ�ងកាារសម្រេ�េចចិត្តតដោ�ោយសេ�រីី និិងស្ម័័�គ្រ�ចិត្តត ថាាតើ�ើត្រូ�វចូូលរួួមដំណើ�ើរកាារ

សម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលដែ�រឬទេ� បន្ទាា�ប់ពីីទទួលបាានព័ត៌៌មាានគ្រ�ប់ជ្រុ�ុងជ្រោ��ោយស្តីី�ពីីជម្រើ�ើ�សនាានាា 

និិងផលវិិបាាកនៃ�ជម្រើ�ើ�សទាំំ�ងនោះ�ះ�។

៦.	សិ ិទ្ធិិ�ផ្តាា�ច់់មុុខ ក្នុុ�ងកាារផ្តួួ�ចផ្តើ�ើ�មដំំណើ�ើរកាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល និិងកំំណត់់គោ�ោលបំំណងរបស់់ខ្លួួ�ន

នៅ�ៅក្នុុ�ងដំំណើ�ើរកាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលនោះ�ះ�។

៧.	សិ ិទ្ធិិ�មាានវត្តតមាាន និិងចូូលរួួមប្រ�កបដោ�ោយអត្ថថន័័យនៅ�ៅក្នុុ�ងដំំណើ�ើរកាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល និិងសិិទ្ធិិ�

ក្នុុ�ងកាារដកខ្លួួ�នចេ�ញពីីកាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលនៅ�ៅពេ�លណាាមួួយ ឬ ផ្លាា�ស់់ប្តូូ�រអ្ននកសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល 

ប្រ�សិិនបើ�ើនាាងមិិនមាានជំំនឿ�ឿទុុកចិិត្តត និិងជឿ�ឿជាាក់់លើ�ើបុុគ្គគលសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលនោះ�ះ�។

៨.	សិ ិទ្ធិិ�ទទួួលបាានទីីកន្លែ�ែងសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលដែ�លអនុុញ្ញាា�តឱ្យយមាានភាាពឯកជន និិងភាាពងាាយ 

ស្រួ�ួល រួួមទាំំ�ងសម្រា�ាប់់ជនមាានពិិកាារភាាពផងដែ�រ។

៩.	 សិទិ្ធិិ�ក្នុ�ងកាារគ្រ�ប់គ្រ�ងថាា នរណាាគួួរមាានវត្តតមាាននៅ�ៅកុ្នុ�ងដំំណើ�ើរកាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល និិង 

សិិទ្ធិិ�ក្នុុ�ងកាារនាំំ�អ្ននកអម ឬ អ្ននកគាំំ�ទ្រ�មកជាាមួួយ។

១០.	សិ ិទ្ធិិ�ក្នុុ�ងកាារបង្ហាា�ញពីីអាារម្មមណ៍៍និិងទស្សសនៈៈយល់់ឃើ�ើញ ដោ�ោយសេ�រីីអំំពីីកាាររំំលោ�ោភបំំពាាននិិង

ពន្យយល់់ពីីផលប៉ះះ�ពាាល់់ដែ�លបង្កកឡើ�ើងដោ�ោយកាាររំំលោ�ោភបំំពាាននោះ�ះ� ដោ�ោយមិិនមាានកាារវិិនិិច្ឆ័័�យ

បែ�បផ្ននត់់គំំនិិតយេ�នឌ័័រនោះ�ះ�ទេ�។

១១.	សិ ទិ្ធិិ�ទទួលបាានកាារកាារពាារ និិងចៀ�ៀសផុុតពីីកាារគំំរាាមកំំហែ�ង កាារបំំភិិតបំំភ័័យ ឥទ្ធិិ�ពល

ហួសួហេ�តុុ ឬ សម្ពាា�ធ កាារបៀ�ៀតបៀ�ៀន ឬ អំំពើ�ើហិងិ្សាាគ្រ�ប់ទម្រ�ង់់ទាំំ�ងអស់ កុ្នុ�ងអំំឡុុងពេ�ល ឬ 

ក្រោ��ោយពេ�លបញ្ចចប់់ដំំណើ�ើរកាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល។

26 គោ�ោលកាារណ៍៍ណែ�នាំំ�
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គោ�ោលកាារណ៍៍ណែ�នាំំ�
ស្តីី�ពីីកាារកម្រិ�ិតកាារប្រើ�ើ�ប្រា�ាស់់កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលឆ្លើ�ើ�យតបចំំពោះ�ះ�អំំពើ�ើហិិង្សាាលើ�ើស្រ្តី�ី�

១២.	សិិទ្ធិិ�ក្នុុ�ងកាារទាាមទាារសំំណង និិងសិិទ្ធិិ�ទាាមទាារឱ្យយជនមុុខសញ្ញាា�ឈប់ប្រ�ព្រឹ�ត្តតអំំពើ�ើរំំលោ�ោភ 

បំំពាានបន្តតទៀ�ៀត។

១៣.	សិទិ្ធិិ�ទាាមទាារឱ្យយជនមុុខសញ្ញាា� ទទួលស្គាា�ល់ក់ាាររំំលោ�ោភបំំពាានជាាលាាយលក្ខខណ៍៍អក្សសរជាាផ្នែ�ែក

មួយួនៃ�កិច្ចចព្រ�មព្រៀ��ៀង។

១៤.	សិ ទិ្ធិិ�ក្នុ�ងកាារទាាមទាារឱ្យយជនមុុខសញ្ញាា�ចាាត់់វិិធាានកាារវិិជ្ជជមាាន ដើ�ើម្បី �ីផ្លាា�ស់ប្តូូ�រអាាកប្បបកិរិិយាារំំលោ�ោភ 

បំំពាាន ដូចូជាាតាាមរយៈៈកាារទទួលកាារប្រឹ�ក្សាាយោ�ោបល់ ឬ កាារធ្វើ�ើ�អន្តតរាាគមន៍ផ្នែ�ែកចិត្តតសាាស្រ្ត�ត

ផ្សេ�េងទៀ�ៀត។

១៥.	សិិទ្ធិិ�ក្នុុ�ងកាារទទួួលបាានកិិច្ចចព្រ�មព្រៀ��ៀងជាាលាាយលក្ខខណ៍៍អក្សសរ នៅ�ៅចុុងបញ្ចចប់់នៃ�កាារសម្រុះ�ះ� 

សម្រួ�ួល ដែ�លឆ្លុះះ��បញ្ចាំំ��ងដោ�ោយស្មោះ�ះ��ត្រ�ង់់នូូវចំំណុុចដែ�លបាានព្រ�មព្រៀ��ៀងគ្នាា� ប្រ�សិិនបើ�ើ

កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលអាាចឈាានដល់់កិិច្ចចព្រ�មព្រៀ��ៀងមួួយ។

១៦.	សិ ទិ្ធិិ�ទាាមទាារឱ្យយមាានកាារឃ្លាំំ��មើ�ើលពីីសំណាាក់អ់ាាជ្ញាា�ធរមាានសមត្ថថកិិច្ចចនៅ�ៅមូូលដ្ឋាា�ន ដោ�ោយឱ្យយជន

មុុខសញ្ញាា�គោ�ោរពតាាមកិច្ចចព្រ�មព្រៀ��ៀង។

១៧. សិិទ្ធិិ�មិិនតម្រូ�ូវឱ្យយមាានកិិច្ចចព្រ�មព្រៀ��ៀងជាាមួួយជនមុុខសញ្ញាា�។

៥.៤.  ស្ត្រី�ី�រងគ្រោះ��ះ�បាានយល់់ព្រ�ម និិងចូូលរួួមដោ�ោយកាារស្ម័័�គ្រ�ចិិត្តត 

	ដំ ំណើ�ើរកាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល អាាចប្រ�ព្រឹ�ឹត្តតទៅ�ៅបាានលុះះ�ត្រា�ាតែ�ស្ត្រី�ី�រងគ្រោះ��ះ�ស្នើ�ើ�សុំំ�តែ�ប៉ុុ�ណ្ណោះ�ះ��។ 

អ្ននកសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលអាាចបន្តតកាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលបាាន លុះះ�ត្រា�ាតែ�ស្ត្រី�ី�រងគ្រោះ��ះ�បាានជ្រើ�ើ�សរើើ�សកាារសម្រុះ�ះ� 

សម្រួ�ួលដោ�ោយសេ�រីីបន្ទាា�ប់់ពីីទទួួលបាានព័័ត៌៌មាានគ្រ�ប់់ជ្រុ�ុងជ្រោ��ោយអំំពីីសិិទ្ធិិ� និិងជម្រើ�ើ�សរបស់់ស្ត្រី�ី�រងគ្រោះ��ះ� 

និិងផលវិិបាាកដែ�លអាាចកើ�ើតមាាន ចេ�ញពីីកាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល។ កាារណ៍៍នេះ�ះទាាមទាារឱ្យយអ្ននកសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល

ជួួបប្រ�ជុំំ�ដាាច់់ដោ�ោយឡែ�កជាាមួួយស្ត្រី�ី�រងគ្រោះ��ះ� ដោ�ោយប្រើ�ើ�នីីតិិវិិធីីត្រួ�ួតពិិនិិត្យយបឋមលើ�ើករណីី និិងពន្យយល់់អំំពីី

សិិទ្ធិិ�របស់់គាាត់់ដើ�ើម្បីី�កំំណត់់គោ�ោលបំំណងរបស់់ស្ត្រី�ី�រងគ្រោះ��ះ� ដោ�ោយមិិនមាានកាារបំំភិិតបំំភ័័យ និិងមិិនមាាន

វត្តតមាានជនមុុខសញ្ញាា� ឬ អ្ននកដទៃ�ដែ�លស្ត្រី�ី�រងគ្រោះ��ះ�មិិនយល់់ព្រ�ម។

	នៅ� ៅពេ�លដែ�លស្ត្រី�ី�រងគ្រោះ��ះ�ទទួលសម្ពាា�ធពីីអ្ននកដទៃ� ដូូចជាា សមាាជិិកគ្រួ�សាារស្ត្រី�ី�រងគ្រោះ��ះ� ឬ 

ជនមុុខសញ្ញាា� ឱ្យយជ្រើ�ើ�សរើើ�សកាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល នោះ�ះ�គឺឺជាាកាាររំំលោ�ោភបំំពាានសិទ្ធិិ�របស់ស្ត្រី�ី�រងគ្រោះ��ះ�។ 

ចំំពោះ�ះ�ហេ�តុុផលនេះ�ះ មន្រ្តី�ី�នគរបាាល ឬ អាាជ្ញាា�ធរ មូូលដ្ឋាា�នណាាមួួយ មិិនត្រូ�វកោះ�ះ�ហៅ�ៅស្ត្រី�ី�រងគ្រោះ��ះ�មក

27



ចូូលធ្វើ�ើ�កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល ដោ�ោយគ្មាា�នកាារស្នើ�ើ�សុំំ�ជាាមុុនពីីស្ត្រី�ី�រងគ្រោះ��ះ�នោះ�ះ�ឡើ�ើយ។ គ្រ�ប់ដំំណាាក់់កាាល

នៃ�ដំណើ�ើរកាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល ត្រូ�វតែ�គោ�ោរពសិិទ្ធិិ�ក្នុុ�ងកាារចូូលរួួមដោ�ោយស្ម័័�គ្រ�ចិត្តតរបស់ស្ត្រី�ី�រងគ្រោះ��ះ�។ 

ស្ត្រី�ី�រងគ្រោះ��ះ�អាាចនឹងបញ្ចចប់់ដំំណើ�ើរកាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលនេះ�ះគ្រ�ប់ពេ�ល ឬ នៅ�ៅពេ�លនាាងយល់់ថាា វាាមិិន

ឆ្លើ�ើ�យតបនឹងតម្រូ�ូវកាាររបស់នាាង។

កាារចូូលរួួមដោ�ោយស្ម័័�គ្រ�ចិត្តតក្នុុ�ងកាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល គឺឺជាាកត្តាា�គន្លឹះះ��ក្នុុ�ងកាារកំំណត់់ភាាពជោ�ោគជ័យ 

នៃ�ដំណើ�ើរកាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល។

៥.៥. ស្ត្រី�ី�រងគ្រោះ��ះ�ត្រូ�វូតែ�មាានកាារចូលូរួមួដោ�ោយស្មើ�ើ�ភាាព និងិប្រ�កបដោ�ោយអត្ថថន័័យ

	 ភាាគីីស្ត្រី�ី�គួួរត្រូ�វបាានផ្តតល់ជម្រើ�ើ�សឱ្យយមាានអ្ននកអម ឬ អ្ននកគាំំ�ទ្រ� នៅ�ៅក្នុុ�ងដំំណើ�ើរកាារ

សម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល។ ដើ�ើម្បី �ីឱ្យយភាាគីីស្ត្រី�ី�អាាចចូលរួួមស្មើ�ើ�ភាាពគ្នាា� និិងមាានប្រ�សិទ្ធធភាាពក្នុុ�ង

ដំំណើ�ើរកាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល វាាចាំំ�បាាច់់ដែ�លថាា៖

(១)	ស្រ្តី� ី�រងគ្រោះ��ះ� ត្រូ�ូវទទួួលបាានកាារណែ�នាំំ�អំំពីីសិិទ្ធិិ� និិងជម្រើ�ើ�សរបស់់នាាង។ នាាងត្រូ�ូវតែ�ទទួួល

បាានព័័ត៌៌មាានពេ�ញលេ�ញថាា នាាងមាានសិិទ្ធិិ�ក្នុុ�ងកាារជ្រើ�ើ�សរើើ�សដោ�ោយសេ�រីីក្នុុ�ងចំំណោ�ោម

ជម្រើ�ើ�សរបស់់នាាង ដោ�ោយគ្មាា�នសម្ពាា�ធ កាារបំំភិិតបំំភ័័យ ឬ កាារបង្ខិិ�តបង្ខំំ� ពីីនរណាាម្នាា�ក់់

ឡើ�ើយ។ នាាងក៏៏ត្រូ�ូវបាានណែ�នាំំ�ផងដែ�រថាា នាាងអាាចដកខ្លួួ�នចេ�ញពីីដំំណើ�ើរកាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល 

គ្រ�ប់់ពេ�ល ដោ�ោយមិិនមាានផលវិិបាាកជះះមកលើ�ើនាាងវិិញឡើ�ើយ។ ក្នុុ�ងករណីីដែ�លអាាចធ្វើ�ើ�ទៅ�ៅ

បាាន នាាងអាាចត្រូ�ូវបាានបញ្ជូូ�នទៅ�ៅមេ�ធាាវីីដែ�លអាាចពន្យយល់់អំំពីីសិិទ្ធិិ� និិងជម្រើ�ើ�សរបស់់នាាង

យ៉ាា�ងហ្មមត់់ចត់់។

(២)	ស្ត្រី� �រងគ្រោះ��ះ� ត្រូ�វបាានផ្តតល់កាារប្រឹ�ក្សាាយោ�ោបល់មុុនកាារប្រ�ព្រឹ�ត្តតឡើ�ើងនៃ�ដំណើ�ើរកាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល 

ហើ�ើយបើ�ើចាំំ�បាាច់់ បញ្ជូូ�នស្រ្តី��ទៅ�ៅរកសេ�វាាវេេជ្ជជសាាស្រ្ត�ត ជម្រ�កសុុវត្ថិិ�ភាាព ឬ សេ�វាាកាារពាារនិិងជំំនួួយ

សេ�ដ្ឋឋកិចិ្ចច។

(៣)	អ្ននក សម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលត្រូ�ូវអនុុវត្តតតាាម គោ�ោលកាារណ៍៍ណែ�នាំំ�ស្តីី�ពីីកាារបញ្ជូូ�នស្ត្រី�ី�និិងក្មេ�េងស្រី�ី

ដែ�លជាាជនរងគ្រោះ��ះ� ដោ�ោយអំំពើ�ើហិិង្សាាទាាក់់ទងនឹឹងយេ�នឌ័័រ ដែ�លបង្កើ�ើ�តឡើ�ើងដោ�ោយ

ក្រ�សួួងកិិច្ចចកាារនាារីី ក្នុុ�ងកាារបញ្ជូូ�នស្ត្រី�ី�រងគ្រោះ��ះ�ទៅ�ៅរកសេ�វាាសមស្រ�ប។២

  

២	  គោ�ោលកាារណ៍៍ណែ�នាំំ�នេះ�ះ គ្រ�បដណ្តតប់់អ្ននកផ្តតល់់សេ�វាាទាំំ�ងអស់់ ដោ�ោយបាានកំំណត់់ថាាជាា អ្ននកផ្តតល់់សេ�វាាទាំំ�ងអស់់ទាំំ�ងស្ថាា�ប័័នរដ្ឋឋ
និិងមិិនមែ�នរដ្ឋឋ ក្រុ�ុមអ្ននកស្ម័័�គ្រ�ចិិត្តត និិងអ្ននកពាាក់់ព័័ន្ធធដទៃ�ទៀ�ៀតដែ�លផ្តតល់់សេ�វាានិិងគាំំ�ទ្រ�ដល់់ជនរងគ្រោះ��ះ�ដោ�ោយអំំពើ�ើហិិង្សាាលើ�ើ
យេ�នឌ័័រ។ អ្ននកសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលត្រូ�ូវបាានរួួមបញ្ចូូ�លថាាជាាអ្ននកផ្តតល់់សេ�វាាដែ�រ។

28 គោ�ោលកាារណ៍៍ណែ�នាំំ�
ស្តីី�ពីីកាារកម្រិ�ិតកាារប្រើ�ើ�ប្រា�ាស់់កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលឆ្លើ�ើ�យតបចំំពោះ�ះ�អំំពើ�ើហិិង្សាាលើ�ើស្រ្តី�ី�



គោ�ោលកាារណ៍៍ណែ�នាំំ�
ស្តីី�ពីីកាារកម្រិ�ិតកាារប្រើ�ើ�ប្រា�ាស់់កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលឆ្លើ�ើ�យតបចំំពោះ�ះ�អំំពើ�ើហិិង្សាាលើ�ើស្រ្តី�ី�

(៤) 	ស្ត្រី� ី�រងគ្រោះ��ះ�ត្រូ�ូវទទួួលបាានដំំណឹឹង ថាានាាងមាានសិិទ្ធិិ�ក្នុុ�ងកាារជ្រើ�ើ�សរើើ�ស និិងនាំំ�អ្ននកអម ឬ 

អ្ននកគាំំ�ទ្រ� ចូូលក្នុុ�ងដំំណើ�ើរកាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលបាាន។

(៥) 	ស្ត្រី� �រងគ្រោះ��ះ�បាានដឹងច្បាាស់់ថាា នាាងមាានសិទ្ធិិ�ក្នុ�ងកាារបញ្ចេ�េញទស្សសនៈៈ និិងកង្វវល់នាានាា ហើ�ើយថាា

ទស្សសនៈៈបំំណងប្រា�ាថ្នាា� និិងកាារសម្រេ�េចចិត្តតរបស់នាាងនឹឹងត្រូ�វបាានគោ�ោរព។

(៦)	ស្ត្រី� ី�រងគ្រោះ��ះ�បាានដឹឹងច្បាាស់់ថាា នាាងមាានសិិទ្ធិិ�បញ្ចេ�េញនូូវបញ្ហាា�ផ្លូូ�វចិិត្តត និិងអាារម្មមណ៍៍ពីីអំំពើ�ើ

ហិិង្សាាដែ�លនាាងបាានជួួបប្រ�ទះះ និិងកំំហឹឹងរបស់់នាាងចំំពោះ�ះ�ជនល្មើ�ើ�ស។ កាារអនុុញ្ញាា�តឱ្យយនាាង

បង្ហាា�ញនូូវបញ្ហាា�ផ្លូូ�វចិិត្តត និិងអាារម្មមណ៍៍របស់់នាាង រួួមទាំំ�ងកំំហឹឹងរបស់់នាាង អាាចជាាផ្នែ�ែកមួួយ

នៃ�វិិធីីសាាស្រ្ត�តបន្ធូូ�រអាារម្មមណ៍៍តាានតឹឹងរបស់់ស្ត្រី�ី�រងគ្រោះ��ះ� ដែ�លអាាចរួួមចំំណែ�កដល់់ដំំណើ�ើរកាារ

ជាាសះះស្បើ�ើ�យរបស់់នាាង។

(៧)	អ្ននក សម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលត្រូ�វចងចាំំ�ជាានិិច្ចចថាា ស្ត្រី��រងគ្រោះ��ះ�ស្ថិិ�តក្នុ�ងស្ថាា�នភាាពងាាយរងគ្រោះ��ះ�និិង

ចាាញ់ប់្រៀ��ៀបជនមុុខសញ្ញាា� ដែ�លបណ្តាា�លមកពីីកាាររំំលោ�ោភបំំពាាន និិងទម្រ�ង់ផ់្សេ�េងៗនៃ�

កាាររើើ�សអើ�ើងកុ្នុ�ងសង្គគមចំំពោះ�ះ�ស្ត្រី��រងគ្រោះ��ះ�។ វាាអាាចទៅ�ៅរួួចដែ�លថាា ស្ត្រី��រងគ្រោះ��ះ�អាាចខាំំ�មាាត់់

សង្កកត់់ចិិត្តតទទួលយកលក្ខខខណ្ឌឌដោះ�ះ�ស្រា�ាយផ្សេ�េងៗ ដែ�លមិិនសូវអំំណោ�ោយផលដល់ន់ាាង 

ដោ�ោយសាារតែ�នាាងមាានតម្រូ�ូវកាារហិរិញ្ញញវត្ថុុ� កាារខ្វវល់ខ្វាា�យពីីកូនៗ ឬ កង្វះះ�ខាាតធនធាាន ដើ�ើម្បី �ី

បន្តតដំណើ�ើរកាារកី្តី�នៅ�ៅតុុលាាកាារ។

(៨)	អ្ននក សម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលត្រូ�ូវផ្តតល់់ពេ�លវេេលាាគ្រ�ប់់គ្រា�ាន់់សម្រា�ាប់់ស្ត្រី�ី�រងគ្រោះ��ះ� ក្នុុ�ងកាារគិិតត្រិះ�ះ�រិះ��ពីី

ជម្រើ�ើ�សរបស់់នាាង ឬ សំំណើ�ើណាាមួួយដែ�លត្រូ�ូវបាានស្នើ�ើ�ឡើ�ើងក្នុុ�ងដំំណើ�ើរកាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល

ឱ្យយបាានល្អិិ�តល្អអន់់។ នាាងអាាចពិិគ្រោះ��ះ�យោ�ោបល់់ជាាមួួយមនុុស្សសដែ�លនាាងទុុកចិិត្តត រួួមទាំំ�ង

មេ�ធាាវីីផងដែ�រ ស្តីី�ពីីជម្រើ�ើ�សរបស់់នាាង។ នាាងមិិនគួួរប្រ�ញាាប់់ប្រ�ញាាល់់ក្នុុ�ងកាារសម្រេ�េចចិិត្តត

ទេ�។ អ្ននកសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលគួួររៀ�ៀបចំំកាារប្រ�ជុំំ�សម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលឱ្យយលើ�ើសពីីម្តតង ដើ�ើម្បីី�ឱ្យយភាាគីីមាាន

ពេ�លវេេលាាគ្រ�ប់់គ្រា�ាន់់ក្នុុ�ងកាារពិិចាារណាា និិងធ្វើ�ើ�សេ�ចក្តីី�សម្រេ�េចចិិត្តត លើ�ើជម្រើ�ើ�សដោះ�ះ�ស្រា�ាយ

ដែ�លបាានស្នើ�ើ�ឡើ�ើង។
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 ៥.៦.  គោ�ោលកាារណ៍៍ស្វ័័�យភាាព និិងសិិទ្ធិិ�ស្វ័័�យសម្រេ�េច

	 ចំំណុុចពិសេ�សមួយួនៃ�កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលនោះ�ះ�គឺឺ ដំណំើ�ើរកាារនេះ�ះអាាចផ្តតល់នូវូឱកាាសសម្រា�ាប់់

ភាាគីី កុ្នុ�ងកាារស្វែ�ែងរកដំណោះ�ះ�ស្រា�ាយដែ�លប្រ�កបដោ�ោយភាាពច្នៃ�ៃប្រ�ឌិត និិងសមស្រ�បទៅ�ៅនឹឹងតម្រូ�ូវកាារ និិង

កាារព្រួ�យបាារម្ភភរបស់ស់្ត្រី��រងគ្រោះ��ះ�ដែ�លទាំំ�ងនេះ�ះប្រ�ហែ�លជាាមិនិអាាចធ្វើ�ើ�បាានឡើ�ើយតាាមរយៈៈប្រ�ព័ន្ធធតុុលាាកាារ។ 

ស្ត្រី��រងគ្រោះ��ះ�ត្រូ�វតែ�មាានលទ្ធធភាាពទទួលបាានព័ត៌៌មាានពេ�ញលេ�ញអំំពីីលក្ខខណៈៈនៃ�ដំណើ�ើរកាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល 

សិទិ្ធិិ�របស់ពួកួគេ� និិងជម្រើ�ើ�សដែ�លមាានសម្រា�ាប់់ពួកួគេ�។ ពួកួគេ�ត្រូ�វបាានផ្តតល់ឱកាាសឱ្យយពិិចាារណាាលើ�ើជម្រើ�ើ�ស

ទាំំ�ងអស់ និិងពិិគ្រោះ��ះ�យោ�ោបល់ជាាមួួយអ្ននកជំំនាាញ និិងអ្ននកគាំំ�ទ្រ� ដើ�ើម្បី �ីជួយួពួកួគេ�ធ្វើ�ើ�កាារសម្រេ�េចចិត្តតមួយដែ�ល

មាានព័ត៌៌មាានគ្រ�ប់ជ់្រុ�ុងជ្រោ��ោយ។  ស្រ្តីី��មានពិិការភាពនិិងស្រ្តីី��ងាយរងគ្រោះះ��ផ្្សេេ

៥.៧.  គោ�ោលកាារណ៍៍សុុវត្ថិិ�ភាាព និិងកាារកាារពាារ

	អ្ននក សម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល ត្រូ�វចងចាំំ�ថាាស្ត្រី��រងគ្រោះ��ះ� ទំនំងជាាអាាចប្រ�ឈមនឹងហាានិិភ័័យ នៃ�អំំពើ�ើហិងិ្សាា ឬ 

កាារគំំរាាមកំំហែ�ង នៃ�អំំពើ�ើហិងិ្សាាបន្ថែ�ែមទៀ�ៀត កុ្នុ�ងអំំឡុុងពេ�ល និិងក្រោ��ោយពេ�លសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលចប់។ ស្រ្តី��អាាចត្រូ�វ

បាានដៃ�គូូស្និិ�ទ្ធធស្នាា�ល ឬ ឪពុុកម្តាា�យបងប្អូូ�ន ពូមូីីង មិតិ្តតភក្តិិ� ឬ អ្ននកជិតខាាងបង្ខំំ�ឱ្យយទ្រាំ�ំ�នឹងអំំពើ�ើហិងិ្សាា ដើ�ើម្បី �ីកាារពាារ

មុុខមាាត់់គ្រួ�សាារ ឬ ដើ�ើម្បី �ីចៀ�ៀសវាាងកាារអាាម៉ាា�សមុុខដែ�លកើ�ើតចេ�ញពីីកាារលះះលែ�ង ឬ បណ្តឹឹ�ងកី្តី�ក្តាំំ��នៅ�ៅតុុលាាកាារ។ 

ស្រ្តី�ី�មាានពិកាារភាាពនិងស្រ្តី�ី�ងាាយរងគ្រោះ��ះ�ផ្សេ�េងៗ

សម្រា�ាប់់អ្ននកដែ�លមាានបញ្ហាា�ស្តាា�ប់ ឬនិិយាាយ ឬមាានសមត្ថថភាាពខ្សោ�ោយខាាងស្មាា�រតីី ឬផ្លូូ�វចិិត្តត 

អ្ននកសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលត្រូ�វចាាត់់វិិធាានកាារ ដើ�ើម្បី �ីធាានាាថាាបុុគ្គគលនោះ�ះ�មាានសមត្ថថភាាព ផ្តតល់ក់ាារព្រ�មព្រៀ��ៀង

ដោ�ោយស្ម័័�គ្រ�ចិត្តត និិងដោ�ោយមាានជំំនួួយពីីអ្ននកបកប្រែ�ែភាាសាា សញ្ញាា�ជំំនួួយពីីអ្ននកជំំនាាញ ឬ អ្ននកគាំំ�ទ្រ�ពីីអង្គគកាារ

ដែ�លធ្វើ�ើ�កាារជាាមួួយអ្ននកមាានពិកាារភាាព។ ទោះ�ះ�បីីជាាមាានវត្តតមាានអ្ននកគាំំ�ទ្រ�ដើ�ើម្បី �ីជួយួជនមាានពិកាារភាាពនៅ�ៅកុ្នុ�ង

កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលក៏៏ដោ�ោយ អ្ននកសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលត្រូ�វធាានាាថាា ភាាគីីមាានពិកាារភាាពនៅ�ៅតែ�ជាាអ្ននកសម្រេ�េចចិត្តតក្នុ�ង

កិចិ្ចចព្រ�មព្រៀ��ៀងដោ�ោយខ្លួួ�នឯង។ ចំំពោះ�ះ�ក្រុ�ុមស្ត្រី��ងាាយរងគ្រោះ��ះ�ផ្សេ�េងទៀ�ៀត អ្ននកសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលត្រូ�វចាាត់់វិិធាានកាារ 

ដើ�ើម្បី �ីធាានាាឱ្យយបាាននូវកាារចូូលរួមួពេ�ញលេ�ញមាានអត្ថថន័យ័ និិងកាារទទួលបាានកាារគាំំ�ទ្រ�ទៅ�ៅតាាមតម្រូ�ូវកាារ

ជាាក់ស់្តែ�ែង ដូចូជាា កាារបកប្រែ�ែភាាសាា ជាាដើ�ើម។ 

30 គោ�ោលកាារណ៍៍ណែ�នាំំ�
ស្តីី�ពីីកាារកម្រិ�ិតកាារប្រើ�ើ�ប្រា�ាស់់កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលឆ្លើ�ើ�យតបចំំពោះ�ះ�អំំពើ�ើហិិង្សាាលើ�ើស្រ្តី�ី�



គោ�ោលកាារណ៍៍ណែ�នាំំ�
ស្តីី�ពីីកាារកម្រិ�ិតកាារប្រើ�ើ�ប្រា�ាស់់កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលឆ្លើ�ើ�យតបចំំពោះ�ះ�អំំពើ�ើហិិង្សាាលើ�ើស្រ្តី�ី�

	ក្នុ �ងកាាលៈៈទេ�សៈៈនេះ�ះ ស្រ្តី��ប្រ�ហែ�លជាា

អាាចទទួលបាានកាារគំំរាាមគំហែ�ង ដោ�ោយភាាគីីទាំំ�ងនេះ�ះ 

ប្រ�សិិនបើ�ើនាាងមិិនបន្តតដំណើ�ើរកាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល។ 

នាាងអាាចស្ថិិ�តក្នុ�ងហាានិិភ័័យខ្ពពស់់ពីីកាារសងសឹឹក 

ប្រ�សិនិបើ�ើនាាង ស្នើ�ើ�សុំំ�ឱ្យយមាានកាារកាារពាារ។ 

ជនរងគ្រោះ��ះ�កុ្នុ�ងកាាលៈៈទេ�សៈៈនេះ�ះ ប្រ�ហែ�លជាាអាាច

ស្នើ�ើ�ឱ្យយដោះ�ះ�លែ�ងជនមុុខសញ្ញាា� ឬស្នើ�ើ�ឱ្យយទម្លាា�ក់ បទ

ចោ�ោទ ដោ�ោយសាារតែ�នាាងអាាចគិតថាា កាារជួួយនេះ�ះ

គ្រា�ាន់់តែ�ជាាដំំណោះ�ះ�ស្រា�ាយបណ្តោះ�ះ��អាាសន្នន ហើ�ើយ

នាាងប្រ�ហែ�លជាានឹឹងមិិនត្រូ�វបាានធ្វើ�ើ�បាាប ប្រ�សិនិបើ�ើ

នាា ង គាំំ�ទ្រ � ជាា ជាា ង ប្រ�ឆាំំ�  ង នឹឹ ង ដៃ� គូូ រ បស់  នាា ង ។ 

នៅ�ៅពេ�លដែ�លលទ្ធធផល នៃ�កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល គឺជឺាា

កាាររួួមរស់ជ់ាាមួួយគ្នាា�ឡើ�ើងវិិញ រវាាងស្ត្រី��រងគ្រោះ��ះ� និិង

ជនមុុខសញ្ញាា� អ្ននកសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលត្រូ�វប្រុ�ុងប្រ�យ័ត្ននថាា 

ស្ត្រី��អាាចនឹងត្រូ�វប្រ�ឈមមុុខនឹឹងអំំពើ�ើហិិង្សាាកាាន់់តែ�

ច្រើ�ើ�នថែ�មទៀ�ៀតក្នុ�ងកាាលៈៈទេ�សៈៈនោះ�ះ� ដោ�ោយសាារតែ�

វដ្តតនៃ�អំំពើ�ើហិិង្សាាដែ�លអាាចស្ងងប់់ស្ងាា�ត់់មួួយរយៈៈពេ�ល 

មុុនពេ�លកើ�ើនឡើ�ើងហិងិ្សាាលើ�ើសមុុន។ ដើ�ើម្បី �ីធាានាា

បាាននូវសុុវត្ថិិ�ភាាពរបស់ស្រ្តី��រងគ្រោះ��ះ� កុ្នុ�ងអំំឡុុងពេ�ល

និិងក្រោ��ោយពេ�លបញ្ចចប់់ដំំណើ�ើរកាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល

វាាទាាមទាារឱ្យយមាានកាារសម្រ�បសម្រួ�ួលពីីសំំណាាក់់

អ្ននកសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល និិងអាាជ្ញាា�ធរមូូលដ្ឋាា�ន ក៏ដ៏ូចូជាា

សេ�វាាគាំំ�ទ្រ�នាានាា។ 

	កត្តាា�សំ ំខាាន់់មួួយទៀ�ៀតសម្រា�ាប់់ពិិចាារណាា

នោះ�ះ�គឺឺ សុុវត្ថិិ�ភាាពកុុមាារដែ�លរស់់នៅ�ៅជាាមួួយភាាគីីវិវាាទ។ 

កាារសិកិ្សាាស្រា�ាវជ្រា�ាវបាានបង្ហាា�ញថាា អំំពើ�ើហិងិ្សាាដោ�ោយ 

វិិធាានកាារមួួយចំំនួួនដែ�ល

អ្ននកសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលអាាចយក មកប្រើ�ើ�ប្រា�ាស់់

ដើ�ើម្បីី�ធាានាាសុុវត្ថិិ�ភាាព និិងកាារពាារជនរងគ្រោះ��ះ�

	� រាាយកាារណ៍៍អំំពីីកាារគំំរាាមកំំហែ�ង កាារបំំភិិត 

បំំភ័័យ កាារយាាយីីបៀ�ៀតបៀ�ៀន ឬកាារប្រ�ព្រឹ�ឹត្ដដ

អំំពើ�ើហិិង្សាាណាាមួួយ ទៅ�ៅកាាន់់អាាជ្ញាា�ធរ

មាានសមត្ថថកិិច្ចច ឬអាាជ្ញាា�ធរដែ�លនៅ�ៅជិិត

បំំផុុត ស្រ�បតាាមមាាត្រា�ា ១៣ និិង ១៤ នៃ�

ច្បាាប់់ ស្តីី�ពីីកាារទប់់ស្កាា�ត់់អំំពើ�ើហិិង្សាាក្នុុ�ង

គ្រួ�ួសាារ និិងកិិច្ចចកាារពាារជនរងគ្រោះ��ះ�។ 

	� ចេ�ញសេ�ចក្ដីី�សម្រេ�េចរដ្ឋឋបាាល ដើ�ើម្បីី�

កាារពាារសុុវត្ថិិ�ភាាពស្ត្រី�ី�រងគ្រោះ��ះ� ស្រ�បតាាម

មាាត្រា�ា១៤ នៃ�ច្បាាប់់ ស្តីី�ពីីកាារទប់់ស្កាា�ត់់

អំំពើ�ើហិិង្សាាក្នុុ�ងគ្រួ�ួសាារ និិងកិិច្ចចកាារពាារ

ជនរងគ្រោះ��ះ�។

	� អំំពាាវនាាវឱ្យយអាាជ្ញាា�ធរអនុុវត្តតច្បាាប់់ និិងក្រុ�ុម 

គាំំ�ទ្រ�រៀ�ៀបចំំវិិធាានកាារសន្តិិ�សុុខសម្រា�ាប់់ស្ត្រី�ី�

រងគ្រោះ��ះ�។

	� រៀ�ៀបចំំកាារប្រ�ជុំំ�ដាាច់់ដោ�ោយឡែ�កជាាមួួយស្ត្រី�ី�

រងគ្រោះ��ះ�។

	� លើ�ើកទឹឹកចិិត្តតស្ត្រី�ី�រងគ្រោះ��ះ� ឱ្យយទទួួលបាាន 

ជំំនួួយពីីអ្ននកអម ឬ អ្ននកគាំំ�ទ្រ�ក្នុុ�ងដំំណើ�ើរ 

កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលក្នុុ�ងអំំឡុុងពេ�លសម្រុះ�ះ� 

សម្រួ�ួលជាាក់់ស្តែ�ែង។

	� ផ្អាា�ក ឬ បញ្ឈឈប់់ដំំណើ�ើរកាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល

ដែ�លផ្តតល់់សុុវត្ថិិ�ភាាពដល់់ភាាគីី។
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ដៃ�គូូស្និិ�ទ្ធធស្នាា�លអាាចបង្កកគ្រោះ��ះ�ថ្នាា�ក់ដល់ក់ុុមាារដោ�ោយប្រ�យោ�ោល ដោ�ោយសាារតែ�កាារប៉ះះ�ទង្គិិ�ចផ្លូូ�វចិិត្តតដែ�លកើ�ើតចេ�ញពីី

កាារមើ�ើលឃើ�ើញកាាររំំលោ�ោភបំំពាានទាំំ�ងនេះ�ះ និិងដោ�ោយផ្ទាា�ល់ផងដែ�រ ដោ�ោយសាារជនមុុខសញ្ញាា� មិនិអត់់ឱនឱ្យយសូូម្បី �ី

កុុមាារ។ វាាមាានសាារៈ�សំខំាាន់់ណាាស់កុ់្នុ�ងកាារធាានាាថាា សេ�ចក្តី�សម្រេ�េចរដ្ឋឋបាាល និិងដីីកាាកាារពាារត្រូ�វបញូ្ចូ�លវិិធាាន

សម្រា�ាប់់កាារគ្រ�ប់គ្រ�ង និិងកាារពាារសុុវត្ថិិ�ភាាពកុុមាារ។ 

៥.៨.   គោ�ោលកាារណ៍៍ឯករាាជ្យយភាាព និិងអព្យាាក្រឹ�ឹតភាាព

	អ្ននក សម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលត្រូ�ូវតែ�មាានឯករាាជ្យយភាាព និិងអព្យាាក្រឹ�ឹតភាាព ដើ�ើម្បីី�ជួួយឱ្យយភាាគីី ឈាាន

ទៅ�ៅដល់់កិិច្ចចព្រ�មព្រៀ��ៀង ដែ�លទទួួលកាារពេ�ញចិិត្តតពីីភាាគីីទៅ�ៅវិិញទៅ�ៅមក។ ឯករាាជ្យយភាាព តម្រូ�ូវ

ឱ្យយអ្ននកសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលមិិនធ្វើ�ើ�សកម្មមភាាពក្រោ��ោមឥទ្ធិិ�ពលរបស់់ភាាគីីទីីបីី ពេ�លដែ�លខ្លួួ�នមកធ្វើ�ើ�កាារ

សម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលក្នុុ�ងដំំណើ�ើរកាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលឡើ�ើយ។

អព្យាាក្រឹ�ឹតភាាពមាានន័័យថាា អ្ននកសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលមិិនមាានភាាពលំំអៀ�ៀងទៅ�ៅរកភាាគីីណាាមួួយឡើ�ើយ។ 

អ្ននកសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលក៏៏មិិនមែ�នជាាអ្ននកតស៊ូូ�មតិិឱ្យយភាាគីីណាាមួួយដែ�រ។ ក្នុុ�ងករណីីដែ�លមិិនអាាចរក្សាា ឯករាាជ្យយ

ភាាព និិងអព្យាាក្រឹ�ឹតភាាពបាាន អ្ននកសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលត្រូ�ូវបដិិសេ�ធ ឬ បញ្ឈឈប់់ដំំណើ�ើរកាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល ដោ�ោយ

រៀ�ៀបចំំនីីតិិវិិធីីបញ្ចចប់់ដែ�លមិិនបង្កកគ្រោះ��ះ�ថ្នាា�ក់់ដល់់ស្ត្រី�ី�រងគ្រោះ��ះ�។

៥.៩.  គោ�ោលកាារណ៍៍រក្សាាកាារសម្ងាា�ត់់

	ដំ ំណោះ�ះ�ស្រា�ាយដែ�លគួួរជាាទីីពេ�ញចិិត្តតចំំពោះ�ះ�ករណីីវិិវាាទណាាមួួយ តម្រូ�ូវឱ្យយភាាគីីចូូលរួួម

នៅ�ៅក្នុុ�ងដំំណើ�ើរកាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល អាាចនិិយាាយត្រ�ង់់ៗដោ�ោយបើ�ើកចំំហ និិងជឿ�ឿទុុកចិិត្តត អំំពីីអ្វីី�ដែ�លបាាន

កើ�ើតមាានឡើ�ើង។ គោ�ោលកាារណ៍៍រក្សាាកាារសម្ងាា�ត់់ តម្រូ�ូវឱ្យយអ្ននកដែ�លចូូលរួួមក្នុុ�ងដំំណើ�ើរកាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល

ទាំំ�ងអស់់ មាានកាាតព្វវកិិច្ចចរក្សាាកាារសម្ងាា�ត់់ដោ�ោយមិិនបង្ហាា�ញព័័ត៌៌មាាន ឬ ឯកសាារនាានាា ដែ�លត្រូ�ូវបាាន

បង្ហាា�ញក្នុុ�ងដំំណើ�ើរកាារនៃ�កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល ទៅ�ៅកាាន់់អ្ននកដទៃ� ឬ ជាាទីីសាាធាារណៈៈដោ�ោយមិិនមាានកាារ

យល់់ព្រ�មពីីភាាគីីទាំំ�ងពីីរបាានទេ�។ អ្ននកសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលមាានកាាតព្វវកិិច្ចចពន្យយល់់ទៅ�ៅភាាគីីវិិវាាទ និិងអ្ននកចូូលរួួម

ទាំំ�ងអស់់ក្នុុ�ងដំំណើ�ើរសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលអំំពីីគោ�ោលកាារណ៍៍រក្សាាកាារសម្ងាា�ត់់នេះ�ះ នៅ�ៅគ្រ�ប់់ដំំណាាក់់កាាលនៃ�

កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល។  
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គោ�ោលកាារណ៍៍ណែ�នាំំ�
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៥.១០. គោ�ោលកាារណ៍៍សមត្ថថភាាពអ្ននកសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល

	អ្ននក សម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលករណីីវិិវាាទ ចាំំ�បាាច់់ត្រូ�ូវទទួួលបាានកាារបណ្តុះះ��បណ្តាា�លជំំនាាញឱ្យយបាាន

សមស្រ�បអំំពីីវិិធីីសាាស្រ្ត�តធ្វើ�ើ�កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល ដែ�លផ្តោ�ោ�តសំំខាាន់់ទៅ�ៅលើ�ើកាារគោ�ោរពសិិទ្ធិិ� កាារគិិតគូូ

ពីីយេ�នឌ័័រ និិងឆ្លើ�ើ�យតបចំំពោះ�ះ�យេ�នឌ័រ ដើ�ើម្បីី�អាាចធ្វើ�ើ�កាារដោះ�ះ�ស្រា�ាយកត្តាា�រាារាំំ�ងនាានាាដោ�ោយមាាន

ប្រ�សិិទ្ធធភាាព។ អ្ននកសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលក៏៏ត្រូ�ូវមាានចំំណេះ�ះដឹឹង និិងជំំនាាញ ធ្វើ�ើ�កាារងាារជាាមួួយជនមាាន

ពិិកាារភាាពផងដែ�រ ហើ�ើយអ្ននកសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលត្រូ�ូវចាំំ�ថាា ទម្រ�ង់់នៃ�ពិិកាារភាាពមួួយចំំនួួនមិិនអាាចមើ�ើលដឹឹង

តាាមរយៈៈសំំបកក្រៅ��ៅនោះ�ះ�ទេ�។ សម្រា�ាប់់ទម្រ�ង់់ពិិកាារភាាពទាំំ�ងនោះ�ះ� ឥរិិយាាបថមួួយចំំនួួន ដែ�លធ្វើ�ើ�ឡើ�ើង

ដោ�ោយគ្មាា�នចេ�តនាា ក៏៏អាាចបង្កកឱ្យយមាានគ្រោះ��ះ�ថ្នាា�ក់់ទៅ�ៅដល់់ស្ត្រី�ី�រងគ្រោះ��ះ�ផងដែ�រ។៣   

  

៣	ផ្នែ �ែកទីី២ នៃ�គោ�ោលកាារណ៍៍ណែ�នាំំ�ស្តីី�ពីីកាារគាំំ�ទ្រ�ផ្លូូ�វច្បាាប់់ដល់់ជនមាានពិិកាារភាាពក្នុុ�ងប្រ�ព័័ន្ធធយុុត្តិិ�ធម៌៌ អាាចផ្តតល់់ជាាធនធាានមាាន
សាារៈៈប្រ�យោ�ោជន៍៍ ដល់់បុុគ្គគលិិកបម្រើ�ើ�កាារងាារជាាមួួយជនមាានពិិកាារភាាព។ សូូមស្វែ�ែងយល់់បន្ថែ�ែមជាាភាាសាាអង់់គ្លេ�េសនិិងខ្មែ�ែរ 
តាាមរយៈៈ https://www.kh.undp.org/content/cambodia/en/home/library/practical-guideline-on-legal-aid-for-per-
sons-with-disabilitiesen.html
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៦ គោលការណ៍ណែនាំ ស្តីពីនីតិវិធីសម្រាប់
ការសម្រុះសម្រួលវិវាទក្នុងបរិបទនេះ

	 ខាាងក្រោ��ោមនេះ�ះគឺជាានីីតិវិិធីីគួួរយកមកអនុុវត្តត ដែ�លស្រ�បទៅ�ៅតាាមគោ�ោលកាារណ៍៍ដែ�លត្រូ�វបាាន

ពិភិាាក្សាាខាាងលើ�ើ និិងស្រ�បទៅ�ៅតាាមទិដ្ឋឋភាាពជាាក់់ស្តែ�ែងនៃ�អំំពើ�ើហិងិ្សាាលើ�ើស្រ្តី�� លក្ខខណៈៈប្រែ�ែប្រួ�លនៃ�កាាររំំលោ�ោភ

បំំពាាន និិងតម្រូ�ូវកាារចិតិ្តតសង្គគមរបស់ស់្ត្រី��រងគ្រោះ��ះ� ក៏ដូ៏ូចជាាច្បាាប់ ់និិងបទដ្ឋាា�នសិទិ្ធិិ�មនុុស្សសនាានាា។ 

៦.១. កាារត្រួ�តពិនិិត្យយបឋមលើ�ើករណីី មុនុចាាប់ផ្តើ�ើ�មដំំណើ�ើរកាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ល

	 គោ�ោលបំំណងនៃ�កាារត្រួ�តពិនិិត្យយបឋមលើ�ើករណីីវិវាាទមុុនពេ�លដំំណើ�ើរកាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល គឺដឺើ�ើម្បី �ី

កំំណត់់ថាាតើ�ើកាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលកុ្នុ�ងករណីីវិវាាទនេះ�ះមាាននីីត្យាានុុកូលភាាពនិិងភាាពសមស្រ�បដែ�រឬទេ�។ កាារ

ត្រួ�តពិនិិត្យយបឋមលើ�ើករណីីចាំំ�បាាច់់ត្រូ�វធ្វើ�ើ�ឡើ�ើងនៅ�ៅគ្រ�ប់ដំណំាាក់ក់ាាលនៃ�កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល តាំំ�ងពីីពេ�លដែ�ល

ករណីីត្រូ�វបាានបញ្ជូូ�នចូលមកភ្លាា�ម និិងរាាល់់មុុនពេ�លចាាប់់ផ្តើ�ើ�មកិច្ចចប្រ�ជុំំ�សម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល រហូូតដល់ក្រោ��ោយ

កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល។ គួួរកត់់សម្គាា�ល់ថាា នៅ�ៅកុ្នុ�ងបរិបទករណីីអំំពើ�ើហិងិ្សាាពាាក់់ព័័ន្ធធផ្លូូ�វចិិត្តត និិង/ឬ សេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច ក៏អ៏ាាច

មាានករណីីអំំពើ�ើហិងិ្សាាផ្លូូ�វកាាយ និិង/ឬ ផ្លូូ�វភេ�ទ កើ�ើតមាានឡើ�ើងដែ�រ ប៉ុុ�ន្តែ�ែអាាចមិនត្រូ�វបាានចែ�ករំលែ�កដោ�ោយភាាគីីស្រ្តី��។ 

ករណីីខ្លះះ�ទៀ�ៀត អំំពើ�ើហិងិ្សាាផ្លូូ�វចិិត្តត និិង/ឬ សេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច អាាចប្រែ�ែក្លាា�យទៅ�ៅជាាអំំពើ�ើហិងិ្សាាផ្លូូ�វកាាយ និិង/ឬ ផ្លូូ�វភេ�ទយ៉ាា�ង

ឆាាប់់រហ័ស័ផងដែ�រ។ កាារផ្លាា�ស់ប្តូូ�រទំំនាាក់់ទំនំងនៃ�អំំណាាច ឬ កាាលៈៈទេ�សៈៈរបស់ភាាគីី អាាចកើ�ើតមាានឡើ�ើងគ្រ�ប់ពេ�ល 

ដែ�លអ្ននកសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលចាំំ�បាាច់ត់្រូ�វត្រួ�តពិនិិត្យយម្តតងទៀ�ៀតពីីភាាពសមស្រ�បនិិងស្រ�បច្បាាប់់នៃ�កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលនោះ�ះ� 

នៅ�ៅរាាល់់ពេ�លមុុនចាាប់់ផ្តើ�ើ�មកិច្ចចប្រ�ជុំំ�សម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលនិិងគ្រ�ប់ដំណំាាក់ក់ាាលបន្តតបន្ទាា�ប់។ 

	 កាារត្រួ�តពិនិិត្យយបឋមដើ�ើម្បីី�កំំណត់់ពីីកត្តាា�នីីត្យាានុុកូលភាាពនិិងភាាពសមស្រ�បនៃ�កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលវិិវាាទ

នៅ�ៅមុុនដំបូងូនិិងជាាបន្តតបន្ទាា�ប់ គឺជឺាាជំំហាានសំខាាន់់បំំផុុតដែ�លមិិនអាាចខ្វះះ�បាាន ដើ�ើម្បី �ីធាានាាថាា ភាាគីីនិិងសមាាជិិក

គ្រួ�សាារដទៃ�ទៀ�ៀតមិនស្ថិិ�តក្នុ�ងគ្រោះ��ះ�ថ្នាា�ក់ រងអំំពើ�ើហិងិ្សាា ឬ កាារគំំរាាមគំហែ�ង និិងដើ�ើម្បី �ីធាានាាថាាកាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល

អាាចប្រ�ព្រឹ�ត្តតទៅ�ៅបាានដោ�ោយសមស្រ�បនិិងស្រ�បច្បាាប់។់

	នីីតិ វិិធីីសម្រា�ាប់កាារត្រួ�តពិនិតិ្យយបឋមលើ�ើករណីីវិិវាាទ៖

	បន្ទាា�ប់ ពីីទទួលបាានពាាក្យយបណ្តឹឹ�ងដោ�ោយផ្ទាា�ល់មាាត់់ ឬ ជាាលាាយលក្ខខណ៍៍អក្សសរ អ្ននកសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល

ជាាស្រ្តី��ត្រូ�វធ្វើ�ើ�កាារសម្ភាា�សន៍៍ជាាមួួយភាាគីីស្ត្រី��ភ្លាា�ម មុុនពេ�លអនុុញ្ញាា�តឱ្យយគាាត់់ចាាកចេ�ញ ត្រ�ឡប់ទៅ�ៅវិិញ ដើ�ើម្បី �ី
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គោ�ោលកាារណ៍៍ណែ�នាំំ�
ស្តីី�ពីីកាារកម្រិ�ិតកាារប្រើ�ើ�ប្រា�ាស់់កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលឆ្លើ�ើ�យតបចំំពោះ�ះ�អំំពើ�ើហិិង្សាាលើ�ើស្រ្តី�ី�

វាាយតម្លៃ�ៃជាាបឋម ថាាតើ�ើកាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលលើ�ើវិិវាាទនេះ�ះ មាាននីីត្យាានុុកូលភាាពនិិងភាាពសមស្រ�ប ដែ�រឬទេ� 

ដោ�ោយប្រើ�ើ�ប្រា�ាស់់ទម្រ�ង់់កម្រ�ងសំណួំួរត្រួ�តពិនិិត្យយបឋម (សូូមមើ�ើលឧបសម្ព័័�ន្ធធទីី ១)។ អ្ននកសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលត្រូ�វ

រៀ�ៀបចំំកិិច្ចចប្រ�ជុំំ�បឋមនេះ�ះ ជាាមួួយភាាគីីស្ត្រី�� ឬ រួួមគ្នាា�ជាាមួួយអ្ននកគាំំ�ទ្រ� (បើ�ើមាាន) កុ្នុ�ងករណីីដែ�លអាាចធ្វើ�ើ�ទៅ�ៅបាាន។ 

កិចិ្ចចប្រ�ជុំំ�បឋមនេះ�ះគួួរធ្វើ�ើ�ឡើ�ើងដាាច់់ដោ�ោយឡែ�កក្នុ�ងបន្ទទប់ ឬ កន្លែ�ែងសុុវត្ថិិ�ភាាពណាាដែ�លមិិនមាាននរណាាអាាច

ស្តាា�ប់ឮ។ នីីតិវិិធីីត្រួ�តពិនិិត្យយបឋមលើ�ើករណីីវិវាាទនេះ�ះ គឺផឺ្តោ�ោ�តសំខាាន់់ទៅ�ៅលើ�ើកាារកំំណត់់អំំពីីស្ថាា�នភាាពសន្តិិ�សុុខ 

ភាាពភ័័យខ្លាា�ច ទម្រ�ង់់នៃ�អំំពើ�ើហិងិ្សាានាានាា គោ�ោលបំំណងរបស់ភាាគីីស្រ្តី��ក្នុ�ងកាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល និិងសមត្ថថភាាព

កុ្នុ�ងកាារចូូលរួមួដោ�ោយសេ�រី ចរចាាដោ�ោយស្មើ�ើ�ភាាព និិងសម្រេ�េចចិត្តតដោ�ោយខ្លួួ�នឯង។ 

	អ្ននក សម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល គប្បី �ីប្រើ�ើ�ប្រា�ាស់់កម្រ�ងសំំណួួរត្រួ�តពិនិិត្យយបឋម សម្រា�ាប់់គ្រ�ប់ករណីីវិវាាទទាំំ�ងអស់ 

ទោះ�ះ�កុ្នុ�ងករណីីដែ�លអ្ននកសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលបាានយល់់ដឹងឹពីីប្រ�វត្តិិ�នៃ�អំំពើ�ើហិងិ្សាា ឬ មិនិទាាន់់បាានដឹងក៏៏ដោ�ោយ។ 

កាារសិកិ្សាាស្រា�ាវជ្រា�ាវរបស់ក្រ�សួងួកិិច្ចចកាារនាារីីឆ្នាំំ��២០១៥ បាានបង្ហាា�ញថាា ស្រ្តី��ភាាគច្រើ�ើ�នដែ�លរងគ្រោះ��ះ�ដោ�ោយអំំពើ�ើ

ហិងិ្សាា មិនិងាាយស្វែ�ែងរកជំំនួួយឬបង្ហាា�ញពីីអំំពើ�ើហិងិ្សាាដែ�លខ្លួួ�នទទួលរងទៅ�ៅនរណាាម្នាា�ក់នោះ�ះ�ទេ� ទោះ�ះ�កុ្នុ�ងករណីី

ធ្ងងន់់ធ្ងងរក៏៏ដោ�ោយ។ ៥៨% នៃ�ស្រ្តី��ដែ�លទៅ�ៅស្វែ�ែងរកសេ�វាាសុុខភាាពដែ�លមាានពាាក់់ព័ន័្ធធនឹងស្នាា�មរបួួស មិនិបាានប្រា�ាប់់

អំំពីីមូលហេ�តុុនៃ�របួួសទៅ�ៅកាាន់់អ្ននកផ្តតល់សេ�វាាសុុខភាាពនោះ�ះ�ទេ�។ ៤៩% នៃ�ស្រ្តី��ដែ�លរងគ្រោះ��ះ�ដោ�ោយអំំពើ�ើហិងិ្សាា

ផ្លូូ�វកាាយនិិងផ្លូូ�វភេ�ទ មិនិបាានប្រា�ាប់់នរណាាម្នាា�ក់អំំពីីហិងិ្សាាដែ�លកើ�ើតឡើ�ើងលើ�ើខ្លួួ�ននោះ�ះ�ទេ�។ ចំំណែ�កឯស្រ្តី�� ដែ�ល

ហ៊ាា�នប្រា�ាប់់បញ្ហាា�របស់ខ្លួួ�នគឺជ្រើ�ើ�សរើើ�សប្រា�ាប់់តែ�មិត្តតភក្តិិ� សាាច់់ញាាតិ ិ ឬ អ្ននកជិតខាាងរបស់ខ្លួួ�នប៉ុ�ណ្ណោះ�ះ�� ជាាជាាង

អាាជ្ញាា�ធរមាានសមត្ថថកិិច្ចច មន្រ្តី��នគរបាាល គ្រូ�ពេ�ទ្យយ ឬ មន្រ្តី��អង្គគកាារមិិនមែ�នរដ្ឋាា�ភិបាាល។ ដូចូនេះ�ះ ហាានិិភ័័យកុ្នុ�ង

ដំំណើ�ើរកាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលដោ�ោយមិិនបាានយល់់ដឹឹងពីីបទពិសោ�ោធនៃ�អំំពើ�ើហិិង្សាាដែ�លស្រ្តី��កំំពុុងជួួបប្រ�ទះះអាាច

មាានអាាត្រា�ាខ្ពពស់។

	 កម្រ�ងសំំណួរត្រួ�ួតពិិនិិត្យយបឋមលើ�ើករណីីវិិវាាទ អាាចមាានដូូចខាាងក្រោ��ោម៖

	� តើ�ើភាាគីីម្ខាា�ងទៀ�ៀតបាានសម្លុុ�តគំំរាាមគំំហែ�ងប្រើ�ើ�ប្រា�ាស់់ហិិង្សាានិិងបង្កកគ្រោះ��ះ�ថ្នាា�ក់់

ដល់់អ្ននក ឬ អ្ននកដែ�លជិិតដិិតនឹឹងអ្ននកដែ�រឬទេ�?

	� តើ�ើអ្ននកមាានភាាពភ័័យខ្លាា�ចចំំពោះ�ះ�សុុវត្ថិិ�ភាាពខ្លួួ�ន ឬ កូូនក្មេ�េងដែ�រឬទេ�?

	� តើ�ើអ្ននកជ្រើ�ើ�សរើើ�សកាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលនេះ�ះ ដោ�ោយស្ម័័�គ្រ�ចិិត្តតនិិងមិិនមាានកាារបង្ខិិ�ត 

បង្ខំំ�មែ�នទេ�?

	� តើ�ើអ្ននកមាានអ្វីី�ចង់់សួួរខ្ញុំំ�� ឬ ចង់់ប្រា�ាប់់ខ្ញុំំ��ដែ�រឬទេ� មុុនពេ�លយើ�ើងបន្តតដំំណើ�ើរកាារ?
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	ក្នុ ុ�ងកាាលៈៈទេ�សៈៈខ្លះះ� ភាាគីីមិិនហ៊ាា�នបង្ហាា�ញពីីកាាររំំលោ�ោភបំំពាាននាានាា ឬក៏៏ត្រូ�ូវបាានគំំរាាមគំំហែ�ង

មិិនអោ�ោយរាាយកាារណ៍៍ករណីីអំំពើ�ើហិិង្សាា។ ដូូចនេះ�ះ អ្ននកសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលត្រូ�ូវពិិចាារណាាផងដែ�រនូូវភាាសាា

កាាយវិិកាារនិិងប្រ�តិិកម្មមនាានាាអំំឡុុងពេ�លកិិច្ចចសម្ភាា�សន៍៍ត្រួ�ួតពិិនិិត្យយបឋម។

បន្ទាា�ប់់ពីីសាាកសួួរភាាគីីទាំំ�ងពីីររួួច អ្ននកសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល ក៏៏ត្រូ�ូវសួួរខ្លួួ�នឯងនូូវសំំណួួរខាាងក្រោ��ោម៖

	អ្ននក សម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល ត្រូ�ូវពិិភាាក្សាាក្នុុ�ងក្រុ�ុមអ្ននកសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលរបស់់ខ្លួួ�ន ទៅ�ៅលើ�ើចម្លើ�ើ�យដែ�ល

ទទួួលបាានចេ�ញពីីកាារត្រួ�ួតពិិនិិត្យយបឋមនេះ�ះ ហើ�ើយត្រូ�ូវកំំណត់់ពីីហាានិិភ័័យផ្សេ�េងៗដែ�លអាាចកើ�ើតមាាន

ទៅ�ៅលើ�ើភាាគីីស្រ្តី�ី� មុុនឈាានទៅ�ៅសម្រេ�េចថាាតើ�ើ ដំំណើ�ើរកាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលអាាចប្រ�ព្រឹ�ឹត្តតទៅ�ៅបាានដែ�រឬ

យ៉ាា�ងណាា។ 

		  ខាាងក្រោ��ោមនេះ�ះ គឺឺជាាជំំហាានណែ�នាំំ�សម្រា�ាប់់អ្ននកសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលបន្ទាា�ប់់ពីីធ្វើ�ើ�កាារត្រួ�ួតពិិនិិត្យយ

បឋមលើ�ើករណីីរួួច៖

៦.១.១. ករណីីកាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�លលើ�ើវិិវាាទមិិនមាាននីីត្យាានុុកូលូភាាពនិងភាាពសមស្រ�ប

	ប្រ�សិ ិនបើ�ើ នៅ�ៅក្នុុ�ងដំំណើ�ើរកាារត្រួ�តពិិនិិត្យយករណីីបឋមខាាងលើ�ើ រកឃើ�ើញថាា ភាាគីីស្រ្តី�ី�មាានកាារ

ភិិតភ័័យមិិនអាាចចូូលរួួមដោ�ោយស្មើ�ើ�ភាាព និិងសេ�រីី ឬ មាានឧបសគ្គគផ្សេ�េងៗក្នុុ�ងកាារធ្វើ�ើ�សេ�ចក្ដីី�សម្រេ�េចចិិត្តត

ដោ�ោយខ្លួួ�នឯងបាាន ឬ ធ្លាា�ប់់មាានអំំពើ�ើហិិង្សាា ឬ កាាររំំលោ�ោភបំំពាានបាានកើ�ើតឡើ�ើង ឬ កំំពុុងកើ�ើត ឬ អាាចបន្តត

កើ�ើតមាាន ដែ�លបង្កកជាាបទមជ្ឈិិ�មឬឧក្រិ�ដ្ឋឋ ឬប៉ះះ�ពាាល់់ដល់់សិិទ្ធិិ� និិងសុុវត្ថិិ�ភាាពរបស់់ពួួកគេ� ដំំណើ�ើរកាារ

សម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលមិិនមាាននីីត្យាានុុកូូលភាាព និិង/ឬ ភាាពសមស្រ�បក្នុុ�ងកាារយកមកប្រើ�ើ�ប្រា�ាស់់សម្រា�ាប់់

ដោះ�ះ�ស្រា�ាយលើ�ើករណីីវិិវាាទនេះ�ះឡើ�ើយ។ ក្នុុ�ងករណីីនេះ�ះ អ្ននកសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលមិិនបញ្ចូូ�នជនរងគ្រោះ��ះ�ទៅ�ៅផ្ទះះ�

	� តើ�ើខ្ញុំំ��គិតថាា ភាាគីីម្ខាា�ងទៀ�ៀតកំំពុុងបំំភិិតបំំភ័័យ ឬ អាាចបង្កកគ្រោះ��ះ�ថ្នាា�ក់ដល់ភ់ាាគីីស្រ្តី��ដែ�រឬទេ�?

	� តើ�ើខ្ញុំំ��គិិតថាា កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលអាាចឆ្លើ�ើ�យតបទៅ�ៅនឹឹងគោ�ោលបំំណងរបស់់ភាាគីីស្រ្តី�ី�ដែ�រឬទេ�?

	� តើ�ើអ្ននកមាានអ្វីី�ចង់់សួួរខ្ញុំំ�� (អ្ននកសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល) ឬ ចង់់ប្រា�ាប់់ខ្ញុំំ��ដែ�រឬទេ� មុុនពេ�លយើ�ើង 

បន្តតដំំណើ�ើរកាារ?

	� តើ�ើខ្ញុំំ��គិិតថាា ភាាគីីស្រ្តី��អាាចធ្វើ�ើ�កាារចូូលរួួមក្នុុ�ងដំំណើ�ើរកាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលដោ�ោយសេ�រីី ស្មើ�ើ�ភាាព និិង

គ្មាា�នកាារបង្ខិិ�តបង្ខំំ�ដែ�រឬទេ�?
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គោ�ោលកាារណ៍៍ណែ�នាំំ�
ស្តីី�ពីីកាារកម្រិ�ិតកាារប្រើ�ើ�ប្រា�ាស់់កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលឆ្លើ�ើ�យតបចំំពោះ�ះ�អំំពើ�ើហិិង្សាាលើ�ើស្រ្តី�ី�

វិិញភ្លាា�មនោះ�ះ�ទេ�។ អ្ននកសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលមាានកាាត្វវកិិច្ចចក្នុុ�ងកាារផ្ដដល់់ព័័ត៌៌មាាន និិងសេ�វាាជំំនួួយនាានាាដល់់ភាាគីី

ស្រ្តី�ី� ក៏៏ដូូចជាា រិះ��រកនីីតិិវិិធីីដែ�លសមស្រ�បផ្សេ�េងៗ ក្នុុ�ងគោ�ោលបំំណងកាារពាារទប់់ស្កាា�ត់់មិិនឱ្យយកើ�ើតមាានអំំពើ�ើ

ហិិង្សាា និិងធាានាាថាា ភាាគីីស្ត្រី�ី�មាានសុុវត្ថិិ�ភាាព និិងកាារគាំំ�ទ្រ�គ្រ�ប់់គ្រា�ាន់់ ស្រ�បទៅ�ៅតាាមគោ�ោលកាារណ៍៍ណែ�នាំំ�

ស្តីី�ពីីកាារបញ្ជូូ�នស្ត្រី�ី� និិងក្មេ�េងស្រី�ីដែ�លជាាជនរងគ្រោះ��ះ�ដោ�ោយអំំពើ�ើហិិង្សាាទាាក់់ទងនឹឹងយេ�នឌ័័រ របស់់ក្រ�សួួង

កិិច្ចចកាារនាារីី ឆ្នាំំ��២០១៦។ 

	 ត្រូ�ូវណែ�នាំំ� ភាាគីីស្ត្រី�ី�រងគ្រោះ��ះ�ឱ្យយដឹឹងអំំពីីសិិទ្ធិិ�របស់់ខ្លួួ�ន និិងច្បាាប់់ពាាក់់ព័័ន្ធធដែ�លកាារពាារនាាង។  

	ផ្តតល់ ់កាារប្រឹ�ក្សាាជាាមូូលដ្ឋាា�ន ស្រ�បទៅ�ៅនឹឹងបទដ្ឋាា�នអប្បបបរមាាសម្រា�ាប់់កាារផ្ដដល់ប្រឹ�ក្សាា

ជាាមូូលដ្ឋាា�នដល់ស្ត្រី�ី� និិងក្មេ�េងស្រី�ីជាាជនរងគ្រោះ��ះ�ដោ�ោយអំំពើ�ើហិិង្សាាដែ�លទាាក់់ទងនឹឹង

យេ�នឌ័រ។

	ចង្អុ ុ�លបង្ហាា�ញស្ត្រី�ី�រងគ្រោះ��ះ� ពីីសេ�វាាជំំនួួយផ្សេ�េងៗ ដូូចជាា មណ្ឌឌលសុុខភាាព កាារថែ�ទាំំ�

សុុខភាាពជាាបន្ទាា�ន់់ សេ�វាាសង្គគម និិងប្រឹ�ឹក្សាាផ្លូូ�វចិិត្តត និិង ផ្លូូ�វច្បាាប់់ផ្សេ�េងៗ ។ល។

	ស្នើ�ើ�សុំំ�សេ�ចក្ដី ី�សម្រេ�េចរដ្ឋឋបាាលឃុំំ� ស្រ�បតាាមមាាត្រា�ា១៤ នៃ�ច្បាាប់់ស្ដីី�ពីីកាារទប់់ស្កាា�ត់់អំំពើ�ើ

ហិិង្សាាក្នុុ�ងគ្រួ�ួសាារ និិងកិិច្ចចកាារពាារជនរងគ្រោះ��ះ� ដើ�ើម្បីី�ផ្តតល់់សុុវត្ថិិ�ភាាពដល់់ស្រ្តី�ី�និិងកូូនក្នុុ�ង

បន្ទុុ�ក។

	បញ្ជូូ �នស្ត្រី�ី�រងគ្រោះ��ះ�ទៅ�ៅរកជម្រ�កសុុវត្ថិិ�ភាាព ឬ ស្នាា�ក់់នៅ�ៅផ្ទះះ�សាាច់់ញាាតិិ មិិត្តតភក្តិិ� ឬ កន្លែ�ែង

សុុវត្ថិិ�ភាាពផ្សេ�េងទៀ�ៀតតាាមជម្រើ�ើ�សរបស់់នាាង។

	ប្រា� ាប់់អំំពីីសិិទ្ធិិ�ដល់់ស្រ្តី�ី�រងគ្រោះ��ះ�ក្នុុ�ងកាារដាាក់់ពាាក្យយសុំំ�ដីីកាាកាារពាារនៅ�ៅតុុលាាកាារ។  

	ស្នើ�ើ�សុំំ� ឱ្យយមាានអន្តតរាាគមន៍៍ ឬ ចំំណាាត់់កាារមាានប្រ�សិិទ្ធធភាាពនាានាាពីីអាាជ្ញាា�ធរមូូលដ្ឋាា�ន 

ក្នុុ�ងកាារទប់់ស្កាា�ត់់កាារពាារមិិនឱ្យយមាានអំំពើ�ើហិិង្សាាឬកាារគំំរាាមគំំហែ�ង និិងត្រូ�ូវធាានាាថាា

ជនរងគ្រោះ��ះ�មាានសុុវត្តិិ�ភាាព។

	ក្នុ ុ�ងករណីីភាាគីីស្ត្រី�ី�រងគ្រោះ��ះ�មិិនស្នើ�ើ�សុំំ�ឱ្យយមាានកាារចោ�ោទប្រ�កាាន់់ និិងផ្ដដន្ទាា�ទោ�ោសជន

មុុខសញ្ញាា� អ្ននកសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល ត្រូ�ូវបញ្ជូូ�នករណីីនេះ�ះទៅ�ៅកាាន់់នគរបាាល ឬ អាាជ្ញាា�ធរ

មាានសមត្ថថកិិច្ចច ដើ�ើម្បីី�ចាាត់់ចែ�ងតាាមនីីតិិវិិធីីបន្តត។
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ខាាងក្រោ��ោមនេះ�ះ ជាានីីតិិវិិធីីមួួយចំំនួួនសម្រា�ាប់់កាារអន្តតរាាគមន៍៍ និិងបញ្ជូូ�នបន្តត៖

៦.១.២. ករណីីកាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�លលើ�ើវិិវាាទមាាននីីត្យាានុកុូលូភាាព និិងភាាពសមស្រ�ប

	ប្រ�សិ ិនបើ�ើដំំណើ�ើរកាារត្រួ�ួតពិិនិិត្យយបឋមលើ�ើករណីីវិិវាាទ បង្ហាា�ញថាា ភាាគីីស្រ្តី�ី�មិិនមាានកាារភ័័យខ្លាា�ច 

ឬ មិិនមាានអំំពើ�ើហិិង្សាា កាាររំំលោ�ោភបំំពាានណាាមួួយ កំំពុុងឬអាាចកើ�ើតមាានឡើ�ើងនោះ�ះ�ទេ� ហើ�ើយភាាគីីស្ត្រី�ី�

នៅ�ៅតែ�ទទូូច និិងមាានបំំណងចង់់ឱ្យយមាានកាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល ដោ�ោយបង្ហាា�ញពីីស្ថាា�នភាាពដែ�លខ្លួួ�នអាាចធ្វើ�ើ�

សេ�ចក្ដីី�សម្រេ�េចចិិត្តតដោ�ោយសេ�រីីនិិងដោ�ោយស្មើ�ើ�ភាាពបាាន អ្ននកសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល អាាចបន្តតដំំណើ�ើរកាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល

បាាន។ កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល អាាចបន្តតទៅ�ៅមុុខបាាន នៅ�ៅពេ�លដែ�លលក្ខខខណ្ឌឌដូូចខាាងក្រោ��ោមត្រូ�ូវបាានបំំពេ�ញ៖

១.	អ្នន កសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលត្រូ�ូវផ្តតល់់ឱ្យយភាាគីីស្ត្រី�ី�នូូវព័័ត៌៌មាានជាាមុុន អំំពីីជម្រើ�ើ�សនាានាា និិង

ដំំណើ�ើរកាារនៃ�កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល

	 កាារយល់់ដឹឹងពីីដំំណើ�ើរកាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលជាាមុុន និិងជាាពិិសេ�សពីីជម្រើ�ើ�សនាានាាដែ�លអាាចមាាន 

គឺឺមាានសាារៈៈសំំខាាន់់ណាាស់់សម្រា�ាប់់ភាាគីីស្រ្តី�ី�។ ភាាគីីស្រ្តី�ី�ត្រូ�ូវកាារព័័ត៌៌មាានគ្រ�ប់់គ្រា�ាន់់សម្រា�ាប់់កាារសម្រេ�េច

ចិិត្តតថាាតើ�ើគួួរជ្រើ�ើ�សរើើ�សយកកាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលដែ�រឬទេ�។  ជាាពិិសេ�សក្នុុ�ងករណីីនាាងនៅ�ៅបន្តតជ្រើ�ើ�សយក

កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល នោះ�ះ�នាាងអាាចបាានរៀ�ៀបចំំខ្លួួ�នសម្រា�ាប់់ដំំណើ�ើរកាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលនេះ�ះ។ កាារយល់់

ដឹឹងបែ�បនេះ�ះមាានសាារៈៈសំំខាាន់់ណាាស់់ ដោ�ោយសាារបញ្ហាា�អតុុល្យយភាាពអំំណាាច ដែ�លតែ�ងតែ�កើ�ើតមាាន  

ជាារឿ�ឿយៗរវាាងភាាគីីដៃ�គូូសិ្នន�ទ្ធធស្នាា�ល។ ភាាគីីស្ត្រី�ី�គួួរត្រូ�ូវបាានផ្តតល់់ព័័ត័័មាានជាាមុុន អំំពីីដំំណើ�ើរកាារសម្រុះ�ះ� 

សម្រួ�ួលដូូចខាាងក្រោ��ោម៖

•	   តើ�ើកាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលជាាអ្វីី� ហើ�ើយនឹឹងធ្វើ�ើ�ឡើ�ើងទៅ�ៅលើ�ើអ្វីី�?

•	   តើ�ើនឹឹងមាានអ្វីី�កើ�ើតឡើ�ើងក្នុុ�ងអំំឡុុងពេ�លដំំណាាក់់កាាលសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលនីីមួួយៗ?  

•	   លទ្ធធផលដែ�លនឹឹងអាាចកើ�ើតចេ�ញពីីកាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល (ដែ�លលទ្ធធផលនោះ�ះ�មិិនអាាចជាា	

     កាារផ្តតន្ទាា�ទោ�ោសនរណាាម្នាា�ក់់នោះ�ះ�ទេ� ប៉ុុ�ន្តែ�ែអាាចជាាកិិច្ចចព្រ�មព្រៀ��ៀង ឬ មិិនព្រ�មព្រៀ��ៀងទៅ�ៅលើ�ើ	

	    ដំំណោះ�ះ�ស្រា�ាយបញ្ហាា�ដែ�លភាាគីីជាាអ្ននកលើ�ើកឡើ�ើងនិិងជាាអ្ននកសម្រេ�េចដោ�ោយខ្លួួ�នឯង)។

	បន្ទាា�ប់ ់ពីីពន្យយល់់ប្រា�ាប់់ពីីដំំណើ�ើរកាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលរួួច អ្ននកសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលគួួរបញ្ជាា�ក់់ភាាគីីស្រ្តី�ី�

ម្តតងទៀ�ៀតពីីកាារយល់់ច្បាាស់់របស់់នាាងលើ�ើដំំណាាក់់កាាលនីីមួួយៗនៃ�កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលនេះ�ះ ថាាតើ�ើនាាង

មាានចម្ងងល់់អ្វីី�ទេ� និិងថាាតើ�ើនាាងនៅ�ៅតែ�បន្តតស្ម័័�គ្រ�ចិិត្តតចូូលរួួមកាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលដោ�ោយគ្មាា�នកាារបង្ខិិ�តបង្ខំំ�។ 
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គោ�ោលកាារណ៍៍ណែ�នាំំ�
ស្តីី�ពីីកាារកម្រិ�ិតកាារប្រើ�ើ�ប្រា�ាស់់កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលឆ្លើ�ើ�យតបចំំពោះ�ះ�អំំពើ�ើហិិង្សាាលើ�ើស្រ្តី�ី�

ក្នុុ�ងករណីីនាាងបន្តតជ្រើ�ើ�សរើើ�សយកដំណើ�ើរកាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល នោះ�ះ�ភាាគីីស្ត្រី�ី�អាាចធ្វើ�ើ�កាារសម្រេ�េចចិត្តតទទួល ៖ 

	 ជំំនួួយពីីអ្ននកតំំណាាងឱ្យយខ្លួួ�នក្នុុ�ងកាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល និិងអ្ននកដែ�លផ្តតល់់កាារគាំំ�ទ្រ�ម្នាា�ក់់ទៀ�ៀត ដែ�លមិិន

មាានកាារជះះឥទ្ធិិ�ពលអវិិជ្ជជមាានដល់់ខ្លួួ�ន។ 

	ធ្វើ� ើ�កាារពិិភាាក្សាាជាាមួួយអ្ននកទាំំ�ងនោះ�ះ�អំំពីីរបៀ�ៀបវាារៈៈ ដែ�លភាាគីីស្ត្រី��លើ�ើកយកមកពិិភាាក្សាា 

ក្នុុ�ងអំំឡុុងពេ�លនៃ�កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល ក្នុុ�ងករណីីអាាចសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលបាាន។ 

	 កាារផ្តតល់់ព័័ត៌៌មាានជាាមុុនអំំពីីដំំណើ�ើរកាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលបែ�បនេះ�ះ អាាចធ្វើ�ើ�ឡើ�ើងតាាមរយៈៈលិិខិិតជាា

លាាយលក្ខខណ៍៍អក្សសរ ឬ ដោ�ោយផ្ទាា�ល់់មាាត់់។ ប៉ុុ�ន្តែ�ែជម្រើ�ើ�សដែ�លល្អអបំំផុុតគឺឺ សន្ធាា�នកាារីី ឬ អ្ននកសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល

ជាាស្រ្តី�ី�ត្រូ�ូវជួួបជាាមួួយភាាគីីស្ត្រី�ី�ដោ�ោយផ្ទាា�ល់់ ឬ រួួមជាាមួួយនឹឹងអ្ននកគាំំ�ទ្រ�ឱ្យយភាាគីីស្ត្រី��តែ�ម្តតង។ 

២.	អ្ននកសម្រុះ�ះ�សម្រួ�លត្រូ�ូវធាានាាថាា ភាាគីីស្រ្តី�ី�ដឹឹងពីីសិិទ្ធិិ�របស់់ខ្លួួ�ន មុុនចាាប់់ផ្តើ�ើ�មកិិច្ចចប្រ�ជុំំ�

សម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល។

៣.	ភាាគីីវិិវាាទយល់់ព្រ�មចូលរួួមក្នុុ�ងកាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ល និិងផ្ដដល់់កាារព្រ�មព្រៀ��ៀងចំំពោះ�ះ�កាារសម្រុះ�ះ� 

សម្រួ�ល។

៤.	 ភាាគីីស្ត្រី�ី�អាាចបន្តតឡើ�ើងនិិយាាយចរចាាដោ�ោយស្មើ�ើ�ភាាពខ្លួួ�នឯង ដោ�ោយសេ�រីីនិិងគ្មាា�នកាារបង្ខិិ�តបង្ខំំ� 

និិងជាាពិិសេ�ស ដោ�ោយគ្មាា�នឧបសគ្គគរាារាំំ�ងក្នុុ�ងកាារសម្រេ�េចចិិត្តតទៅ�ៅលើ�ើដំំណើ�ើរកាារនិិងលទ្ធធផល នៃ�

កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលឡើ�ើយ។

៥.	 ភាាគីីវិិវាាទ ជាាពិិសេ�សភាាគីីស្ត្រី�ី� មាានអាារម្មមណ៍៍សុុវត្ថិិ�ភាាព អំំឡុុងពេ�លសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល និិង

ក្រោ��ោយពេ�លសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល។  អ្ននកសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលអាាចសួួរទៅ�ៅកាាន់់ភាាគីីស្រ្តី�ី�ថាា៖ តើ�ើអ្ននកមាាន

កង្វវល់់ ឬ កាារព្រួ�ួយបាារម្ភភអ្វីី�ទេ� ក្នុុ�ងកាារដែ�លអង្គុុ�យរួួមតុុជាាមួួយភាាគីី "ឈ្មោះ�ះ��ភាាគីីម្ខាា�ងទៀ�ៀត"? បើ�ើ

មាាន តើ�ើអ្ននកត្រូ�ូវកាារអង្គុុ�យបន្ទទប់់ដាាច់់ដោ�ោយឡែ�កពីីភាាគីីម្ខាា�ងទៀ�ៀតដែ�រឬទេ�? ឬតើ�ើអ្ននកត្រូ�ូវកាារអ្ននក

អមដែ�រឬទេ�?

៦.	 កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល គួួរត្រូ�ូវបាានធ្វើ�ើ�ឡើ�ើងនៅ�ៅកន្លែ�ែងដែ�លភាាគីីស្ត្រី�ី�មាានអាារម្មមណ៍៍សុុវត្ថិិ�ភាាព។ 

កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលត្រូ�ូវធ្វើ�ើ�ឡើ�ើងនៅ�ៅទីីតាំំ�ងអព្យាាក្រឹ�ឹតដែ�លមិិនមាានកាាររំំខាានពីីខាាងក្រៅ��ៅ និិងអ្ននកដែ�ល

មិិនពាាក់់ព័័ន្ធធនឹឹងដំំណើ�ើរកាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល។

៧.	អ្នន កសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល ត្រូ�ូវត្រៀ��ៀមរៀ�ៀបចំំជាាមុុននូូវកិិច្ចចព្រ�មព្រៀ��ៀងចូូលរួួមក្នុុ�ងកាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល បទបញ្ជាា�
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ផ្ទៃ�ៃក្នុុ�ង និិងរក្សាាកាារសម្ងាា�ត់់ និិងកំំណត់់ពេ�លធ្វើ�ើ�កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល និិងទីីកន្លែ�ែងសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល។

៨.	 ភាាគីីវិិវាាទ ត្រូ�ូវបាានណែ�នាំំ�ពាាក់់ព័័ន្ធធនឹឹងច្បាាប់់ស្តីី�ពីីកាារទប់់ស្កាា�ត់់អំំពើ�ើហិិង្សាាក្នុុ�ងគ្រួ�ួសាារ និិង

កិិច្ចចកាារពាារជនរងគ្រោះ��ះ� និិងច្បាាប់់ពាាក់ព័័ន្ធធ។

៦.២.  អំំឡុុងពេ�លដំំណើ�ើរកាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ល 

	ទីីតាំំ� ងសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលជាាលក្ខខខណ្ឌឌចាំំ�បាាច់់សំំខាាន់់។ វាាគួួរតែ�ជាាទីីតាំំ�ងដែ�លមាានលក្ខខណៈៈ

អព្យាាក្រឹ�ឹតភាាព (មិិនមែ�នជាាផ្ទះះ�របស់់ភាាគីីណាាមួួយ ហើ�ើយក៏៏មិិនមែ�នជាាផ្ទះះ�សាាច់់ញាាតិិ របស់់ភាាគីីណាាមួួយ 

ហើ�ើយក៏៏មិិនមែ�នជាាកន្លែ�ែងធ្វើ�ើ�កាាររបស់់បុុគ្គគលពាាក់់ព័័ន្ធធណាាមួួយ)។ ក្នុុ�ងលក្ខខខណ្ឌឌដែ�លអាាចធ្វើ�ើ�បាាន 

កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលបែ�បត្រ�ល់់គួួរត្រូ�ូវបាានធ្វើ�ើ�ឡើ�ើង ដែ�លភាាគីីស្ថិិ�តក្នុុ�ងបន្ទទប់់ផ្សេ�េងគ្នាា�សម្រ�បសម្រួ�ួលដោ�ោយ

អ្ននកសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល ដើ�ើម្បីី�ធាានាាថាា ភាាគីីមាានសេ�រីីភាាពក្នុុ�ងកាារនិិយាាយជាាមួួយអ្ននកសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល និិងអាាច

បង្ហាា�ញនូូវកាារចង់់បាានរបស់់ខ្លួួ�ន ដោ�ោយគ្មាា�នកាារបំំភិិតបំំភ័័យ ឬ គាាបសង្កកត់់។ បើ�ើភាាគីីចូូលក្នុុ�ងបន្ទទប់់តែ�មួួយ

ដើ�ើម្បីី�សម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល វាាគប្បីី�ជាាបន្ទទប់់ដែ�លមាានតុុកៅ�ៅអីី តែ�មិិនមាានវត្ថុុ� ឬ សម្ភាា�រមុុតស្រួ�ួចដែ�លអាាចបង្កក

គ្រោះ��ះ�ថ្នាា�ក់់ នៅ�ៅជិិតនោះ�ះ�ទេ�។ គប្បីី�រៀ�ៀបចំំឱ្យយភាាគីីទាំំ�ងពីីរអង្គុុ�យឃ្លាា�តឆ្ងាា�យពីីគ្នាា� តាាមដែ�លអាាចធ្វើ�ើ�បាាន។ 

ម្យ៉ាា�ងទៀ�ៀតបើ�ើអាាច គប្បីី�ណាាត់់ម៉ោ�ោ�ងឱ្យយភាាគីីទាំំ�ងពីីរមកដល់់ និិងចាាកចេ�ញខុុសគ្នាា�បន្តិិ�ច ដើ�ើម្បីី�បញ្ចៀ�ៀ�ស

កាារប្រា�ាស្រ័�័យទាាក់់ទងគ្នាា�រវាាងភាាគីីឱ្យយកាាន់់តែ�តិិចកាាន់់តែ�ល្អអ។ កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលក្នុុ�ងបរិិបទនេះ�ះ ចាំំ�បាាច់់

ត្រូ�ូវមាានអ្ននកសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលពីីរនាាក់់ជាាស្រ្តី�ី� និិងបុុរស។

	យ៉ាា� ងណាាមិិញ ទោះ�ះ�បីីជាាកាារត្រួ�ួតពិិនិិត្យយករណីីបឋម រកមិិនឃើ�ើញមាានអំំពើ�ើហិិង្សាា 

កាារភ័័យខ្លាា�ច ឬ កាាររំំលោ�ោភបំំពាានក៏៏ដោ�ោយ អ្ននកសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល គួួរបន្តតពិិនិិត្យយមើ�ើលនៅ�ៅគ្រ�ប់់

ដំំណាាក់់កាាលនៃ�ដំំណើ�ើរកាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល ដោ�ោយសាារអំំពើ�ើហិិង្សាាដោ�ោយដៃ�គូូស្និិ�ទ្ធធស្នាា�ល គឺឺអាាច

មាានករណីីនាំំ�ឱ្យយអំំណាាចមិិនស្មើ�ើ�គ្នាា� និិងកាារត្រួ�ួតត្រា�ាលើ�ើដៃ�គូូ កាាររំំលោ�ោភបំំពាានអាាចលេ�ចឡើ�ើង ឬ 

កើ�ើនឡើ�ើងនៅ�ៅពេ�លដែ�លដៃ�គូូម្ខាា�ងទៀ�ៀតយល់់ថាាខ្លួួ�នបាាត់់បង់់កាារត្រួ�ួតត្រា�ា។ ដូូច្នេះ�ះ�អាាកប្បបកិិរិិយាា

រំំលោ�ោភបំំពាានអាាចនឹឹងលេ�ចឡើ�ើង នៅ�ៅពេ�លដែ�លដំំណើ�ើរកាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលកំំពុុងប្រ�ព្រឹ�ឹត្តតទៅ�ៅ។ 

ភាាគីីបុុរស អាាចបង្ហាា�ញពីីកាារសហកាារចូូលរួួមក្នុុ�ងដំំណើ�ើរកាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលនៅ�ៅពេ�លដំំបូូង ប៉ុុ�ន្តែ�ែ

បន្ទាា�ប់់មកបាានប្ដូូ�រទៅ�ៅជាាបញ្ចេ�េញអាាកប្បបកិិរិិយាាបង្ខិិ�តបង្ខំំ� ឬ ប្រើ�ើ�ប្រា�ាស់់ភាាសាាកាាយវិិកាារផ្សេ�េងៗ

បែ�បគំំរាាមកំំហែ�ងណាាមួួយ ប្រ�សិិនបើ�ើ គាាត់់មិិនអាាចសម្រេ�េចបាានទិិសដៅ�ៅរបស់់ខ្លួួ�ន។ ជាាពិិសេ�ស

40 គោ�ោលកាារណ៍៍ណែ�នាំំ�
ស្តីី�ពីីកាារកម្រិ�ិតកាារប្រើ�ើ�ប្រា�ាស់់កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលឆ្លើ�ើ�យតបចំំពោះ�ះ�អំំពើ�ើហិិង្សាាលើ�ើស្រ្តី�ី�



គោ�ោលកាារណ៍៍ណែ�នាំំ�
ស្តីី�ពីីកាារកម្រិ�ិតកាារប្រើ�ើ�ប្រា�ាស់់កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលឆ្លើ�ើ�យតបចំំពោះ�ះ�អំំពើ�ើហិិង្សាាលើ�ើស្រ្តី�ី�

ក្នុុ�ងករណីីដែ�ល ដំំណើ�ើរកាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលចំំណាាយរយៈៈពេ�លយូូរ ដែ�លអាាចជាាកាាលៈៈទេ�សៈៈមួួយ 

បណ្ដាា�លឱ្យយមាានឧបាាយកលរំំលោ�ោភបំំពាានលេ�ចឡើ�ើង ឬ កើ�ើនឡើ�ើង។ 

	ក្នុ ុ�ងករណីីអ្ននកសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលអង្កេ�េតឃើ�ើញពីីភាាពស្ទាា�ក់់ស្ទើ�ើ�រ អាាកប្បបកិរិិយាាមិិនប្រ�ក្រ�តីី 

ឬកង្វវល់់ណាាមួួយរបស់់ភាាគីីស្រ្តី�ី�កើ�ើតឡើ�ើងអំំឡុុងពេ�លសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល ព្រ�មទាំំ�ង សកម្មមភាាពឬ

កាាយវិិកាារបំំភិិតបំំភ័័យ ដាាក់់សម្ពាា�ធ ប្រើ�ើ�អំំណាាចគ្រ�បដណ្តតប់់ និិងចាាប់់បង្ខំំ�ណាាមួួយដោ�ោយភាាគីីបុុរស 

ឬ ភាាគីីទីីបីី រួួមទាំំ�ងសមាាជិិកគ្រួ�ួសាាររបស់់ភាាគីីស្ត្រី�ី� អ្ននកសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលត្រូ�ូវផ្អាា�កកាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល

សិិន រួួចពិិចាារណាាពីីជំំហាានបន្ទាា�ប់់ ដែ�លរួួមមាាន កាាររៀ�ៀបចំំវគ្គគប្រ�ជុំំ�ដាាច់់ដោ�ោយឡែ�កជាាមួួយភាាគីី

ស្ត្រី�ី�។ កាារប្រ�ជុំំ�ដាាច់់ដោ�ោយឡែ�កនេះ�ះមិិនគួួរមាានវត្តតមាានភាាគីីទីីបីី ឬ គួួរស្នើ�ើ�សុំំ�ឱ្យយអ្ននកអម ឬ អ្ននកគាំំ�ទ្រ�

ជួួយភាាគីីស្ត្រី�ី� ដើ�ើម្បីី�បញ្ជាា�ក់់សាាកសួួរភាាគីីស្រី្ត�ត�ពីីកង្វវល់់និិងកាារព្រួ�ួយបាារម្ភភនាានាារបស់់នាាង។ នេះ�ះជាា

វិិធាានកាារមួួយដើ�ើម្បីី�បន្តតពិិនិិត្យយមើ�ើលពីីភាាពសមស្រ�បនៃ�ដំណើ�ើរកាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលលើ�ើករណីីវិិវាាទ

នេះ�ះ។

	ក្នុ ុ�ងករណីីនេះ�ះ អ្ននកសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលគួួរបន្តតសួួរខ្លួួ�នឯងនូូវសំំណួួរខាាងក្រោ��ោម៖

	� តើ�ើខ្ញុំំ��គិិតថាា ភាាគីីម្ខាា�ងទៀ�ៀត កំំពុុងតែ�បំំភិិតបំំភ័័យភាាគីីស្រ្តី�ី�ដែ�រឬទេ�?

	� តើ�ើខ្ញុំំ��គិិតថាា កាារបន្តតដំំណើ�ើរសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលនេះ�ះអាាចបង្កកគ្រោះ��ះ�ថ្នាា�ក់់ ឬ ជាាហាានិិភ័័យដល់់	

	ស្រ្តី� ី�ដែ�រ ឬទេ�?

	� តើ�ើខ្ញុំំ��គិិតថាា ភាាគីីស្ត្រី�ី�អាាចបន្តតឡើ�ើងនិិយាាយចរចាាដោ�ោយស្មើ�ើ�ភាាពខ្លួួ�នឯង ដោ�ោយសេ�រីី និិង	

	គ្មាា�ន កាារបង្ខិិ�តបង្ខំំ� និិងជាាពិិសេ�ស ដោ�ោយគ្មាា�នឧបសគ្គគរាារាំំ�ងក្នុុ�ងកាារសម្រេ�េចចិិត្តតទៅ�ៅលើ�ើ	

	ដំ ំណើ�ើរកាារ និិងលទ្ធធផលនៃ�កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលដែ�រឬទេ�?

		ក្នុ  ុ�ងករណីីដែ�លស្ថាា�នភាាពបែ�បនេះ�ះនៅ�ៅតែ�បន្តត ដោ�ោយមិិនអាាចអនុុញ្ញាា�តឱ្យយមាានកាារចូូលរួួម

ដោ�ោយសេ�រីី ដំំណើ�ើរកាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលត្រូ�ូវបញ្ឈឈប់់តែ�ម្តតង។ ក្នុុ�ងករណីីនេះ�ះ អ្ននកសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលត្រូ�ូវបញ្ជូូ�ន

ស្រ្តី�ី�ទៅ�ៅរកអ្ននកផ្ដដល់់សេ�វាាពាាក់់ព័័ន្ធធនាានាា និិងណែ�នាំំ�ផ្តតល់់ព័័ត៌៌មាានដល់់ភាាគីីស្ត្រី��អំំពីីនីីតិិវិិធីីបន្តត ដើ�ើម្បីី�ធាានាា

ថាា ភាាគីីស្ត្រី�ី�រងគ្រោះ��ះ�មាានសុុវត្ថិិ�ភាាព និិងកាារគាំំ�ទ្រ�គ្រ�ប់់គ្រា�ាន់់ ស្រ�បទៅ�ៅតាាមគោ�ោលកាារណ៍៍ណែ�នាំំ�ស្តីី�ពីី 

កាារបញ្ជូូ�នស្ត្រី�ី�និិងក្មេ�េងស្រី�ីដែ�លជាាជនរងគ្រោះ��ះ�ដោ�ោយអំំពើ�ើហិិង្សាាទាាក់់ទងនឹឹងយេ�នឌ័័រ ដូូចបាានរៀ�ៀបរាាប់់

ក្នុុ�ងចំំណុុច ៦.១.១ "ករណីីកាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលលើ�ើវិិវាាទមិិនមាាននីីត្យាានុុកូូលភាាព និិងភាាពសមស្រ�ប" 

ខាាងលើ�ើ។
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	ត្រូ� ូវធាានាាថាា កិិច្ចចប្រ�ជុំំ�សម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលត្រូ�ូវធ្វើ�ើ�ឡើ�ើងនៅ�ៅទីីកន្លែ�ែងដែ�លអាាចធាានាាបាាននូូវភាាពជាា

ឯកជន និិងរក្សាារកាារសម្ងាា�ត់់នៃ�កាារពិិភាាក្សាា។ នៅ�ៅក្នុុ�ងករណីីដែ�លភាាគីីស្ត្រី�ី�ជាាជនមាាន

ពិិកាារភាាព អ្ននកសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលត្រូ�ូវធាានាាថាា ទីីកន្លែ�ែងសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលនេះ�ះងាាយស្រួ�ួលចេ�ញចូូល 

សម្រា�ាប់់ភាាគីីស្ត្រី�ី�ទៅ�ៅតាាមលក្ខខណៈៈពិិកាារភាាពរបស់់គាាត់់។

	ត្រូ� វបន្តតត្រួ�តពិនិិត្យយ និិងធាានាាថាា ភាាគីីស្ត្រី��អាាចបន្តតចូលរួមួនៅ�ៅកុ្នុ�ងកិិច្ចចប្រ�ជុំំ�សម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល

ដោ�ោយសេ�រី និិងដោ�ោយស្ម័័�គ្រ�ចិត្តត។

	ត្រូ� ូវធាានាាថាា គូូភាាគីីនីីមួួយៗ ជាាពិិសេ�សភាាគីីស្ត្រី�ី� មាានឱកាាសស្មើ�ើ�ភាាពគ្នាា�ក្នុុ�ងកាារលើ�ើកឡើ�ើងពីី

មតិិយោ�ោបល់់របស់់ខ្លួួ�ន។

	y អ្ននកសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលត្រូ�ូវតែ�ពិិនិិត្យយមើ�ើលស្ថាា�នភាាពអាារម្មមណ៍៍របស់់ភាាគីីស្ត្រី�ី� ដើ�ើម្បីី�ធាានាាថាា

នាាងមាានអាារម្មមណ៍៍សុុវត្ថិិ�ភាាពក្នុុ�ងកាារនិិយាាយ។ អ្ននកសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល អាាចនិិយាាយជាាមួួយ

នាាង ឬ អ្ននកគាំំ�ទ្រ�ជាាលក្ខខណៈៈឯកជនដាាច់់ដោ�ោយឡែ�ក មុុនពេ�លប្រ�ជុំំ�សម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល

ដើ�ើម្បីី�កំំណត់់ពីីអាារម្មមណ៍៍សុុវត្ថិិ�ភាាពនេះ�ះ។

	y កំំណត់់បទបញ្ជាា�ផ្ទៃ�ៃក្នុុ�ងនៅ�ៅពេ�លចាាប់់ផ្តើ�ើ�មថាា អ្ននកចូូលរួួមគ្រ�ប់់គ្នាា�នឹឹងមាានឱកាាសនិិយាាយ

ស្មើ�ើ�គ្នាា� ហើ�ើយត្រូ�ូវបន្តតរំំលឹឹកភាាគីីផងដែ�រ។

	ត្រូ� វធាានាាថាា សិទិ្ធិិ�របស់ភាាគីីស្ត្រី��ត្រូ�វបាានគោ�ោរព និិងកាារពាារកុ្នុ�ងដំំណើ�ើរកាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល។ រាាល់់

ទម្រ�ង់់នៃ� កាារមិិនគោ�ោរព កាារបំំភិិតបំំភ័័យ ឬ ទង្វើ�ើ�គំរំាាមគំហែ�ងផ្សេ�េងៗមកលើ�ើភាាគីីស្រ្តី�� ត្រូ�វបាាន

ហាាមឃាាត់់។

 	ត្រូ� ូវធាានាាថាា ភាាគីីស្រ្តី�ី�មាានផាាសុុកភាាពនៅ�ៅក្នុុ�ងកាារប្រ�ជុំំ�សម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល៖ នៅ�ៅកន្លែ�ែងដែ�ល

មាានសញ្ញាា�បង្ហាា�ញថាាភាាគីីស្រ្តី�ី� មាានអាារម្មមណ៍៍មិិនស្រួ�ួល ឬ មាានអាារម្មមណ៍៍រំំជួួលចិិត្តត សូូម

ចាាត់់វិិធាានកាារដើ�ើម្បីី�កំំណត់់រក និិង ដោះ�ះ�ស្រា�ាយមូូលហេ�តុុនៃ�ភាាពមិិនស្រួ�ួល ឬ អាារម្មមណ៍៍

តាានតឹឹងរបស់់នាាង។ បញ្ចចប់់កាារប្រ�ជុំំ�សម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលប្រ�សិិនបើ�ើចាំំ�បាាច់់។

	ត្រូ� វអនុុញ្ញាា�តឱ្យយភាាគីីស្រ្តី��និិយាាយដោ�ោយសេ�រី និិងបញ្ចេ�េញមតិ និិងអាារម្មមណ៍៍ ដោ�ោយធាានាាថាា

ប្រការត្រូវធ្វើ
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គោ�ោលកាារណ៍៍ណែ�នាំំ�
ស្តីី�ពីីកាារកម្រិ�ិតកាារប្រើ�ើ�ប្រា�ាស់់កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលឆ្លើ�ើ�យតបចំំពោះ�ះ�អំំពើ�ើហិិង្សាាលើ�ើស្រ្តី�ី�

កាារពិិភាាក្សាាកុ្នុ�ងកាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលមិិនពាាក់់ព័័ន្ធធនឹងកាារសី្តី�បន្ទោ�ោ�សជនរងគ្រោះ��ះ�ឡើ�ើយ។

	ត្រូ� វសង្ខេ�េបពីីអ្វីី�ដែ�លបាានពិភាាក្សាាគ្នាា�នៅ�ៅចុុងបញ្ចចប់់នៃ�កិច្ចចប្រ�ជុំំ�កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល។ រាាប់់បញូ្ចូ�ល

នូូវអ្វីី�ដែ�លចាំំ�បាាច់់ដែ�លត្រូ�ូវពិិភាាក្សាាបន្ថែ�ែមទៀ�ៀតនៅ�ៅកុ្នុ�ងកិិច្ចចប្រ�ជុំំ�កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលលើ�ើកក្រោ��ោយ

ទៀ�ៀត រួមួទាំំ�ងបញ្ហាា� និិងសំំណូូមពរដែ�លភាាគីីត្រូ�វគិិត និិងសម្រេ�េចចិត្តតជាាមុុន មុុនកាារប្រ�ជុំំ�

សម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលបន្ទាា�ប់។

	អ្ននក សម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលត្រូ�វរៀ�ៀបចំំកំំណត់់ហេ�តុុនិិងអាានកំំណត់់ហេ�តុុនោះ�ះ�ជូូនភាាគីីទាំំ�ងសងខាាង។

	ត្រូ� ូវធាានាាថាាកិិច្ចចព្រ�មព្រៀ��ៀងរបស់់ភាាគីី (ប្រ�សិិនបើ�ើមាាន) ត្រូ�ូវបាានចងក្រ�ងជាាឯកសាារ 

ចុះះ�ហត្ថថលេ�ខាា រក្សាាទុុកនៅ�ៅកន្លែ�ែងមាានសុុវត្ថិិ�ភាាព និិងផ្តតល់់ជូូនដល់់ភាាគីី។ ធាានាាថាាភាាគីី 

ជាាពិិសេ�សភាាគីីស្រ្តី�ី� យល់់ពីីលក្ខខខណ្ឌឌនៃ� កិិច្ចចព្រ�មព្រៀ��ៀង សាារៈៈសំំខាាន់់ និិងផលវិិបាាក 

ជាាពិិសេ�សនាាងបាានយល់់ព្រ�មលើ�ើកិិច្ចចព្រ�មព្រៀ��ៀងនោះ�ះ�ដោ�ោយស្ម័័�គ្រ�ចិិត្តត និិងដោ�ោយសេ�រីី។ 
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ប្ររការមិិនត្រូូ�វធ្វើើ�

	មិ ិនត្រូ�ូវទទួួលយកឥរិិយាាបថខុុសឆ្គគងក្នុុ�ងអំំឡុុងពេ�លកិិច្ចចប្រ�ជុំំ�សម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល ដូូចជាា កាារ

ជក់់បាារីី កាារដាាក់់ជើ�ើងលើ�ើតុុ កាារស្រែ��កជេ�រប្រ�មាាថ និិងកាារគំំរាាមកំំហែ�ងដោ�ោយភាាសាា ឬ 

កាាយវិិកាារ ជាាដើ�ើម។

	មិ ិនត្រូ�ូវអនុុញ្ញាា�តឱ្យយភាាគីីណាាមួួយត្រួ�តត្រា�ាលើ�ើកាារពិិភាាក្សាា។

	មិ នត្រូ�វសី្តី�បន្ទោ�ោ�សភាាគីីស្ត្រី�� នៅ�ៅពេ�លដែ�លនាាងត្រូ�វបាានគេ�បង្គាា�ប់ឱ្យយផ្លាា�ស់ប្តូូ�រអាាកប្បបកិរិិយាារបស់់

ពួកួគេ�ដើ�ើម្បី �ីគេ�ចផុុតពីីអំំពើ�ើហិងិ្សាា ដែ�លមាានបង្កកប់ផ្ននត់់គំំនិិតយេ�នឌ័រអវិជ្ជជមាាន។ ឧទាាហរណ៍៍ ស្ត្រី��មិនិ

គួួរត្រូ�វបាានគេ�ប្រា�ាប់់ថាា ពួកួគេ�មិនអាាចស្តី�បន្ទោ�ោ�សបី្តី�របស់ព់ួកួគេ� នៅ�ៅពេ�លដែ�លបី្តី�ពួកួគេ�ត្រ�ឡប់មក

ផ្ទះះ�ដោ�ោយភាាពស្រ�វឹង ដើ�ើម្បី �ីកុំំ�ធ្វើ�ើ�ឱ្យយបី្តី�ខឹងឹ និិងប្រើ�ើ�អំំពើ�ើហិងិ្សាានោះ�ះ�ឡើ�ើយ។ ស្ត្រី��មិនិគួួរត្រូ�វបាានគេ�ប្រា�ាប់់

ឱ្យយព្រ�មធ្វើ�ើ�ម្ហូូ�បឱ្យយបាានទាាន់់ពេ�លវេេលាា មើ�ើលថែ�ទាំំ�ផ្ទះះ�សម្បែ�ែងឱ្យយបាានល្អអ និិងមិិនត្រូ�វត្អូូ�ញត្អែ�ែរនៅ�ៅពេ�ល

ដែ�លបី្តី�កុុហក ឬ លេ�ងល្បែ�ែងឡើ�ើយ។ ទាំំ�ងនេះ�ះគឺជាាឧទាាហរណ៍៍នៃ�កាារសី្តី�បន្ទោ�ោ�សដែ�លផ្អែ�ែកលើ�ើ

ផ្ននត់់គំំនិិតយេ�នឌ័រអវិជ្ជជមាាន។ កាារផ្តតល់យោ�ោបល់ទ់ាំំ�ងនេះ�ះគឺជឺាាជំំនឿ�ឿមិនិត្រឹ�មត្រូ�វ។

	មិ ិនត្រូ�ូវប្រ�ញាាប់់ប្រ�ញាាល់់ឱ្យយភាាគីី ជាាពិិសេ�សភាាគីីស្ត្រី�ី� ធ្វើ�ើ�កាារសម្រេ�េចចិិត្តតក្នុុ�ងអំំឡុុងពេ�ល

ប្រ�ជុំំ�សម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល។ ត្រូ�ូវទុុកពេ�លឱ្យយភាាគីីស្ត្រី�ី�គិិតនិិងពិិភាាក្សាាជាាមួួយអ្ននកដែ�លនាាងទុុកចិិត្តត 

ដើ�ើម្បីី�អាាចទទួួលបាានព័័ត៌៌មាានគ្រ�ប់់ជ្រុ�ុងជ្រោ��ោយលើ�ើបញ្ហាា� និិងសំំណើ�ើដែ�លបាានលើ�ើកឡើ�ើង 

មុុនពេ�លសាាកសួួរពីីកាារសម្រេ�េចចិិត្តតរបស់់នាាង។ បើ�ើចាំំ�បាាច់់ សូូមស្នើ�ើ�ឱ្យយមាានកិិច្ចចប្រ�ជុំំ�

សម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលម្តតងទៀ�ៀត។
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គោ�ោលកាារណ៍៍ណែ�នាំំ�
ស្តីី�ពីីកាារកម្រិ�ិតកាារប្រើ�ើ�ប្រា�ាស់់កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលឆ្លើ�ើ�យតបចំំពោះ�ះ�អំំពើ�ើហិិង្សាាលើ�ើស្រ្តី�ី�

៦.៣.  ក្រោ��ោយកាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ល

	 កាារពិិនិិត្យយតាាមដាានកាារគោ�ោរពទៅ�ៅតាាមកិិច្ចចព្រ�មព្រៀ��ៀងនៃ�កាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួល មាាន

សាារៈ�សំំខាាន់់យ៉ាា�ងខ្លាំំ��ង ដើ�ើម្បីី�ឱ្យយកាារសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលអាាចបំំពេ�ញទៅ�ៅតាាមសិិទ្ធិិ�របស់់ស្រ្តី�ី�ក្នុុ�ង

កាារទទួួលបាានយុុត្តិិ�ធម៌៌ និិងកាាតព្វវកិិច្ចចរបស់់រដ្ឋឋ ក្នុុ�ងកាារឆ្លើ�ើ�យតបចំំពោះ�ះ�អំំពើ�ើហិិង្សាាលើ�ើស្ត្រី�ី�

ប្រ�កបដោ�ោយភាាពត្រឹ�ឹមត្រូ�ូវ។ ប្រ�ព័័ន្ធធត្រួ�ួតពិិនិិត្យយតាាមដាានមួួយ ចាំំ�បាាច់់ត្រូ�ូវបង្កើ�ើ�តឡើ�ើងដោ�ោយធាានាា

ឱ្យយបាាននូូវសុុវត្ថិិ�ភាាពនិិងឯកជនភាាពរបស់់ស្រ្តី�ី�។ កាារត្រួ�ួតពិិនិិត្យយតាាមដាានអាាចធ្វើ�ើ�ឡើ�ើងរៀ�ៀងរាាល់់ 

២សប្តាា�ហ៍៍ម្តតង ឬ ច្រើ�ើ�នជាាងនេះ�ះទៅ�ៅតាាមស្ថាា�នភាាពចាំំ�បាាច់់នៃ�ករណីី។ នៅ�ៅពេ�លដែ�លស្ថាា�នភាាព

មាានភាាពប្រ�សើ�ើរជាាងមុុនហើ�ើយភាាគីីស្រ្តី�ី�យល់់ព្រ�ម កាារពិិនិិត្យយតាាមដាានអាាចធ្វើ�ើ�ឡើ�ើងរៀ�ៀងរាាល់់ ៣ 

ទៅ�ៅ ៦ ខែ�ម្តតង។ ក្នុុ�ងករណីីភាាគីីមិិនគោ�ោរពទៅ�ៅតាាមកិិច្ចចព្រ�មព្រៀ��ៀង ហើ�ើយបង្កកអំំពើ�ើហិិង្សាាណាាមួួយ 

រួួមទាំំ�ងអំំពើ�ើហិិង្សាាលើ�ើសមាាជិិកគ្រួ�ួសាារ និិងកូូនក្មេ�េង អ្ននកសម្រុះ�ះ�សម្រួ�ួលត្រូ�ូវបញ្ជូូ�នសំំណុំំ�រឿ�ឿងនោះ�ះ�

ទៅ�ៅអាាជ្ញាា�ធរពាាក់់ព័័ន្ធធ សម្រា�ាប់់ធ្វើ�ើ�កាារតាាមនីីតិិវិិធីីបន្តត។
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ឧបសម្ព័័�ន្ធធទីី១៖ ទម្រ�ង់កម្រ�ងសំំណួរត្រួ�តពិនិតិ្យយបឋម

ទំពរ័ |   

ឧឧបបសសម្ម្ពព័័ន្ន្ធធទទីី១១៖៖  ទទម្ម្ម្ម្ងង់់កកម្ម្ម្ម្ងងសសំំណណួួររម្ម្ររួរួរពពិិន្ន្ិិររយយបបឋឋម្ម្  

ឈ ម្ ោះភាគ៖ី ឈេទ៖ ថ្ងៃខែឆ្ន កំំឈណីរ៖ 

អាសយដ្ឋា ន្៖ 

កាលបរឈិឆេទ៖ ឈលែទូរស័ពទ៖ 

ឈ ម្ ោះអ្នកសម្ភា សន្៖៍ ឈពលឈេលា៖ 

សសូូម្ម្បបញ្ជញ្ជាា កក់់ពពីីឈឈោោលលកាការរណណ៍៍ររកកាាកាការរសសម្ភម្ភៃៃ ររ់់ជជូូន្ន្ភាភាគគីី  ម្មុុ្ន្ន្ឈឈពពលលសសួួររសសំំណណួួររន្ន្ិិងងបបំំឈឈពពញញពព័័ររ៌៌ម្ភម្ភន្ន្ឈឈៅៅកកននុុងងខខននននកកន្ន្ីីម្ម្ួួយយៗៗខាខាងងឈឈម្ម្កាកាម្ម្៖៖   
១១--  ម្ម្បបេេររតតិិថ្ថ្ន្ន្េេ ិវិាវាទទ  

១.១ . ឈរីអ្នកអាឆម្ាប់ែ្ុ ំាន្ឈទអ្ំពីេវិាទរបស់អ្នក  ?ឈរីម្ភន្អ្វីឈកីរឈ ងី?  
  
  
១ .២.  ឈរីភាគីឆង់ាន្អ្វជីាដំឈ ោះម្ាយឈៅឈលីេវិាទឈន្ោះ?  
 
 
២២--  វាវាយយររថ្ថ្ម្ម្ៃៃអ្អ្ំំពពីីសសុុេេររថថិិភាភាពពររបបសស់់ភាភាគគីី ចាចាសស//ាាទទ ឈឈទទ 
២.១ ឈរីភាគីម្ភា ងឈទៀរាន្សម្ៃុរគំរាម្គំខែងឈម្បីម្ាស់ែងិាន្ិងបងកឈម្ោោះថ្នន ក់ដល់អ្នក ឬ អ្នកខដលជិរសនិទធ 
ន្ឹងអ្នកខដរឬឈទ?  

  

២.២ ឈរីអ្នកម្ភន្ភាពេ័យខាៃ ឆឆំឈ ោះសុេរថិភាពែៃួន្ឯង ឬ កូន្កនុងបន្ទុកខដរឬឈទ?   

២.៣ ឈរីអ្នកឈម្ជីសឈរសីការសម្ម្រោះសម្ម្ួលឈន្ោះ ឈដ្ឋយសម័ម្គឆិរតន្ិងម្ិន្ម្ភន្ការបងាិរបងាំ ខម្ន្ឈទ ?  
ឈបីម្ិន្ខម្ន្ សូម្បញ្ជា ក់៖ …………………………………………………………………………………………  

  

លលទទធធននលល  
ម្បសិន្ឈបីកនុងម្បអ្ប់ម្ភន្សញ្ជា           ទទំងំងអ្អ្សស់់ម្រូេាន្គូស ឈ ោះការសម្ម្រោះសម្ម្ួលអាអាឆឆឈឈ្្វវីីឈៅាន្។ 
ម្បសិន្ឈបីកនុងម្បអ្ប់ម្ភន្សញ្ជា          ម្រូេាន្គូស ឈ ោះម្រូេម្ភន្ការម្បរងម្បយរ័នបខន្ថម្ មុ្ន្ការសម្ម្រោះសម្ម្ួលអាអាឆឆឈឈ្្វវីីឈៅាន្។ សូម្ពន្យល់ឈៅ 
កាន្់ភាគីពីដំឈណីរការសម្ម្រោះសម្ម្ួលន្ិងជឈម្ម្ីសឈនេងឈទៀរខដលម្ភន្។ ប ទ ប់ម្ក ឆូរបញ្ជា ក់ជាម្ួយភាគីថ្នោរ់ពិរជាយល់ឆាស់ពីដំឈណីរ 
សម្ម្រោះសម្ម្ួលន្ិងបន្តឈម្ជីសឈរសីយកការសម្ម្រោះសម្ម្ួលឈដ្ឋយសម័ម្គឆិរត។ កនុងករណីភាគីឈម្ជីសឈរសីនទុយពីឈន្ោះ  ឆូរបន្តនតល់ការម្បឹកាឈោបល់ន្ិង  
បញ្ាូ ន្ភាគីឈៅរកឈសវាន្ិងយន្តការសម្ម្សប។ 
ម្បសិន្ឈបីកនុងម្បអ្ប់ម្ភន្សញ្ជា            ម្ម្ួួយយម្រូេាន្គូស ការសម្ម្រោះសម្ម្ួលម្ម្ិិន្ន្អាអាឆឆឈ្វីឈៅាន្ឈទ។ ជំន្ួសឈអាយការម្ាប់ភាគីម្រ ប់ឈៅនទោះ 
េញិ អ្នកសម្ភា សន្៍ម្រូេជូន្ដំណឹងឈៅអាជ្ា្រ ក់ព័ន្ធកនុងការឈឆញឈសឆកតីសឈម្ម្ឆរដាាល ការឈរៀបឆំខនន្ការសុេរថិភាព ន្ិងការអ្នុ្េរតនូ្េេ ិ្ ីាស្រសត 
ខដលម្ភន្ម្បសិទធភាពឈនេងឈទៀរ។ល។ អ្នកសម្ភា សន្៍ម្ភន្ការវកិឆចកនុងការនដល់ព័រ៌ម្ភន្ន្ិងឈសវាជំន្ួយ   ដល់ភាគីស្រសតីអ្ំពីន្ីរិេ ិ្ ីបន្តឈដីម្បធីា  
ថ្ន ភាគីស្រសតីម្ភន្សុេរថិភាពន្ិងការោមំ្ទម្គប់ម្ោន្់ ម្សបឈៅតាម្ឈោលការណ៍ខណ សំតីពីការបញ្ាូ ន្ស្រសតីន្ិងឈកមងម្សីខដលជាជន្រងឈម្ោោះឈដ្ឋយអ្ំឈពី 
ែងិាទក់ទងន្ឹងឈយន្ឌ័រ។ 

សសម្ម្ម្ភម្ភបប់់អ្អ្ននកកសសម្ភម្ភាា សសន្ន៍៍្  
ឈរីការសម្ម្រោះសម្ម្ួលកនុងករណីឈន្ោះម្ភន្ន្ីរានុ្កូលភាពន្ិងភាពសម្ម្សបខដរឬឈទ?  ១ ឆនុ្ឈរីឈោលបំណងរបស់ភាគី ឈៅឆំ .២ អាឆសឈម្ម្ឆ
ឈៅាន្តាម្រយៈការសម្ម្រោះសម្ម្ួលខដរឬឈទ? ឈរីភាគីស្រសតីអាឆឈ្វីការឆូលរមួ្កនុងដំឈណីរការឈន្ោះឈដ្ឋយឈសរ ីឈសមីភាព ន្ិងោម ន្ការបងាិរបងាំខដរឬឈទ? 
លលទទធធននលលសសម្ម្ម្ភម្ភបប់់កកររណណីីឈឈន្ន្ោះោះ៖៖……………………………………………………..………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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ក្រសួងកិច្ចការនារី
ផ្លូវទ្រុងមាន់ ភូមិដំណាក់ធំ ៣

សង្កាត់ស្ទឹងមានជ័យ​ ខណ្ឌមានជ័យ
រាជធានីភ្នំពេញ ព្រះរាជាណាចក្រកម្ពុជា

	 ទូរស័ព្ទ	៖	 023 880 737/882 048

			   882 039/882 049

	 ទូរសារ	៖	 023 880 737

	 អុីម៉ែល	៖	 info@mowa.gov.kh

facebook.com/mowa.gov.kh

ក្រសួងមហាផ្ទៃ
#275 មហាវិថីព្រះនរោត្តម រាជធានីភ្នពំេញ 

ព្រះរាជាណាចក្រកម្ពុជា
	 លេខទូរស័ព្ទ៖	(+855) 23 721 905

		  (+855) 23 726 052

		  (+855) 23 721 190

គេហទំព័រ៖ http://www.interior.gov.kh

ក្រសួងយុត្តិធម៌
មហាវិថីសម្ដេចសុធារស រាជធានីភ្នំពេញ 

ព្រះរាជាណាចក្រកម្ពុជា
	 លេខទូរស័ព្ទ	 ៖	 (+855) 23 216 322

			   (+855) 23 217 841

	 អុីម៉ែល	 ៖	 info@moj.gov.kh

	 គេហទំព័រ៖ http://www.moj.gov.kh


